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  ال�لاصة

الع1اق ، انع(-, +*(ل سل'ي على 	افة الق�اعات الاق�#اد"ة وم ها الق�اع العائلي -م�ا لاش� ان الازمة ال�ال�ة في اقل�
 	�ردس�ان

س�ف ی9د8 الى شلل مع6
 الق�اعات الاق�#اد"ة في الاقل�
، وم> ث
 ی9د8 م7اف6ة ال-ل��ان�ة , وان اس��1ار ه3ه الازمة  وم ها

و ق@ ت�صل ال'H7 الى ج�لة م> الاس� �اجات و  الى زFادة ن-'ة الفق1 في الاقل�
 وخاصة في صف�ف اص7اب ال@خ�ل ال�7@ودة .

  م ها:

) الف دی ار. ت6ه1 ال �ائج وج�د اخ�لاف ٩٠٠-٣٠٠) م> الع�ائل ال�*��لة +ال�-ح دخله
 ال*ه81 ب�>(%٦٥,٢ان ن-'ة( -1


 ال@خل  في تاث�1 الازمة ال�ال�ة على ال7اجات الاساسي،.وان ن-'ة(Z7ات اجا+ات الاس�'انة ت'عا ل�) %٦٠,٦ب�> م��س

  ) الف دی ار.  ٦٠٠-١(م> الع�ائل ال�*��لة +ال�-ح انفاقه
 ال*ه81 ب�>

    ٢٠١٦ت�ل�ل اث� الازمة ال�ال�ة في ت�ف�� ال�اجات الاساس�ة ل��ان م�ی�ة ال�ل��ان�ة للعام
@@
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) م> الع�ائل ال�*��لة +ال�-ح ادخاره
 شه81 سال'ا، و خاصة ف^ة ذات دخ�ل(اقل %٥٠ت�صل ال@راسة الى ان ن-'ة ( -2

ل̀�ة ی�اث1 ه3ه ال_@مات +الازمة -) الف دی ار شهF1ا.، ٣٠٠م>  ن ت�ف�1 م�اه ال*1ب وخ@مة الام> و	3ل� ال 6افة ال� 

 ال�ال�ة. 

c̀�ة، م> ال_'1اء و ج�لة م> ال�ق�1حات م ها:ت�صل ال'H7 الى  ان*اء لZ ة اق�#اد"ة دائ��ة ، +ع�@ة ع> الاع�'ارات ال7

ال�_�#�> تfع ال-� ار�Fهات ل�عالZة الازمات ال7ال�ة و ال���قعة في الاقل�
، تفع�ل ال1قا+ة ال-عF1ة في الاس�اق الاس�هلاك�ة 

الع1اق، +غ�ة -الاصلاح الادار8 و الاق�#اد8 ال7ق�قي في اقل�
 	�ردس�انو ح�ا"ة ال�-�هلg�> في الاقل�
 . ،والع�ل على 

ت_ف�ف الاثار ال-ل'�ة للازمة ال�ال�ة على س(ان الاقل�
 و خاصة في م7اف6ة ال-ل��ان�ة.، زFادة ال*فاف�ة في ج��ع ال�زارات 

-ال7ال�ة و الاج�ال القادمة في اقل�
 	�ردس�ان ال7(�م�ة، و خاصة في وزارة ال��ارد ال�'�ع�ة، +غ�ة ت7ق�j الع@الة ب�> الاج�ال

  الع1اق.   
  

Abstract 

 

reflected negatively on all economic sectors, including the household sector, especially in the province 

of Sulaymaniyah, and that the continuation of this crisis will lead to a paralysis of most economic 

sectors in the province, and then lead to increased poverty rate in the province, especially among 

owners with limited income. And research has reached a number of conclusions, including:  

1- The proportion (65.2%) of the households surveyed monthly income between (300-900) thousand 

dinars. 

2-  The proportion (60.6%) of the households surveyed monthly spending between (1-600) thousand 

dinars. The results show there is a difference between the averages of the questionnaire answers 

depending on the size of the spending in the impact of financial crisis on basic needs.  

  3- The study found that the percentage (50%) of the households surveyed in the city of Sulaimaniya 

their savings monthly negative, and a special category of entry (less than 300) thousand dinars per 

month.  

  4-The provision of drinking water and safety services as well as home hygiene, which means not 

affected by these services by the financial crisis, while there we find the effect of the crisis on all 

other services, including basic services such as food, clothing, housing and the availability of 

electric power, communication expenses and the net and fuel.  

  The research found a number of proposals including; 

  1-Create a permanent economic commission, far from partisan considerations, experts and specialists 

develop scenarios to address the current crisis and the expected in the region.  

  2-activate price control in the consumer markets and protect consumers in the region.   
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  ال�ق�مة

الع1اق ، انع(-, +*(ل سل'ي على 	افة الق�اعات الاق�#اد"ة وم ها الق�اع -م�ا لاش� ان الازمة ال�ال�ة في اقل�
 	�ردس�ان 

 ،
العائلي وخاصة  في م7اف6ة ال-ل��ان�ة , وان اس��1ار ه3ه الازمة س�ف ی9د8 الى شلل مع6
 الق�اعات الاق�#اد"ة في الاقل�

  الفق1 في الاقل�
 وخاصة في صف�ف اص7اب ال@خ�ل ال�7@ودة .وم> ث
 ی9د8 الى زFادة ن-'ة 

تأتي اه��ة ال'H7 م> خلال ت#@یها لل@راسة م�ض�ع اث1الازمة ال�ال�ة في ت�ف�1 ال7اجات الاساس�ة في م@ی ة  -اه��ة ال*�( :

  ال-ل��ان�ة، م�ا"fع ال'احn�> امام ض1ورة ت'�ان ال@ور سل'ي للازمة ال�ال�ة في ت�ف�1 ال7اجات الاساس�ة .

ة في الاقل�
 و خاصة في م@ی ة ال-ل��ان�ة , ت1	, أثاراَ سل'�ة في ت�_3 م*(لة ال'H7 +أن اس��1ار الازمة ال�ال� -م-�لة ال*�( :

  ت�ف�1 ال7اجات الاساس�ة وخاصة اص7اب ال@خ�ل ال�7@ودة(ال��qف�> ال�@ن��>) في م@ی ة ال-ل��ان�ة .

  یه@ف ال'H7 الى:_ه�ف ال*�(:

  . _ق�اس اث1 الازمة ال�ال�ة في ت�ف�1 ال7اجات الاساس�ة ل-(ان م@ی ة ال-ل��ان�ة١

  _ب�ان الانع(اسات ال-ل'�ة للازمة ال�ال�ة في ال@خل ال*ه81 والانفاق ال*ه81 ل-(ان م@ی ة ال-ل��ان�ة .٢

  اس� @ ال'H7 الى ف1ض�ة مفادها: -ف�ض�ة ال*�( :

 ه ال� تاث�1 سل'ي واضح للازمة ال�ال�ة في ت�ف�1 مع6
 ال7اجات الاساس�ة ل-(ان م@ی ة ال-ل��ان�ة.  -1

ل̀�ة.ل�t ه ال� تاث�1 ل -2  لازمة في ت�ف�1 م�اه ال*1ب وخ@مة الام> و	3ل� ال 6افة ال� 

  ه ال� تاث�1 سل'ي واضح للازمة ال�ال�ة في ال@خل ال*ه81 و الانفاق ال*ه81 ل-(ان م@ی ة ال-ل��ان�ة. -3

ال�gي الق�اسي  اس�_@ام ال'H7 الاسل�ب الاس�ق1ائي لل�ص�ل الى ت7ق�j ف1ض�ة ال'H7, م-�_@مأ لأجلة الاسل�ب -م�ه1�ة ال*�( :

. H7'@ ال�لل��ض�ع ق  

  .٢٠١٦ش�ل, ال@راسة م(ان�أ م@ی ة ال-ل��ان�ة, وزمان�أ عام  -ح�ود ال*�(:

لغ1ض ال�ص�ل الى ه@ف ال'H7 وال�7قj م> ف1ض�ة ال'H7, ق-�, ال'H7 الى ثلاثة م'احH: خ#v ال�'H7  -خ6ة ال*�(:

الاول الاyار ال�فاه��ي للازمة ال�ال�ة و ال7اجات الاساس�ة, ب� �ا ت اول ال�'H7 الnاني ع� ة ال@راسة وت7ل�ل الع�امل ال@"��غ1اف�ة 

ل�ل اث1 الازمة ال�ال�ة في ت�ف�1 ال7اجات الاساس�ة وان�هى ال'��Z�+ H7عة م> والاق�#اد"ة. اما ال�'H7 الnالH ف�� اول ت7

  الاس� �اجات وال�ق�1حات.
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  ال�*�( الأول 

 الا>ار ال�فاه��ي للازمة ال�ال�ة و ال�اجات الاساس�ة 

  ):الازمة ال�ال�ة (ال�فه�م، ال�-أة  ، الاس*اب، ، الأن�اع، الاثار،)١-١(

" وال�ي اش�ق, ب@ورها م> الgل�ة ال��نان�ة Crisis" اصلها م> الgل�ة الات� �ة "Crise"الازمة 	ل�ة ف1ن-�ةاولا: مفه�م الازمة ال�ال�ة: 

"Krisis .1 م-�ق1ة�1ة ال�ي "(�ن خلالها الاق�#اد في حالة غ�الاق�#اد للإشارة الى الف�1ات الق# 
"، وت-�ع�ل ه3ه الgل�ة في عل

ر̀اع�ة(العق�ن , وق@ اس�_@م )وc_#�ص مفه�م الازمة ال�ال�ة ٢٠١٣٬٢ه3ا ال�#�لح في ال�Zالات ال�ال�ة وال�ZارFة وال# اع�ة وال

  س�ف ن*�1 الى ع@د م> ال�عار�c الات�ة:.

*ل ال 6ام الازمة ال�ال�ة:_ "ق#@ بها ال�@ه�ر ال7اد في الأس�اق ال�ال�ة  ل@ولة ما أو م��Zعة م> ال@ول؛ وال�ي م> اب1ز س��اتها ف -1


 ع ه Z ؛ م�ا ی 
ال�#1في ال�7لي في أداء مهامه ال1ئ�-�ة ؛ وال83 ی ع(t سل'ا في ت@ه�ر 	'�1 في ق��ة الع�لة و أسعار الأسه


 ع ها م> إعادة ت�زFع ال@خ�ل وال1nوات ف��ا ب�> الأس�اق ال�ال�ة ال@ول�ة. Z اع الإن�اج والع�الة ؛وما ی�آثار سل'�ة في ق

  )١٩٩٩،٣ (هارون,العق�ن,

تغ�1 مفاجئ في سع1الأسه
 ، أوتغ�1 سع1 ال#1ف الع�لة ال�y �ة  ل@ولة ما، أو في سع1 العقارات، أو  :الأزمة ال�ال�ة هي  -2

م��Zعة م> ال�9س-ات ال�ال�ة، ل���@ +ع@ ذل� إلى +اقي الاق�#اد، و7F@ث مnل ه3ا ال�غ�1 ال�فاجئ في الأسعار ن��Zة انفZار" 

اعة ال�ال�ة أو ال-عF1ة، أو فقاعة ال�fارcة 	�ا ت-�ى أح�انًا هي ب�ع وش1اء 	��ات ض_�ة م> ن�ع أو أك1n فقاعة سعF1ة" ، والفق

,jFة.(ك�رتل، رز�ق�ة أو ال7ق�ع�'� ) ٦، ٢٠١١م> الأص�ل ال�ال�ة أو ال�اد"ة 	الأسه
 أوال� ازل +أسعار تف�ق أسعارها ال

�ازنات الاق�#اد"ة ی�'عه انه�ار في ع@د م> ال�9س-ات ال�ال�ة ت��@ آثاره والأزمة ال�ال�ة هي اض�1اب حاد ومفاجئ فى +ع� ال� -3

 )، ٣، ٢٠١٠إلى الق�اعات الأخ�1.(ش7اتة، 

أنها ان_فاض حاد ومفاجئ في أسعار ن�ع أو أك1n م> الأص�ل س�اء 	ان, ماد"ة (آلات)، أو مال�ة (الأسه
)، أو حق�ق ملg�ة  -4

 ) ٧٠، ٢٠١٥ع'اني، للأص�ل ال�ال�ة (ال�*�قات ال�ال�ة). (ش

ة̀،  -5 ئ̀ي. (ح� Zلي أو الgق@ وقع في واح@ة على الأقل م> م9ش1ات الاق�#اد ال j�اه1ة تع'1 ع> خلل ع�q ٣، ٢٠١٣انها،( 

الأزمة م> ال اح�ة الإق�#اد"ة: "�(> إع�'ار الأزمة 	6اه1ة وهي به3ا ال�ع ى تع1ف ب �ائZها أو م6اه1ها : إنه�ار ب�رصة،  -6

ة وم�قارcة أو +�الة دائ�ة مnلا، ه3ا ال �ع م> ال�ع�F1 "�7ل في y�اته نق#ا لا "�(> تZاهله، فه� "�f> مfارcات نق@"ة 	'�1 

 ).٢، ٢٠١٠ت7ل�ل الأزمات ض'اب�ة م#� عة ب1د الأزمة الى أس'ابها ال���7لة. (صلاح ال@ی>، 

_ف� +-1عة. و	n�1ا ما ی1ت'� أزمة ال�ال�ة مع الأزمة ال�ال�ة: هي ال7الة ال�ي "(�ن ف�ها ق��ة ال�9س-ات ال�ال�ة أو الأص�ل ت  -7

حالة م> ال3ع1 أو ت*غ�ل على ال' �ك، وال�ي ال�-�F1�n> على ب�ع الاص�ل او س�7 الام�ال م> ح-ا+ات ال��ف�1، مع ت�قع أن 

ا̀ل في م9س-ة مال�ة.   )ww.investopedia.comw (ق��ة تل� الأص�ل س� _ف� إذا 	ان, لا ت

وق� ح�ث في الاقKGاد ال�أس�الي الع�ی� مJ الأزمات مJ الق�ن الGاسع ع-� حGى أوائل الق�ن ال�اح� ثان�ا: ن-أة الازمة ال�ال�ة: 

  ):٢٠٠٩٬٤والع-�JO ومJ أه�ها (ج��لة,
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العال�ي و ال�ي اس��1ت لف�1ة (  الاق�#اد شه@ها ال�ي ال�ال�ة الأزمات أشه1 تع@ه3ه الأزمة م>: ١٩٢٩الg-اد الع6�
  أزمة -1

 ال�ال الانه�ارات في أس�اق ت�ال, ث
 %، 13 ب -'ة  الأمF1(�ة ال�ال س�ق  في الأسه
 أسعار ه'�, إذ )  ١٩٣٣ – ١٩٢٩

 ال@ول�ة .

 ال'�ل @"ة . ال@ی�ن  أزمة م ها ع@ة وقع�في ن#ف الnاني م> الق1ن الع*F1>   :ال'�ل @"ة ال@ی�ن  أزمة -2

 ال' �ك ت�سع, الأم�ال، رؤوس ح1	ة وحF1ة ال�الي وال�#1في الق�اع تq 1F17ل ازمة مال�ة و ذل� في ١٩٨٢العام ح@ث في  -3

 و§علان ال7(�مات تل� ب�ع1n الإق1اض في ال��سع ح1	ة اق�1ن, وق@ .الnالH العال
 ل7(�مات دول الإق1اض في العال��ة ال�ZارFة

وخ@م�ها . ان اول دولة اعل , ع@م على ع@م ام(ان��ها لاس�1جاع الق1وض  ال@ی�ن  +أع'اء ال�فاء على ق@رتها ال�@ی ة ع@م ال@ول

 م> ال@ول. ع@د وت'عها ال��1ت'ة عل�ها 	ان, م(-�� 

 1987 عام. في ل @ن� ذل� ب�رصة انهارت  -4

 الأس��Fة. و ال�ي ع1ف, ب@ول ال ��ر١٩٩٧عام  في آس�ا ش1ق  ب'ل@ان ع#ف, ال�ي الأزمة -5

ب@أت +�1ح اسه
 تل� ال*1	ات في س�ق  ال�ال�ة الأزمات م> ج@یً@ا ن�عًا العال
 : ع1ف٢٠٠٠الإن�1ن�,  ش1	ات فقاعات" أزمة -6

 في ال'@ا"ة ال*1	ات تل� أسه
 أسعار ارتفع, ) ح�NASDAQHناس@اك ( +�9ش1 "ع1ف الأوراق في وFلا"ات ال��7@ة  ال83

 مال�ة .و م> ث
 انهار اسعار تل� الاسه
 و س'� +ازمة  +*(ل

 .الأمF1(�ة ال��7@ة ال�لا"ات في ٢٠٠١س'��'1عام  ١١حادث  ح@ث انه�ارات +ع@ -7

 ٢٠٠٧ازمة ال1ه> العقار8  -8

  ٢٠٠٨الازمة ال�ال�ة العال��ة عام  -9

 ٢٠٠٩الازمة ال�ال�ة ال��نان�ة  - 10

 ٢٠١٠الازمة ال�ال�ة في دبي  - 11

  )٨-٦، U�٢٠١٣ة، ه�الT م�1�عة مJ الأس*اب أه�ها: (حثالSا: اس*اب الازمة ال�ال�ة: 

إن أح@ أه
 م#ادر الأزمات ال_ارج�ة ه� ال�قل'ات في ش1و° ال�'ادل ال�Zار8. فع @ما  ع@م اس�ق1ار الاق�#اد الgلي: -1

 
ا̀ماته ت _ف� ش1و° ال�Zارة "#ع� على ع�لاء ال' �ك ال�*�غل�> ب *اyات ذات العلاقة +ال�#@ی1 والاس��1اد ال�فاء +ال�

  خ#�صًا خ@مة ال@ی�ن. 

ش(ل ال��سع في م ح الائ��ان وت@فقات 	'�1ة ل1ؤوس الأم�ال م> ال_ارج وانه�ار أس�اق الأوراق  اض�1ا+ات الق�اع ال�الي:  -2

  ال�ال�ة القاس
 ال�*�1ك ال83 س'j ح@وث الأزمات ال�ال�ة في حالة دول ج �ب ش1ق آس�ا.  

أث1ون مالً�ا م> ج1اء الأزمات ال�ال�ة ال�ي ساه��ا في ح@وثها، أن ملاك ال�#ارف والإدارات العل�ا ف�ها لا ی�ت*�ه ن6ام ال�7اف`:  -3

فلا ی�
 مHً  لا إنهاء خ@ماته
 أو ت�7�له
 ال_-ائ1 ال�ي ح@ث, م> ج1اء الأزمة خ#�صًا ع @ ت�7ل ال�#1ف م_ا1y زائ@ة 

  ع> مق@رته.

1 ع1ضة لل#@مات ال_ارج�ة. یلاح± إن ال@ول ال�ي ان�هZ, س�اسة سع1 ال#1ف الnاب, 	ان, أكnس�اسات سع1 ال#1ف:  -4

 H�ة ح�1 للاق�1اض +الع�لات الأج '�ات ال ق@"ة أن تق�م ب@ور م#1ف ال�لاذ الأخ�ففي qل مnل ه3ا ال 6ام "#ع� على ال-ل

  أن ذل� "ع ي فق@ان ال-ل�ات ال ق@"ة لاح��اyاتها م> ال ق@ الأج 'ي وح@وث أزمة الع�لة. 
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   ):  ٣:  ٢٠٠٩)(م�اX\،٣،:٢٠٠٩)(ش�اته،٤،:٢٠٠٩�اع الازمات(هارون، العق�ن، مJ اهY ان راXعا: أن�اع الازمة ال�ال�ة:

وFق#@ +ال�fارcة +�ع اها الf�j في س�ق ال#1ف الاجل، ش1اء او ب�ع آجل للع�لة +ق#@ الاس�فادة  أزمة الع�لة: .1

رب ی #� أساساً على الاس�فادة م> الف1ق ب�> ال-ع1 الآجل ی�م ال�عاق@ وال-ع1 ال7اض1 ی�م الاس�7قاق، أ8 أن اه��ام ال�fا

  م> ت�قع اخ�لاف سع1 ص1ف الع�ل��> في ال-�ق ال7اض1 ع> ال-�ق الآجل. 

او ال3ع1 ال�الي " وهي ع'ارة ع> حالة م> ع@م الاس�ق1ار ت7@ث ن��Zة انه�ار اح@ ال�#ارف،  الأزمة ال�#1ف�ة: .2

وذل� ع @ما "ق�م ال�ق1ض�ن (ال��دع�ن) ق#�1و الأجل فZأة +-�7 ق1وضه
 (ودائعه
) م> مق�1ض غ�1 قادر على ال-@اد. 

 وت�7قq jاه1ة ال3ع1 ال�الي ع @ ت�اف1 ال*1و° الآت�ة:

F̀@ ال�@ی�ن -    �ة ق#�1ة الأجل ع> الأص�ل ق#�1ة الأجل.أن ت

ا̀مات ق#�1ة ال�@�. -   ألا "8��7 ال-�ق على دائ> 	'�1 "(�ن قادرا على ت�ف�1 ال�-ه�لات اللازمة ل-@اد الال�

 ع@م وج�د مق1ض أخ�1 أو مق1ض ال هائي.   - 

، أو ع @ اع�قاد ال�ق1ض�ن أن ت7@ث ازمة ال@ی�ن +ع@ ما ی��قف ال�ق�1ض ع> س@اد الق1وض ال��1ت'ة عل�ه أزمة ال@ی�ن :  .3

ال��قف ع> ال-@اد م�(> ال7@وث و م> ث
 ی��قف�ن ع> تق@"
 ق1وض ج@ی@ة ، و "7اول�ن +(ل اسل�ب م�(>  اس�1جاع  الق1وض 

ال�-�7قة . وق@ ت1ت'� أزمة ال@ی�ن ب@ی> تZار8 خاص 	�ا ح@ث في ال�لا"ات ال��7@ة الأمF1(�ة، أو دی> س�اد8 عام 	�ا ت*ه@ه 

ا̀ماته ، ق@ ت9د8 إلى ه'�° حاد في ت@فقات رأس ال��ن ان, ح�H أن ال�_ا1y ال���قعة +أن ی��قف الق�اع العام ع> س@اد ال�

 ال�ال ال_اص إلى ال@اخل.

أزمة انفZار الفقاعة ال�ال�ة، وت7@ث ع @ ق�ام ال�fارc�> +*1اء اصل مالي +-ع1 "ف�ق ق���ه الأساس�ة أزمة الأس�اق ال�ال�ة: او  .4

�قع م(اس� رأس�ال�ة عال�ة، ولعل أه
 ما "��` qاه1ة الفقاعة ال�ال�ة ه� F1yقة انفZارها، +�ع ى ال�@ه�ر ال�فاجئ في في qل ت

الأسعار، ال83 یلj7 خ-ائ1 	'�1ة +ال�@خF1> و9Fد8 الى ان_فاض م-��1 في ق��ة الأص�ل ال�ع� ة، وح�ى ت@ه�ر م-��1 في 

 م��Zع الاق�#اد.

و أزمة شح ال-��لة ال@ول�ة، وهي ت �ج ع> ع@م الات-اق أو ال��افj ب�> آجال اس�7قاق 	ل م> الأص�ل ا أزمة ال-��لة ال@ول�ة: .5

ا̀ماته  ت̀ أص�ل ال'ل@ ال�ق�مة +الع�لة الاج '�ة ق#�1ة الأجل ع> ت_��ة خ#�مه وال� Zة له3ا ال 6ام، فإذا ع�وال_#�م ال@ول

ا̀ ع> الاس�Zا+ة وال�#@8 لأ8 ص@مة ق#�1ة الأجل ال�ق�مة +الع�لة الأج '�ة فإن ال 6ام ال� الي "فق@ س��ل�ه ال@ول�ة وF#'ح عاج

 خارج�ة.  

  ))١٥-١٣، ٢٠١١)، (ع'@الل��ف، www.hrdiscussion.com م> اه
 اثار الازمة ال�ال�ة:(خام-ا: اثار الازمة ال�ال�ة:    

ال�ال�ة ال�ى ت1اجع, و م> جان� آخ1 ی�علj ه3ا الاث1 +ال�#ارف ان للأزمة ال�ال�ة اث1 	'�1 على الZان� ال��علj +الأس�اق  .1

ال�ى تع1nت في ع�ل�ة ال���Fل  وزFادة زFادة رأس�اله أو خ1ج, م> الاس�اق ال�#1ف�ة ، ، والZان� الأه
 ه� ت1اجع مع@لات  

 ال �� الاق�#اد8 في ال'ل@ ال�ع ي .

أث اء وق�عها ، +�ا ی ع(t على رؤFة ل@� ص اع الق1ار م> ع@م ه اك نقv واضح في ال'�انات وال�عل�مات ح�ل اللازمة و  .2

  وض�ح وم> ث
 ع@م الق@رة على ت7@ی@ الاتZاهات ال-ل��ة ل# اعة الق1ارات الفاعلة.
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"(�ن ه اك حالة م> ال_�ف في الاق�#اد وفي ال���Zع ، وذل� ن��Zة ع> ع@م الق@رة على تق@ی1 ما "�7له ال�-�ق'ل لل *ا°  .3

  	ة أف1اد ال���Zع ، إذ أن ه اك اح��الات وت�قعات سل'�ة م�اث1ة على الاس�اق ال�ال�ة في ال�-�ق'ل .الاق�#اد8 وح1 

ه اك حالة الZ@"ة و ال*ع�ر +الع ف وع@م ق@رة م�_83 الق1ار على ال�عاyي مع الأزمة وال�عامل معها ، وع@م تأك@ه
 م> ج@و�  .4

ه̀
 وف*له
 ما ی'3ل م> جه�د في م�اجهة ه3ه الأزمة وه اك +ع� م Zة على ع���_83 الق1ار ق@ یلZأ إلى ال_@اع م> أجل ال�غ

  في م�اجهة الأزمة.

+-'� انع@ام حالة ال��ازن ل@� م�_83 الق1ار +ع@ ح@وث الازمة ، فأنه
 ق@ "#'�7ن ت7, س��1ة الآخF1> م> ال��_##�>  .5

  وم> غ�1 ال��_##�> وه3ا "ق�د إلى ارت'اك 	'�1 في ص ع الق1ارات.

� الق�� ال�ي ت@ع
 الأزمة والع�ل على ما "ق�د إلى تفاق
 الازمة  ، وم> أه
 ه3ه الق�� ال�ي ت@ع
 الازمة ه
 م> وج�د +ع .6

"�ل�gن ال�#الح ال�ع�لة أو ال�9جلة وم> له
 م*(لات سا+قة ل
 تعالج م*(لاته
 ال�ال�ة والاق�#اد"ة +#�رة ج�هF1ة سا+قا ، 

q 89دFها ، وZ1ورة إح@اث إلا م> خلال الأزمة ون�ائf+ ال'ات�د̀اد ال� ه�ر ه3ه الق�� إلى دع
 ش@ة وع ف�ان الأزمة ، وت

  تغ�1ات إدارFة ج�هF1ة في الق�اع الاق�#اد8 ال�ع ي +الأزمة أو ن*ا° ال�ح@ة الاق�#اد"ة .

غ�° ت�ع1ض م#الح +ع� م9س-ات ال�ال�ة و ش1	ات الأع�ال والق�اعات الاق�#اد"ة في qل الأزمة إلى ال�ه@ی@ والى ض .7

ك'�1ة  م> جان� إ1yاف م�ع@دة ، وه3ه ال�ه@ی@ات والfغ�° تلj7 الأذ� وال1fر +أه@اف ه3ه ال�9س-ات وال� �6ات وأدائها 

 واس�ق1ارها ومع@لات ن��ها.

 

  ): ال�اجات الاقKGاد^ة(ال�فه�م، ال�Kائ[، الان�اع)٢-١( 

 اولا: مفه�م ال7اجات الاق�#اد"ة:

ال7اجة: +أنها رغ'ة الف1د ال*@ی@ة في ال7#�ل على شيء ما س�اء 	ان ه3ا ال*يء م �6ر(ك-لعة) أم غ�1 م �6ر 	_@مة   

 
الأم> ........الخ)، والع�ل على تل'��ها ، أو ال7#�ل عل�ها، والاس�ع@اد ل@فع تgلفة ال7#�ل  -ال#7ة  -مnل: ( ال�عل�

ي ال� �6ر الاق�#اد8، هي ال1غ'ة لإش'اع ما ه� ض1ور8 للإن-ان. ).وال7اجة ف٢:٢٠١٥عل�ها (م�س�عةالعل�م،

"*�1 إلى تل� ال���ل'ات الأساس�ة ال�ي ت*(ل الأساس ل'قاء.  ). او "�(> تع�F1 ال7اجات الاساس�ة:٢:٢٠١٧(م7ف�·،

ق�8 وت�ه�@ا ض1ورFا ال7#�ل على الاح��اجات الأساس�ة لل7�اة، +�ا في ذل� ال�أو� وال�عام وال�لا+t ض1ور8 ل���1F م��Zع 

�-اع@ة الإس(ان في للف1د الاك�فاء ال3اتي. لغ1ض ه3ا ال�ق��
، ی�
 تع�F1 الاح��اجات الأساس�ة مnل الغ3اء ال�ارئة وال�لا+t وال

  .حالات ال��ار̧ 

    ٢٠١٠ثان�ا: خ#ائv ال7اجات الاق�#اد"ة: "�(> ان ن�ج` خ#ائv ال7اجات الاق�#اد"ة الاساس�ة و 	الاتي (ال_�ا° ، 

ال�ع@د : ع @ما  ی  16ال�1ء إلى ال7اجات وال1غ'ات الإن-ان�ة ال�ي "-عى ال�-�هل� لإش'اعها ی�fح +انها غ�1 م7@ودة ،   -1

فه اك ال7اجة إلى م_�لف أن�اع ال�عام أو ال*1اب فfلا ع> ال�ل't وال�-(> وسلع وخ@مات مnل ماء و ال�قة و خ@مات 

 اخ �1	n�1ة م> ال#ع� ح#1ها .

ال� اف-ة : وهي خاص�ة تاتي  +-'� م7@ود"ة وسائل الإش'اع ، إذ ت� افt ال1غ'ات ف��ا ب� ها ح�ل ال��ارد ال�7@ودة وذات  -2

 الاس�ع�الاتال��ع@دة .  
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ال�1gار : ت��ل مع6
 ال7اجات الى حالة م> الاح-اس بها و1Fغ� الان-ان  في إش'اعها +*(ل م�1gر ، ف'ع@ 	ل ع�ل�ة  -3

 الع�ل�ة +*(ل م�1gر .   الإش'اع "عاد ه3ه

ال�Z@د : ان ال7اجات الإن-ان�ة ت�Z@د ب�> ف�1ة و اخ�1 وت�غ�1 مع ن�� الإن-ان وت��ر وم��له وذوقه و رغ'اته ، وcإش'اع  -4

 حاجات مع� ة ت�nر في ال فt حاجات أخ�1 ج@ی@ة ل
 "(> ی1غ� ف�ها م> ق'ل .

ح�H ت-�ق 	ل م ها إلى خلj رغ'ة ج@ی@ة  ، أو أن إش'اع  ال�gامل : ی�ج@ رغ'ات م�ع@دة ت��اشى مع +عfها ال'ع� ، -5

 رغ'ة لا "7@ث إلا +إش'اع رغ'ة أخ�1 . 

القابل�ة للإش'اع : فان الع@ی@ م> ال7اجات الإن-ان�ة قابلة للإش'اع ، و على رغ
 م> إن ال�اقة الإش'اع�ة ت_�لف م>  -6

��1 آخ1ون لف�1ة أ�yل ح�ى "7#ل على اك'1 ق@ر ش_v لآخ1 . فق@ "قف الأف1اد ع @ ح@ مع�> م> الإش'اع ب� �ا "-

م�(> م> الإش'اع ال��ل�ب . إذاً ت*'ع ال7اجة +�1Zد اس�ع�ال ال-لعة أو ال_@مة ال�ع �ة س�اء م'اش1ة ، أو +اس�هلاكها 

 لع@ة م1ات.

  زم> لآخ1 .   ال -'�ة : ت�#ف ال7اجات الإن-ان�ة +ال -'�ةرغ
 وج�د اخ�لافات ما ب�>  الاش_اص وم> م(ان لآخ1 وم> -7

   "�(> ت# �ف ان�اع ال7اجات الاق�#اد"ة 	الاتي(  ): ثالnا: ان�اع ال7اجات الاق�#اد"ة:  

ال7اجات ال1fورFة وال7اجات ال�gال�ة: فال7اجات ال1fورFة هي ال�ي ت��قف ح�اة الإن-ان على إش'اعها مnل الغ3اء   -أ

F̀@ م�عة  الع�¹ ولا ت�t ال7�اة نف-ها 	ال�1ف�ه وال-�احة. وه3ا ال�ق-�
 ب�> والg-اء وال�-(>.إما ال7اجات ال�gال�ة فإنها ت

 ال1fورFات وال�gال�ات تق-�
 ن-'ي غ�1 ثاب,.

ال7اجات الف1د"ة وال7اجات ال�Zاع�ة: فالف1د8 م> ال7اجات الف1د"ة ه� الv�_" 83 الف1د نف-ه وح�اته ال_اصة +#فه   -ب

 ه� ال83 ی�#ل +ال�Zاعة 	(ل 	الأم> وال@فاع وال#7ة وال�عل�
.م'اش1ة 	الغ3اء والg-اء، أما ال7اجات ال�Zاع�ة ف

م̀>. ف�ا "�ل� إش'اعا   -ت ال7اجات ال7ال�ة ال7اجات ال�-�ق'ل�ة: وFق�م ال�ق-�
 ب�> ال7اجات في ه3ه ال7الة على أساس ال

n�" ة لاحقة فأنه�ل� إش'اعا في ف�1ة زم �ل ال7اجات ال�-�ق'ل�ة ، دون تأخ�1 أو تأج�ل "ع@ م> ال7اجات ال7ال�ة، إما مای�

وم> ه3ه ال7اجات ماب��ل� اس��nارا ت�7قj ن�ائZة في ال�-�ق'ل 	' اء م-(> ج@ی@ ل�7ق�j خ@مة س( �ة أفfل أو م@ارس 

 أو م-�*ف�ات ج@ی@ة ل�7ق�j خ@مات تعل���ة او ص7�ة في ال�-�ق'ل على غ�1 ذل� م> أن�اع الاس��nار ال�*ابهة.

عارضة:  ال7اجات ال@ورFة فهي ال7اجات ال�ي ت�Z@د م> وق, الآخ1 +#فة دورFة والا "غ ي ال7اجات ال@ورFة وال7اجات ال  -ث

إش'اعها في ف�1ة زم �ة ع> إش'اعها في ف�1ة لاحقة 	ال7اجة الى ال�عام وال*1اب وال�ان الg-اء. واما ال7اجات العارضة 

 مnلا.ً  فانها لا تأخ3 صفة الان�6ام  بل ت6ه1 +*(ل م�ق�ع غ�1 م �6
 	ال-�احة

�a مJ ال�اجات و `الاتي(ع*�الله العف�ان Gم� bخ� Jن م�cGی ��ر ماسل�: ان ه�م ماسلdم� Jعا:ه�م ال�اجات مX٢٠١٧را ،

:٩-٣    : (  

ال7اجات الف-��ل�ج�ة: ال�-��� الأول والأدنى م> الإح��اجات ،وهي ت�علj +الاح��اجات الأساس�ة ال1fورFة لل�ع�*ة،  -1

 . اء ، وال�أو� وم ها ال7اجة إلى الغ3

والأمان في أح@اث ح�اته ال��م�ة  الف1د إلى الأم> وال�7ا"ة ال�-��� الnاني م> الاح��اجات ی��f> حاجة حاجات الأمان: -2

  .+العلاقات ، الZ-@"ة وال�1ت'�ة
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رغ'ة الف1د : ال�-��� الnالH م> الاح��اجات ی1ت'� +ال-ل�	�ات الاج��اع�ة . إنه "ق�م على أساس  ال7اجات الاج��اع�ة  -3

    .في أن "(�ن مق'�لا 	ع�f في ج�اعة ، و�f�F> ال1غ'ة في ال�7 والع�ف

ال�-��� ال1ا+ع م> الاح��اجات +7اجة الف1د إلى الاح�1ام وال�ق@ی1 وال�(انة الاج��اع�ة و�f�F>  حاجات تق@ی1 ال3ات: -4

 الإح-اس ال3اتي +الgفاءة.

@ أعلى م-��� م> الاح��اجات . واح��اجات ه3ا ال�-��� م1ت'�ة ب1غ'ة اح��اجات ت7ق�j ال3ات: ال�-��� ال_امt ال83 "ع -5

الف1د في أن "7قj ذاته وF'لغ ذروة إم(ان�اته ع> jF1y ت ��ة واس�_@ام ق@راته والاس�فادة م ها +أق#ى درجة م�( ة م> 

   .الإب@اع

  

 ال�*�( الSاني

  ع��ة ال�راسة وت�ل�ل الع�امل ال�^��غ�اف�ة والاقKGاد^ة

   )ع��ة ال�راسة وث*ات الاسG*انة :١-٢(

ت
 ت�زFع اس�'انة خاصة ب��ف1 ال7اجات الاساس�ة ، ت��gن م> س�ة اس^لة ت_v الع�امل ال@"��غ1اف�ة، +الاضافة الى ارcعة ع*1 

ات ال#7�7ة اس��ارة اس�'�ان ، وcلغ ع@د الاس��ار  ٣٠٠س�ال ت_v ت�ف1 ال7اجات الاساس�ة في م7اف6ة ال-ل��ان�ة ، وج�1 ت�زFع 

م> اج�الي الاس��ارات ال��زعة وهي ن-'ة ج�@ ج@ی@ة . ولل�اك@ م> ث'ات اس^لة اس��ارة الاس�'�ان  %٨٧اس��ارة ا8 انها ت*(ل  ٢٦١

 ) ١ت
 اح�-اب معامل الفاك1ون'اخ ، و	�ا "6ه1 الZ@ول ( 

  

  ) معامل الفاك�ون*اخ ل�Gغ��ات اس�Gارة الاسG*�ان  ١ج�ول ( 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0.885 14 

  ٢٢الاص@ار  SPSSال�#@ر: م_1جات ال'1نامج                               

  

  وه� ی9	@ ث'ات اس^لة الاس�'انة وه3ه الق��ة مق��لة +*(ل 	'�1 . %٨٨و6Fه1 م> الZ@ول ان معامل الفاك1ون'اخ م1تفع وcلغ 
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  ال�^��غ�اف�ة و الاقKGاد^ة:): الع�امل ٢-٢( 

)مف1دة، ٢٦١) ان م��Zع ع� ة ال'H7 ال'الغ(٢وcال -'ة ل��زFع ع� ة ال@راسة ح-� ال�1	�� الع�81، یلاح± في الZ@ول (اولا: الع�1: 

ل�1ت'ة الnان�ة )، وFاتي +ا%٢٤,٩) وcاه��ة ال -'�ة (٦٥)س ة، ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة(٥٥-٤٦ف�اتي +ال�1ت'ة الاولى الف^ة الع�F1ة(

) ٤٥-٣٦)، اما ال�1ت'ة الnالnة الف^ة الع�F1ة(%٢١,٥) وcاه��ة ن-'�ة (٥٦)س ة، ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة( 35-26الف^ة الع�F1ة(

)س ة ح�H بلغ 65-56)وc_#�ص ال�1ت'ة ال1ا+عة فهي الف^ة الع�F1ة(%٢٠,٧) وcاه��ة ن-'�ة(٥٤س ة ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة(

)  ٤٢) س ة، ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة(25-15)، وال�1ت'ة ال_ام-ة الف^ة الع�F1ة (  %١٦,٩)وcاه��ة ن-'�ة( ٤٤الع� ة( ع@د اف1اد 

F̀@ م> ال�فاص�ل  ٥٥-٣٥)م> ارcاب الاس1 تقع اع�اره
 ب�> ( %٦٧,١)، م> ه3ا ی'�> +ان ن-'ة( %١٦,١وcاه��ة ن-'�ة( )س ة، ل�

  ).١ان16 ال*(ل ال'�اني(

 

  ت�زOع ع��ة ال*�( ح�k الاع�ار لارjاب الاس� في م�ی�ة ال�ل��ان�ة )٢ال�1ول(

 ال -'ة الع@د الف^ة الع�F1ة

15-25 42 16.1 

26-35 56 21.5 

36-45 54 20.7 

46-55 65 24.9 

56-65 44 16.9 

 100.0 261 الgلي

  . ٢٢الاص@ار  SPSSال�#@ر:م_1جات ال'1نامج الاح#ائي 

  ال*�( ح�k الاع�ار لارjاب الاس� في م�ی�ة ال�ل��ان�ة) ت�زOع ع��ة ١ال-�ل(

  

 )٢ال�#@ر: الZ@ول(
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)مف1دة، ف�اتي +ال�1ت'ة الاولى اص7اب شهادة الاب�@ائ�ة 261) ان م��Zع ع� ة ال'H7 ال'الغ (٣ی�fح م> الZ@ول (ثان�ا: ال*هادة: 

) ٥٠اص7اب شهادة الاع@اد"ة، ح�H بلغ ع@د اف1اد الع �ة( ) وcال�1ت'ة الnان�ة%٢٧,٢)وcاه��ة ن-'�ة(٧١ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة(

). و ال�1ت'ة %١٨,٤) و +اه��ة ن-'�ة(٤٨)اما ال�1ت'ة الnالnة فهي ل*هادة ال'(ال�ر�Fس، ح�H بلغ اف1اد الع� ة(%١٩,٢وcاه��ة ن-'�ة(

1ت'ة ال_ام-ة فهي ل*هادة ال�اج-��1، ).و ال�%١٣,٤) و +اه��ة ن-'�ة(٣٥ال1ا+عة فهي ل*هادة ال���س�ة، ح�H بلغ اف1اد الع� ة(

). و اما ال�1ت'ة ال-ادسة و ال-ا+عة فهي م> ن#�� شهادة ال@بل�م و ال@	��راه، %١١,٥) و +اه��ة ن-'�ة(٣٠ح�H بلغ اف1اد الع� ة(

ل ال -� ) على ال��الي. ی�'�> م> خلا%٣,١) و(%٧,٣) على ال��الي، و +اه��ة ن-'�ة(٨) و (١٩ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة(

F̀@ م> ال�فاص�ل ان16 ال*(ل ال'�اني(%٦٧,١ان(  )٢) م> ارcاب الاس1 م> حاملي مادون شهادة ال'(ال�ر�Fس، ل�

  ) ت�زOع ع��ة ال*�( ح�k الK�G�ل العل�ي لارjاب الاس� في م�ی�ة ال�ل��ان�ة٣ال�1ول(

 ال -'ة الع@د ال�-��� ال@راسي

 27.2 71 الاب�@ائ�ة

 13.4 35 ال���س�ة

 19.2 50 الاع@اد"ة

 7.3 19 ال@بل�م

 18.4 48 ال'(ال�ر�Fس

 11.5 30 ال�اج-��1

 3.1 8 ال@	��راه 

 100.0 261 الgلي

  . ٢٢الاص@ار  SPSSال�#@ر:م_1جات ال'1نامج الاح#ائي 

  ) ت�زOع ع��ة ال*�( ح�k الK�G�ل العل�ي لارjاب الاس� في م�ی�ة ال�ل��ان�ة٢ال-�ل(

  

  ).٣الZ@ول(ال�#@ر: 
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)، فان ع@د العامل�> في ق�اع ٤+ال -'ة لق�اع الاع�ال لاف1اد ع� ة ال'H7 و 	�ا ه� م�ضح في الZ@ول( ثالnا: ق�اع الاع�ال:

). م> %٤٨,٣) و +اه��ة ن-'�ة(١٢٦)، في ح�> بلغ ع@د العامل�> في ق�اع ال_اص(%٥١,٧) و +اه��ة ن-'�ة(١٣٥العام بلغ(

F̀@  ه3ا "6ه1 	اهل اع'اء ق�اع العام في م@ی ة ال-ل��ان�ة ، و في ال�قابل ی'�> ضعف ن*ا° ق�اع ال_اص في م@ی ة ال-ل��ان�ة، ل�

  )٣م> ال�فاص�ل ان16 ال*(ل ال'�اني(

  ) ت�زOع ع��ة ال*�( ح�k ق6اع الع�ل لارjاب الاس� في م�ی�ة ال�ل��ان�ة٤ال�1ول(

 ال -'ة الع@د ق�اع الع�ل

 51.7 135 عام

 48.3 126 خاص

 100.0 261 الgلي

  . ٢٢الاص@ار  SPSSال�#@ر:م_1جات ال'1نامج الاح#ائي                     

  ) ت�زOع ع��ة ال*�( ح�k ق6اع الع�ل لارjاب الاس� في م�ی�ة ال�ل��ان�ة٣ال-�ل(

  

 ).٤ال�#@ر: الZ@ول(

)، ف�اتي +ال�1ت'ة الاولى ٥و ف��ا ی�علj +ع@د اف1اد الاس1ة في م@ی ة ال-ل��ان�ة، و 	�ا ه� م�ضح في الZ@ول( :ع@د اف1اد الاس1ةرا+عا: 

)، و تاتي +ال�1ت'ة الnان�ة ع@د اف1اد الاس1ة %٥٤,٨) و +اه��ة ن-'�ة (١٤٣)، ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة(٦-٣ع@د اف1اد الاس1ة (

) ، ح�H بلغ   ٣-١)، اما ال�1ت'ة الnالnة فهي ع@د اف1اد الاس1ة (%٢١,٥) و +اه��ة ن-'�ة(٥٦) ، ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة(٩-٧(

) ف�ات�ان +ال�1ت'��> ال1ا+عة و ال_ام-ة ١٥-١٣)   و (  ١٢-١٠)، و اما الف^��>( %١٩,٩) و +اه��ة ن-'�ة(٥٢ع@د اف1اد الع� ة( 

) %٣,٤) على ال��الي، في ح�> بلغ, الاه��ة ال -'�ة لهات�> الف^��>(١) و(٩على ال��الي، ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة لهات�> الف^��>(
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) ٩-٣) م> الع�ائل ال�*��لة +ال�-ح ع@د اف1اد اس1ه
 تقع ماب�>(%٧٦,٣) و على ال��الي. ی�fح م> خلال ال -� ان (%٠,٤و (

F̀@ م> ال�فاص�ل ان16 ال*(ل ال'�اني(   )٤اف1اد، ل�

  ح�k ع�د اف�اد الاس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة) ت�زOع ع��ة ال*�( ٥ال�1ول(

 ال -'ة الع@د ع@د الاس1ة

1-3 52 19.9 

3-6 143 54.8 

7-9 56 21.5 

10-12 9 3.4 

13-15 1 .4 

 100.0 261 الgلي

  . ٢٢الاص@ار  SPSSال�#@ر:م_1جات ال'1نامج الاح#ائي                         

  اف�اد الاس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة) ت�زOع ع��ة ال*�( ح�k ع�د ٤ال-�ل(

  

  )٥ال�#@ر: الZ@ول(

) ٦٠٠-٣٠١)، ف�اتي +ال�1ت'ة الاولى الف^ة( ٦اما ف��ا ی�علj +ال@خل ال*ه81 و 	�ا ه� م�ضح في الZ@ول( ال@خل ال*ه81:خام-ا: 

) الف دی ار،  ٩٠٠-٦٠١)، و تاتي +ال�1ت'ة الnان�ة ف^ة( %٤٤,١) و +اه��ة ن-'�ة(١١٥الف دی ار، ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة(

) الف دی ار، ح�H بلغ  ٩٠٠)، اما ال�1ت'ة الnالnة فهي للف^ة( اك1n م> %٢١,١) و +اه��ة ن-'�ة( ٥٥ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة (

) الف دی ار، ح�H ٣٠٠)، في ح�> تاتي +ال�1ت'ة ال1ا+عة و الاخ�1ة الف^ة(اقل م> %١٩,٩) و +اه��ة ن-'�ة(٥٢ع@د اف1اد الع� ة( 
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) م> الع�ائل ال�*��لة +ال�-ح %٦٥,٢ان ن-'ة(). ی�fح م> خلال ما س'j %١٤,٩) و +اه��ة ن-'�ة(٣٩بلغ ع@د اف1اد الع� ة(

F̀@ م> ال�فاص�ل ان16 ال*(ل ال'�اني(٩٠٠-٣٠٠دخله
 ال*ه81 ب�>(   )    ٥) الف دی ار، ل�

  ) ت�زOع ع��ة ال*�( ح�k ال�خل ال-ه�m الاس� في م�ی�ة ال�ل��ان�ة٦ال�1ول(

 ال -'ة الع@د ال@خل

٣٠٠اقل م>   39 14.9 

301-600 115 44.1 

601-900 55 21.1 

٩٠٠اك1n م>   52 19.9 

 100.0 261 الgلي

  . ٢٢الاص@ار  SPSSال�#@ر:م_1جات ال'1نامج الاح#ائي                       

  

  ) ت�زOع ع��ة ال*�( ح�k ال�خل ال-ه�m الاس� في م�ی�ة ال�ل��ان�ة٥ال-�ل(

  

  )٦ال�#@ر: الZ@ول(

-٣٠١)، ف�اتي +ال�1ت'ة الاولى الف^ة( ٧+الانفاق ال*ه81 و 	�ا ه� م�ضح في الZ@ول(اما ف��ا ی�علj  الانفاق ال*ه81:خام-ا: 

) الف  ٣٠٠%)، و تاتي +ال�1ت'ة الnان�ة ف^ة( اقل م> 39.1) و +اه��ة ن-'�ة( ١٠٢) الف دی ار، ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة(٦٠٠

) الف دی ار، ح�H  ٩٠٠ -٦٠٠ا ال�1ت'ة الnالnة فهي للف^ة(  )، ام%٢١,٥) و +اه��ة ن-'�ة( ٥٦دی ار، ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة (

) الف دی ار، ٩٠٠)، في ح�> تاتي +ال�1ت'ة ال1ا+عة و الاخ�1ة الف^ة(اك1n م> %٢٠,٣) و +اه��ة ن-'�ة( ٥٣بلغ ع@د اف1اد الع� ة( 

) م> الع�ائل ال�*��لة %٦٠,٦). ی�fح م> خلال ما س'j ان ن-'ة(%١٩,٢) و +اه��ة ن-'�ة(٥٠ح�H بلغ ع@د اف1اد الع� ة(
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) الف دی ار، و ه3ا ان_فاض في الانفاق ال*ه81 "ع�د الى ت_ف�� روات�  ٦٠٠- ٣٠٠+ال�-ح انفاقه
 ال*ه81 ب�>(اقل م>

F̀@ م> ال�فاص�ل ان16 ال*(ل ال'�اني(   )   ٦ال��qف��> ح-� ن6ام الادخار الاج'ار8، فfلا ع> تاخ1 ال1وات� في م�ع@ها ال�ق1ر، ل�

  )ت�زOع ع��ة ال*�( ح�k الانفاق ال-ه�m لارjاب الاس� في م�ی�ة ال�ل��ان�ة٧ل(ال�1و

 ال -'ة الع@د الانفاق

٣٠٠اقل م>   56 21.5 

301-600 102 39.1 

601-900 53 20.3 

٩٠٠اك1n م>   50 19.2 

 100.0 261 الgلي

  . ٢٢الاص@ار  SPSSال�#@ر:م_1جات ال'1نامج الاح#ائي                      

  ) ت�زOع ع��ة ال*�( ح�k الاع�ار لارjاب الاس� في م�ی�ة ال�ل��ان�ة٦ال-�ل(

  

  )٧ال�#@ر: الZ@ول(

  ال�*�( الSال(

  ت�ل�ل اث� الازمة ال�ال�ة في تل*�ة ال�اجات الاساس�ة

"6ه1 +ان مع6
 الاجا+ات 	ان, سل'�ة ا8 ان ه اك ) ٨): تاث�1 الازمة ال�ال�ة في ال7اجات الاساس�ة: م> خلال الZ@ول(١-٣(

لع� ة واح@ة ، اذا   tتاث�1 سل'ي واضح  للازمة ال�ال�ة على ت�ف�1 ال7اجات الاساس�ة في م7اف6ة ال-ل��ان�ة و	�ا ی9	@ ذل� اخ�'ار 

ال*1ب وخ@مة الام> و	3ل� س9ال ، والاس^لة الغ�1 مع �Fة هي ت_v ت�ف�1 م�اه  ١٤كان, ثلاثة اس^لة غ�1 مع �Fة فق� م> اصل 

ل̀�ة ، ا8 "ع ي ع@م تاث1 ه3ه ال_@مات +الازمة ال�ال�ة ، ب� �ا نZ@ ه ال� تاث�1 للازمة على ج��ع ال_@مات الاخ�1  ال 6افة ال� 
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ال�الي وم ها ال_@مات الاساس�ة 	الاغ3"ة وال�لا+t وال-(> وت�ف1 ال�اقة الgهc1ائ�ة ، نفقات الات#ال وال , وال�17وقات .وال*(ل 

F̀@ م> ال�فاص�ل ان16 ال*(ل ال'�اني(   )٧"6ه1 م��س�ات اجا+ة ع� ة ال'H7، ل�

  ) ت�ل�ل اث� الازمة ال�ال�ة في ال�اجات الاساس�ة٨ال�1ول(

 الفق1ات
ال�س� 

 ال7-ابي

الان17اف 

 ال�ع�ار8 

ال�س� 

 ال�ع �Fة tاخ�'ار  الف1ضي

ال�أث�1 +*(ل سل'ي في ت�ف�1 الاغ3"ة ال1ئ�-ة     2.19 1.29 3 -10.10 0.00 

ال�أث�1 +*(ل سل'ي في ال@خل ال*ه81      1.63 0.91 3 -24.49 0.00 

    t'1 ال�ل�1 +*(ل سل'ي في ت�ف�ال�أث  2.21 1.20 3 -10.61 0.00 

ال�أث�1 +*(ل سل'ي في ت�ف�1 ال�-(>   

   
 ال�لائ
2.69 1.41 

3 
-3.55 0.00 

 0.00 9.22- 3 1.32 2.25 ال�أث�1 +*(ل سل'ي في ت�ف�1 ال�اقة الgهc1ائ�ة  

 0.23 1.20 3 1.40 3.10 ال�أث�1 +*(ل سل'ي في ت�ف�1 م�اه ال*1ب  

 0.00 10.43- 3 1.20 2.22 ال�أث�1 +*(ل سل'ي في ت�ف�1 نفقات الات#ال  

 0.00 7.95- 3 1.33 2.34 ال�أث�1 +*(ل سل'ي في ت�ف�1 نفقات ال ,  

ال�أث�1 +*(ل سل'ي في ت�ف�1 خ@مات ال 6افة 

ل̀�ة   ال� 
3.05 1.33 

3 
0.56 0.58 

ال�أث�1 +*(ل سل'ي في ت�ف�1 خ@مات تع'�@ 

 ال*�ارع
2.32 1.35 

3 
-8.12 0.00 

 0.20 1.29 3 1.39 3.11 ال�أث�1 +*(ل سل'ي في ت�ف�1 الام>  

 0.00 9.12- 3 1.27 2.28 ال�أث�1 +*(ل سل'ي في ت�ف�1 نفقات ال�17وقات 

ال�أث�1 +*(ل سل'ي في ت�ف�1 ال_@مات 

 ال-�اح�ة  
1.95 1.19 

3 
-14.25 0.00 

ال�أث�1 +*(ل سل'ي في ت-@ی@ الق1وض 

 ال��1اك�ة  
2.11 1.32 

3 
-10.89 0.00 

  . ٢٢الاص@ار  SPSSال�#@ر: م_1جات ال'1نامج الاح#ائي 
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  ) ت�ل�ل اث� الازمة ال�ال�ة في ال�اجات الاساس�ة٧ال-�ل(

  

  )٨ال�#@ر: الZ@ول(

  ) : تأث�1 الع�امل ال@"��غ1اف�ة و الاق�#اد"ة في تاث�1 الازمة ال�ال�ة على ال7اجات الاساس�ة٢-٣(

ت6ه1 ال �ائج ع@م اخ�لاف م��س�ات اجا+ات الاس�'انة ت'عا للف^ة الع�F1ة في تاث�1 الازمة ) ٩تاث�1 الع�1: م> خلال الZ@ول(-١

F  @F̀ال�ال�ة على ال7اجات الاساس�ة، 	�ا "6ه1 اخ�'ار  ع@م وج�د ف1وق مع �Fة ب�> م��س�ات الف^ات الع�F1ة  لع� ة ال@راسة، ل�

  )٨م> ال�فاص�ل ان16 ال*(ل ال'�اني(

  الاع�ار في تاث�� الازمة ال�ال�ة على ال�اجات الاساس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة) تأث�� ٨ال�1ول(

  Mean 

Std. 

Deviation  اخ�'ارF ةF� ال�ع 

15-25 2.4507 .94741 

1.337 0.257 

26-35 2.2615 .72668 

36-45 2.3280 .81648 

46-55 2.5648 .80344 

56-65 2.3149 .77947 

 81367. 2.3903 الgلي 
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  ) تأث�� الاع�ار في تاث�� الازمة ال�ال�ة على ال�اجات الاساس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة٨ال-�ل(

  

  ).٩ال�#@ر: الZ@ول(

ت6ه1 ال �ائج ع@م اخ�لاف م��س�ات اجا+ات الاس�'انة ت'عا لل�-��� )  ١٠تاث�1 ال�-��� ال�عل��ي : م> خلال الZ@ول(-٢

ع@م وج�د ف1وق مع �Fة ب�> م��س�ات  Fال�عل��ي  في تاث�1 الازمة ال�ال�ة على ال7اجات الاساس�ة، 	�ا "6ه1 اخ�'ار 

F̀@ م> ال�فاص�ل ان16 ال*(ل ال'�اني(   )٩ال�-��Fات ال�عل���ة  لع� ة ال@راسة ، ل�

�a العل�ي في تاث�� الازمة ال�ال�ة على ال�اجات الاساس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة )١٠ال�1ول(Gتأث�� ال��  

  Mean 

Std. 

Deviation  اخ�'ارF ةF� ال�ع 

 86666. 2.28 اب�@ائ�ة

0.667 0.676 

 80837. 2.47 م��س�ة

 83049. 2.34 اع@اد"ة

 71491. 2.41 دبل�م

 78050. 2.47 +(ال�ر�Fس

 80627. 2.38 ماج-��1

 77403. 2.79 د	��راه 

 81367. 2.39 الgلي 
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�a العل�ي في تاث�� الازمة ال�ال�ة على ال�اجات الاساس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة٩ال-�ل(Gتأث�� ال�� (  

  

  )١٠ال�#@ر:الZ@ول( 

ت6ه1 ال �ائج ع@م اخ�لاف م��س�ات اجا+ات الاس�'انة ت'عا لق�اع الع�ل س�اء ) ١١تاث�1 ق�اع الع�ل: م> خلال الZ@ول(-٣

ع@م وج�د ف1وق مع �Fة ب�>  tكان ح(�مي او خاص  في تاث�1 الازمة ال�ال�ة على ال7اجات الاساس�ة، 	�ا "6ه1 اخ�'ار 

F̀@ م> ال�فاص�ل ان16 ال*(ل ال'�اني( م��س�ات الق�اع العام   )١٠وال_اص، ل�

  

  ) تأث�� ق6اع الع�ل في تاث�� الازمة ال�ال�ة على ال�اجات الاساس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة١١ال�1ول( 

  Mean 

Std. 

Deviation  اخ�'ارt ةF� ال�ع 

 74944. 2.36 عام
-0.593 0.554 

 87928. 2.42 خاص

  . ٢٢الاص@ار  SPSSال�#@ر: م_1جات ال'1نامج الاح#ائي                     
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  ) تأث�� ق6اع الع�ل في تاث�� الازمة ال�ال�ة على ال�اجات الاساس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة١٠ال-�ل(

  

  ).١١ال�#@ر: الZ@ول(


 الاس1ة: م> خلال الZ@ول(-٤Z1 ح�ات اجا+ات الاس�'انة ت'عا لع@د اف1اد الاس1ة  في )١٢تاث�ت6ه1 ال �ائج ع@م اخ�لاف م��س

ع@م وج�د ف1وق مع �Fة ب�> م��س�ات ع@د اف1اد الاس1ة  لع� ة  Fتاث�1 الازمة ال�ال�ة على ال7اجات الاساس�ة، 	�ا "6ه1 اخ�'ار 

F̀@ م> ال�فاص�ل ان16 ال*(ل ال'�اني(   )١١ال@راسة، ل�

  أث�� حY1 الاس�ة في تاث�� الازمة ال�ال�ة على ال�اجات الاساس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة) ت١٢ال�1ول(

 Mean ع@د الاف1اد 

Std. 

Deviation  اخ�'ارF ةF� ال�ع 

1-3 2.38 .73455 

0.111 0.987 

3-6 2.39 .85767 

7-9 2.39 .80812 

10-12 2.52 .70238 

13-15 2.00   

 81367. 2.39 الgلي 
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  ) تأث�� حY1 الاس�ة في تاث�� الازمة ال�ال�ة على ال�اجات الاساس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة١١ال-�ل(

  

  )١٢ال�#@ر: الZ@ول(


 ال@خل  في ) ١٣تاث�1 ال@خل: م> خلال الZ@ول (-٥Z7ات اجا+ات الاس�'انة ت'عا ل�ت6ه1 ال �ائج وج�د اخ�لاف ب�> م��س

وج�د ف1وق مع �Fة ب�> م��س�ات ع@د اف1اد الاس1ة  لع� ة  Fتاث�1 الازمة ال�ال�ة على ال7اجات الاساس�ة، 	�ا "6ه1 اخ�'ار 

F̀@ م> ال�فاص�ل ان16 ال*(ل ال'�اني(   )١٢ال@راسة ، ل�

  ال�خل في تاث�� الازمة ال�ال�ة على ال�اجات الاساس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة) تأث�� ١٣ال�1ول(

  Mean 

Std. 

Deviation  اخ�'ارF ةF� ال�ع 

اقل م> 

٣٠٠ 
2.02 .64034 

5.3 0.001 
301-

600 
2.41 .84739 

601-

900 
2.33 .77099 

-0.37

0.13

0.63

1.13

1.63

2.13

2.63

1-3 3-6 7-9 10-12 13-15

2.38 2.39 2.39
2.52

2.00
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اك1n م> 

٩٠٠ 
2.68 .79909 

 81367. 2.39 الgلي
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  ) تأث�� ال�خل في تاث�� الازمة ال�ال�ة على ال�اجات الاساس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة١٢ال-�ل(

  

  )١٣ال�#@ر:الZ@ول(


 الانفاق  في تاث�1 ) ١٤تاث�1 الانفاق: م> خلال الZ@ول(-٦Z7ات اجا+ات الاس�'انة ت'عا ل�ت6ه1 ال �ائج وج�د اخ�لاف ب�> م��س


 الانفاق  لع� ة ال@راسة ، لاح±  Fالازمة ال�ال�ة على ال7اجات الاساس�ة، 	�ا "6ه1 اخ�'ار Zات ح�وج�د ف1وق مع �Fة ب�> م��س

  ).١٣ال*(ل ال'�اني(

  

  

  

  

  

  

-0.37

0.13

0.63

1.13

1.63

2.13

2.63

300اقل من  301-600 601-900 900اكثر من 

2.02

2.41 2.33

2.68
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  ث�� الازمة ال�ال�ة على ال�اجات الاساس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة) تأث�� الانفاق في تا١٣ال�1ول(  

  Mean 

Std. 

Deviation  اخ�'ارF ةF� ال�ع 

اقل م> 

٣٠٠ 
2.39 .78809 

3.04 0.03 

301-

600 
2.31 .81995 

601-

900 
2.27 .73662 

اك1n م> 

٩٠٠ 
2.69 .85663 

 81367. 2.39 الgلي 
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  ) تأث�� الانفاق في تاث�� الازمة ال�ال�ة على ال�اجات الاساس�ة في م�ی�ة ال�ل��ان�ة١٣ال-�ل(

  

  )١٤ال�#@ر: الZ@ول(

  

 الاس� �اجات

2.03

2.13

2.23

2.33

2.43

2.53

2.63

300اقل من  301-600 601-900 900اكثر من 

2.39

2.31

2.27

2.69
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  في ض�ء ال�7ل�لات ال-ا+قة "�(> اس� �اج الاتي:

)س ة. و ت6ه1 ال �ائج ع@م اخ�لاف م��س�ات اجا+ات  ٥٥-٣٥ارcاب الاس1 تقع اع�اره
 ب�> ( )م> %٦٧,١ان ن-'ة(  -1

 الاس�'انة ت'عا للف^ة الع�F1ة في تاث�1 الازمة ال�ال�ة في ال7اجات الاساس�ة.

دة ال@بل�م. ) م> ارcاب الاس1 م> حاملي مادون شهادة ال'(ال�ر�Fس. ا8 شهاداته
 ب�> الاب�@ائ�ة الى شها%٦٧,١ان ن-'ة ( -2

و ت6ه1 ال �ائج ع@م اخ�لاف م��س�ات اجا+ات الاس�'انة ت'عا لل�-��� ال�عل��ي  في تاث�1 الازمة ال�ال�ة على ال7اجات 

 الاساس�ة.

ه اك اع'اء على  الق�اع العام ، وفي ال�قابل ی'�> ضعف ن*ا° ق�اع ال_اص في م@ی ة ال-ل��ان�ة. و ت6ه1 ال �ائج ع@م  -3

جا+ات الاس�'انة ت'عا لق�اع الع�ل س�اء 	ان ح(�مي او خاص  في تاث�1 الازمة ال�ال�ة على ال7اجات اخ�لاف م��س�ات ا

 الاساس�ة.

) اف1اد. ت6ه1 ال �ائج ع@م اخ�لاف م��س�ات ٩-٣) م> الع�ائل ال�*��لة +ال�-ح ع@د اف1اد اس1ه
 تقع ماب�>(%٧٦,٣ان ( -4

 ث�1 الازمة ال�ال�ة على ال7اجات الاساس�ة.اجا+ات الاس�'انة ت'عا لع@د اف1اد الاس1ة  في تا

) الف دی ار. ت6ه1 ال �ائج وج�د اخ�لاف ٩٠٠-٣٠٠) م> الع�ائل ال�*��لة +ال�-ح دخله
 ال*ه81 ب�>(%٦٥,٢ان ن-'ة( -5


 ال@خل  في تاث�1 الازمة ال�ال�ة على ال7اجات الاساس�ة.Z7ات اجا+ات الاس�'انة ت'عا ل� ب�> م��س

) الف دی ار. و ت6ه1 ال �ائج وج�د اخ�لاف  ٦٠٠-١الع�ائل ال�*��لة +ال�-ح انفاقه
 ال*ه81 ب�>() م> %٦٠,٦ان ن-'ة( -6


 الانفاق  في تاث�1 الازمة ال�ال�ة على ال7اجات الاساس�ة.Z7ات اجا+ات الاس�'انة ت'عا ل� ب�> م��س

ان�ة ادخاره
 شه81 سال'ا، و خاصة ) م> الع�ائل ال�*��لة +ال�-ح في م@ی ة ال-ل��%٥٠ت�صل ال@راسة الى ان ن-'ة ( -7

 ) الف دی ار شهF1ا. ٣٠٠ف^ة ذات دخ�ل(اقل م> 

8-  @Zا ن� �ة ، ب�ة ، ا8 "ع ي ع@م تاث1 ه3ه ال_@مات +الازمة ال�ال�ل̀ ان ت�ف�1 م�اه ال*1ب وخ@مة الام> و	3ل� ال 6افة ال� 

الاغ3"ة وال�لا+t وال-(> وت�ف1 ال�اقة ه ال� تاث�1 للازمة على ج��ع ال_@مات الاخ�1 وم ها ال_@مات الاساس�ة 	

 الgهc1ائ�ة ، نفقات الات#ال وال , وال�17وقات .  

   

  ال�ق�Gحات  

  في ض�ء الاس� �اجات ال�ي ت
 ال�ص�ل ال�ها، "�(> اق�1اح الاتي: 

c̀�ة، م> ال_'1اء و ال�_�#�> تfع ال-� ار�Fهات  -1 ل�عالZة الازمات ان*اء لZ ة اق�#اد"ة دائ��ة، +ع�@ة ع> الاع�'ارات ال7

.
 ال7ال�ة و ال���قعة في الاقل�

2- .
 تفع�ل ال1قا+ة ال-عF1ة في الاس�اق الاس�هلاك�ة و ح�ا"ة ال�-�هلg�> في الاقل�

الع1اق، +غ�ة ت_ف�ف الاثار ال-ل'�ة للازمة ال�ال�ة -الع�ل على الاصلاح الادار8 و الاق�#اد8 ال7ق�قي في اقل�
 	�ردس�ان -3

 اصة في م7اف6ة ال-ل��ان�ة.على س(ان الاقل�
 و خ

زFادة ال*فاف�ة في ج��ع ال�زارات ال7(�م�ة، و خاصة في وزارة ال��ارد ال�'�ع�ة، +غ�ة ت7ق�j الع@الة ب�> الاج�ال ال7ال�ة و  -4

 الع1اق.   -الاج�ال القادمة في اقل�
 	�ردس�ان
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لاساس�ة  نق�1ح دراسة(ت7ل�ل الاثار الاق�#اد"ة و م> اجل ت�اصل ال'H7 العل�ي في ت7ل�ل اث1 الازمة ال�ال�ة في ال7اجات ا -5

 الع1اق).   -ال-ل'�ة للازمة ال�ال�ة في اقل�
 	�ردس�ان

  

  

  ال�Kادر

  اولا: ال�Kادر Xاللغة الع�j�ة

)، www.iefpedia.comج��لة، ال�Zز8،اس'اب الازمة ال�ال�ة و ج3ورها، ال��قع(   -1

  ).٢٠١٧,٢,٥ب�ارFخ(

  ).٢٠١٧,٢,١٠رFخ() ، ب�اwww.ar-science.comال7اجات الاساس�ة، ال��قع(   -2

ة̀، د+ار،انع(اسات الازمة ال�ال�ة العال��ة على الام> الغ3ائي في ال�y> العc1ي، رسالة    -3 ح�

   ٢٠١٣ال�اج-��1، جامعة م�7@ خf�1، +-(1ة،

ر̀جي، ثF1ا، الازمة ال�ال�ة العال��ة ال   -4 ت و س'ل 1اه ة و اث1ها في الاق�#اد"ات العc1�ة ال�7@"اال_

  ال��اجهة، ال�Zلة

)، www.iefpedia.comش7اته، ع'@Ç،الازمة ال�ال�ة: ال�فه�م و الاس'اب، ال��قع(   -5

 ).٢٠١٧,٢,٢ب�ارFخ(

عال��ة شع'اني، ز	F1ا، ال' �ك الاسلام�ة: ال7ل الامnل ل�*اكل الازمات ال�ال�ة(الازمة ال�ال�ة ال   -6

ا̀ئF1ة لل� ��ة الاق�#اد"ة، الع@د( ٢٠٠٨ Zلة الZال)، ال�n�	٢٠١٥)،٢  .  

حالة -صلاح ال@ی>، yال'ي، ت7ل�ل الازمات الاق�#اد"ة العال��ة: الازمة ال7ال�ة و ت@اع�اتها   -7

ا̀ئ1 Z1، جامعة اب� +(1 بلقای@،تل�-ان، -ال�٢٠١٠رسالة ال�اج-� .  

ع'@الل��ف،ا"�ان م��7د، الازمات ال�ال�ة العال��ة الاس'اب و الاثار و ال�عالZات، ا1yوحة    -8

  ٢٠١١د	��راه،

1ه> العق�ن، ناد"ة، الع�ل�ة الاق�#اد"ة و الازمات ال�ال�ة: ال�قا"ة و العلاج، دراسة لازمة ال   -9

  .�٢٠١٣لا"ات ال��7@ة الامF1(�ة،ا1yوحة د	��راه، جامعة ال7اج ل_1f، +ات ة،العقار8 في ال

عc1�ة، ك�رتل، فF1@ و رزjF، 	�ال، الازمة ال�ال�ة: مفه�مها اس'ابها و انع(اساتها على ال'ل@ان ال   - 10
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