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سمات القيادة التحويلية واثرها في تحقيق المتطلبات الريادية دراسة استطلاعية
   لآراءعينة من القيادات الادارية في الجامعة التقنية السليمانية

      
 د. ماجــد محمــد صالــح                  د. احمــد ســليمان محمــد الجرجــري               د. كاظــم فــرج عــارف    

     اســتاذ مســاعد                             اســتاذ مســاعد                                اســتاذ مســاعد 
الجامعــة التقنيــة الشــمالية                 الجامعــة التقنيــة الشــمالية                  جامعــة الســليمانية التقنيــة

                                                                                                                              و محاضــر فــي جامعــة جيهــان - مجمــع الســليمانية

المخلص :

تســعي الدراســة الحاليــة الــي عــرض وتحليــل كل مــن القيــادة التحويليــة بســماتها الاساســية والمتطلبــات الرياديــة باعتبارهمــا اركان 
اساســية لبلــوغ المنظمــات المعاصــرة موقــع تنافســي متميــز فــي ظــل اشــتداد المنافســة فــي بيئــة تتســم بالتغييــرات المتســارعة , لــذا 
ــاة  ــة المتبن ــات الريادي ــق المتطلب ــي تحقي ــة ف ــادة التحويلي ــة دور القي ــد حقيق ــوف عن ــن مــن اجــل الوق ــن المتغيري ــا لهذي جــاء اختيارن
ــرات الدراســة الرئيســة  ــة ووصــف وتشــخيص متغي ــادات الاداري ــن خــلال اســتقصاء اراء القي ــة الســليمانية , م ــة التقني ــي الجامع ف
والفرعيــة فضــلاً عــن تحليــل علاقــات الارتبــاط والتأثيــر بينهمــا .باعتمــاد اســتمارة اســتبانة اعــدت لهــذا الغــرض .توصلــت الدراســة 
ــة   ــي الجامع ــة  ف ــادات الإداري ــام القي ــا هتم ــة ومــن أهمه ــا اســتنتاجات ميداني ــي اسســت بموجبه ــة الت ــج العلمي ــن النتائ ــي عــدد م ال
المبحوثــة ,  يــؤدون دور مهــم فــي حــل المشــاكل التــي يتعــرض لهــا الجامعــة , وهــذا مــا يؤثــر إيجابــا علــي العامليــن فيهــا ويجعلهــم  
يتبعــون شــخصياتهم والالتــزام بأوامرهم.وفــي ضــوء ذالــك توصلــت بحــث الــي مجموعــة مــن  التوصيــات المقدمــة للجامعــة التقنيــة 
الســليمانية بكلياتهــا ومعاهدهــا التقنيــة ومــن أهمهــا ضــرورة تعزيــز قــدرة القــادة فــي الجامعــة المبحوثــة علــي دعــم نمــط القيــادة 
ــي  ــاج ال ــي تحت ــع المشــكلات والت ــل م ــدة للتعام ــن بطــرق جدي ــد العاملي ــة ، وتزوي ــع المســتويات الاداري ــي جمي ــه ف ــة وتبني التحويلي
ــات  ــين العلاق ــي تحس ــي ف ــن  دور إيجاب ــا م ــا له ــرارات لم ــة الق ــي صناع ــن ف ــن الأكاديميي ــن م ــاركة العاملي ــة ، ومش ــول ابداعي حل
ــي .  ــم  التقن ــي مســتوي مؤسســات التعلي ــم افضــل اداء عل ــل لتقدي ــل عم ــم ، كدلي ــع مســتويات أدائه ــن, ورف ــن الإدارة والأكاديميي بي
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  المبحث الاول 
منهجية الدراسة

    يتطلــب البنــاء النظــري والميدانــي للدراســة تحديــد المنهجيــة العلميــة المعتمــدة فيها عبر تحديد مشــكلة الدراســة واهميتهــا واهدافها وتحديد 
مخططتهــا الافتراضــي وبيــان فرضياتهــا فضــلاً عــن منهــج الدراســة واســاليب جمــع البيانــات والمعلومــات وحدودهــا وكمــا مؤشــر ادنــاه .

اولاً : مشكلة الدراسة ومسبباتها 
نظراً للتغييرات المتسارعة في البيئة الخارجية , فضلاً عن تزايد المنافسة واشتدادها مما يتطلب من ادارة المنظمات المعاصرة اعتماد الاسس 
العلميــة والمهــارات الاداريــة المناســبة لقيــادة منظماتهــم نحــو تحقيــق التميــز والابــداع والريــادة في دنيــا الاعمال . وهــذا ما حفــز الباحثين الي 
تنــاول كل مــن القيــادة التحويليــة والمتطلبــات الرياديــة للوقــوف علي دورهما في نجــاح المنظمات المبحوثــة ومن خلال اثارة التســاؤلات الاتية 

١- ماهي سمات القيادة التحويلية المتبناة في المجال المبحوث ؟
٢- ماهي السمات الاكثر تطبيقاً والاقل تطبيقات من وجهة نظر المبحوثين في المجال المبحوث؟.

٣- هل تتبني الجامعة المبحوثة المتطلبات الريادية الضرورية لنجاح الجامعات المعاصرة وتفوقها علي
 منافسها ؟ .

٤- ما مدي تبني الجامعة المبحوثة المتطلبات الريادية المعتمدة في الدراسة الحالية من اجل تحقيق 
التمييز المنشود من خلال حسن استثمار سمات قيادتها التحويلية ؟. 

٥- هل لسمات القيادة التحويلية دور واضح في تحقيق المتطلبات الريادية في الجامعة التقنية السليمانية .

ثانياً : اهمية الدراسة :
نســعي مــن خــلال الدراســة الحاليــة الــي تأســيس بنــاء نظــري لــكل مــن القيــادة التحويليــة بســماتها الاساســية وعــرض اطــار فكــري للمتطلبــات 
الرياديــة وتحقيــق اهميــة نظريــة تضيــف الــي جهــود مــن ســبقنا مــن  باحثيــن كتأســيس نظــري لهذيــن المحوريــن المهميــن والتــي تعــزز 
ــج  ــي نتائ ــرات الدراســة والوصــول ال ــل متغي ــي عــرض وتحلي ــا تكمــن ف ــان اهميته ــة ف ــا الدراســة الميداني ــة .ام توجهــات الدراســة النظري
واســتنتاجات وتوصيــات تخــدم الجامعــة المبحــوث ,فضــلاً عــن الجامعــات المماثلــة وفــي ذات القطــاع مــن خــلال انجــاز دراســة تتنــاول القيــادة 
التحويليــة بســماتها الاساســية ومــدي دورهــا فــي تحقيــق المتطلبــات الرياديــة باعتبارهــا المنطلقــات الحقيقيــة لبلــوغ الجامعــات المعاصــرة 

التمييــز والريــادة  .
ثالثاً : اهداف الدراسة :

ــة تســعي الــي  ــاً مــع اهميتهــا , فــان  الدراســة الحالي انطلاقــاً مــن البحــث والتقصــي الميدانــي عــن حــل مشــكلة الدراســة ومســبباتها توافق
ــي : ــل اهمهــا بالات تحقيــق اهــداف عديــدة يتمث

ــة والمتطلبــات الرياديــة مــن خــلال عــرض طروحــات وافــكار الباحثيــن وذوي الاختصــاص حــول  ــي كل مــن القيــادة التحويلي ١-التطــرق ال
ــا البحثيــة حولهمــا . هذيــن المتغيريــن فضــلاً عــن آراءن

٢-تبنــي الســمات والمتطلبــات الاقــل توافــراً بشــكل اكبــر فضــلاً عــن تعزيــز المتطلبــات الاكثــر توافــراً باتجــاه تحقيــق اهــداف المنظمــة الرياديــة 
٣-الانطــلاق مــن الجانــب الميدانــي للدراســة نحــو تحليــل اجابــات المبحوثيــن عــن متغيــرات الدراســة والوصــول الــي نتائــج ميدانيــة يسترشــد 

بهــا لتقديــم اســتنتاجات علميــة تعتمــد اساســاً لطــرح توصيــات تخــدم الجامعــة المبحوثــة وكلياتهــا ومعاهدهــا التقنيــة . 
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رابعاً : مخطط الدراسة الافتراضي وفرضياتها :
من اجل تنفيذ المعالجة الميدانية للدراسة وتحديد العلاقات الافتراضية بين متغيراتها تبني الباحثين مخطط افتراضي يوضح اتجاه العلاقة بين 

هذه المتغيرات , وعلي وفق الاتي :

                شكل (١) مخطط الدراسة الافتراضي 

المصدر من اعداد الباحثين علي وفق توجهات الدراسة    

وبموجب ما تقدم فان الدراسة الحالية تبنت عدد من الفرضيات الاساسية والفرعية علي وفق الاتي : 

اولاً : توجد  علاقة ارتباط معنوية بين القيادة التحويلية والمتطلبات الريادية في الجامعة المبحوثة :

        ١-  توجد علاقة ارتباط معنوية بين التأثير المثالي والمتطلبات الريادية في الجامعة المبحوثة .
        ٢- توجد علاقة ارتباط معنوية بين الحافز الالهامي والمتطلبات الريادية في المنظمة قيد الدراسة .

        ٣- توجد علاقة ارتباط معنوية بين الاثارة الفكرية والمتطلبات الريادية .في المنظمة المبحوثة 
        ٤- توجد علاقة ارتباط معنوية بين الاعتبارات الفردية والمتطلبات الريادية .في المجال المبحوث 

ثانياً : يوجد تأثير معنوي للقيادة التحويلية في المتطلبات الريادية في الجامعة المبحوثة :
      ١- يوجد تأثير معنوي للتأثير المثالي في المتطلبات الريادية .في المنظمة قيد الدراسة .

       ٢-  يوجد تأثير معنوي   للحافز الالهامي في المتطلبات الريادية .في الجامعة قيد الدراسة . 
       ٣- يوجد تأثير معنوي للإثارة الفكرية في المتطلبات الريادية .في الجامعة المبحوثة. 

        ٤- يوجد تأثير معنوي للاعتبارات الفردية في المتطلبات الريادية .في المنظمة المبحوثة. 

خامساً : مجتمع البحث وعينته                                  
    تــم اختيــار عــدد مــن كليــات ومعاهــد جامعــة الســليمانية التقنيــة ميدانــا للبحــث وذلــك لوضــوح أبعاد متغيــري البحــث وتحقق متطلباته بشــكل 
أفضــل، إذ تــم توزيــع اســتمارة اســتبانة علــي عينــة مكونــة مــن(  ٥٠ ) مــن القيــادات الاداريــة فــي تلــك الكليــات والمعاهــد مــن المجمــوع الكلي 
البالــغ تقريبــا( ٩٥ ) قيــادي واســترجعت منهــا ( ٤٢ ) اســتمارة صالحــة للتحليــل وبذلــك بلغــت نســبة تمثيــل العينــة مــن المجتمــع (  ٤٤٪  ) .      
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سادسا : منهج الدراسة 

ــة المنهــج الوصفــي التحليلــي , مــن خــلال تبنــي تأســيس نظــري لمتغيــرات الدراســة الاساســية والفرعيــة,  ــا فــي دراســتنا الحالي    اعتمدن
فضــلاً عــن وصــف وتشــخيص وتحليــل علاقــات الارتبــاط والتأثيــر , لــذات المتغيــرات فــي الجانــب الميدانــي مــن الدراســة بالتحليــل 
الميدانــي المعمــق للوصــول الــي نتائــج دقيقــة وتقديــم اســتنتاجات وتوصيــات نســعي مــن خلالهــا الــي تحســين اداء الجامعــة المبحوثــة  .

سابعا : اساليب جمع البيانات والمعلومات 
 سعي الباحثون من خلال هذا المحور الحصول علي البيانات والمعلومات ذات الصلة بمتغيرات الدراسة النظرية والميدانية من خلال الاتي :

    ١- مصــادر الجانــب النظــري : اســتقي الباحثــون البيانــات والمعلومــات علــي وفــق هــذا المحــور  مــن الدوريــات والرســائل والاطاريــح 
ــا العلميــة لهــذه الطروحــات . والكتــب والمؤتمــرات والبيانــات والمعلومــات التــي اسســت بموجبهــا المحــاور النظريــة للدراســة .ومحاورتن

 
فقراتهــا  والمعتمــدة  والمعلومــات  البيانــات  لجمــع  رئيســة   كأداة  الاســتبانة   اســتمارة  اعتمدنــا  الميدانــي  الجانــب  مصــادر   -٢    
العلاقــة  ذوي  مــع  واللقــاءات  المقابــلات  عــن  فضــلاً  الدراســة  مــن  النظــري  الجانــب  فــي  الــواردة  العلميــة  المصــادر  علــي 
لتحديــد  ميدانيــاً  المبحــوث  المجــال  علــي  والاطــلاع  المبحوثيــن  استفســارات  علــي  والاجابــة  الاســتمارة  محــاور  توضيــح  حــول 
 . المبحوثــة  الجامعــة   فــي  المباشــر  التواجــد  خــلال  مــن  تبنيهــا  ومــدي  والفرعيــة  الاساســية  الدراســة  متغيــرات  وتأكيــد 

ثامنا: حدود الدراسة 
  تمثلت حدود الدراسة الحالية بالاتي :

١-الحدود الموضوعية : شملت كل من سمات القيادة التحويلية والمتطلبات الريادية .كمتغيرات رئيسة للدراسة الحالية . 
٢-الحدود المكانية : اجريت الدراسة  في الجامعة التقنية السليمانية  والكليات والمعاهد التقنية التابعة لها .

٣-الحدود الزمانية : امتدت فترة الدراسة من ٢٠١٦/١٠/١٥ الي ٢٠١٧/٢/١٥
٤-الحدود البشرية : وتمثلت بالقيادات الادارية في الجامعة التقنية السليمانية والكليات والمعاهد التقنية التابعة لها . 

 

المبحث الثاني 
 سمات القيادة التحويلية / مدخل نظري 

اولا : مفهوم القيادة التحويلية
ــر  ــة أواخ ــادة التحويلي ــة القي ــا نظري ــن خلاله ــورت م ــة تبل ــادة الحديث ــات القي ــة لنظري ــهامات الفكري ــد الاس ــة اح ــادة التحويلي ــد القي      تع
ــل العالــم James Mc- Groger Burns)  ) فــي كتابــة الــذي حمــل عنــوان القيــادة  الــذي اشــار  ثمانينــات القــرن الماضــي مــن قب
ــراف. ــة الاط ــع لكاف ــادل الناف ــس تب ــي  اس ــة عل ــادة التقليدي ــن القي ــدلاً ع ــوم  ب ــي تق ــرة الت ــة مؤث ــادة ابتكاري ــي قي ــرورة تبن ــي ض ــه ال في
 باعتبارهــا المحــور الاساســي لعمليــات التغييــر نحــو الافضــل مــن خــلال التفاعــل البنــاء مــع المرؤوســين وتوفيــر فــرص عادلــة 
ــذه  ــل ه ــي ظ ــن ف ــة وان العاملي ــواء , خاص ــد الس ــي ح ــن عل ــة والعاملي ــن المنظم ــداف كل م ــح اه ــم لصال ــن قدراته ــاح ع ــع للإفص للجمي
القيــادة يتحملــون المســؤولية المشــتركة مــع قائدهــم لتقديــم الافضــل باعتبارهــم اركان اساســية لإحــداث عمليــة التغييــر الايجابــي .
وتقديــم  والتحليــل  بالدراســة  التحويليــة   القيــادة  الاختصــاص  وذوي  الباحثيــن  مــن  العديــد  تنــاول   , المنطلــق  هــذا  ومــن 
التحويليــة  القيــادة  الــي   (Owens,1999,37) يشــير  اذ   ، اهميتهــا  وتحديــد  مفهومهــا  تحديــد  حــول  النظــر  ووجهــات  الآراء 
والقيــم  والاهــداف  الجهــود  توحيــد  علــي  والقــادرة  الاعتبــار  بنظــر  الثقافــة  تأخــذ  التــي  القيــادات  انــواع  احــد  باعتبارهــا 
. الســواء  حــد  علــي  المصالــح  وذوي  والعامليــن  المنظمــة  اهــداف  تحقيــق  اجــل  مــن  العلاقــة  ذات  الاطــراف  لكافــة  والمعاييــر 
مــن  المرغــوب  الاداء  مقابــل  الحوافــز  تقديــم  تتجــاوز  التــي  القيــادة  بانهــا   (Conger,2002,47) ويوضــح 
المنظمــة. توجهــات  مــن  جــزءاً  اهتماماتهــم  لتكــون  وتشــجيعهم  وابداعيــاً  فكريــاً  العامليــن  تطويــر  خــلال 
اما (TroFino,2000,21) فقد مثلهم بأولئك القادة القادرين علي وضع رؤية واضحة للمســتقبل , باعتبارهم صناع النجاح داخل منظماتهم, 
فهــي قيــادة تضــع رؤيــة واضحــة لمنظماتهــم من خــلال ايجاد وابداع انظمــة محدثة وجديدة كلياً وبما يتــلاءم ويتوافق مع متطلباتهم المســتقبلية 
اتباعــه  قيــادة  علــي  القــادر  الشــخص  هــو  التحويليــة  القــدرات  ذو  القائــد  بــان   (Iain,2007,55) يؤكــد  فيمــا 
 (Bass,1995,7) ويؤشــر   . الاطــراف  كافــة  قبــل  ومــن  للتطبيــق  والقابلــة  الســليمة  والمعاييــر  القيــم  عبــر  برضــي 
: بالاتــي  قيامهــا  خــلال   مــن  القيــادة  هــذه  لمفهــوم  الســليمة  الاســس  باعتبارهــا  التحويليــة  للقيــادة  الاساســية  المكونــات  
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١- القدرة علي جذب الاخرين من خلال الجاذبية التي تتوافر في شخصيته وتؤثر في تابعيه باستمرار 

٢- القدرات العقلية التي تمكنه من حل معظم مشكلات العاملين واقتناعهم بانه هو الوحيد القادر علي التغلب والتفوق علي كافة انواع   
الصعوبات وتذليلها وبطرق متميزة .

  ٣- الاعتبار الفردي مما يجعل التابعين اكثر تأثيراً واهتماماً بالقائد التحويلي والاستعداد للاستجابة لتوجهاته وباستمرار باعتباره يمثل 
قدوة لتابعيه .

امــا ( الســعود, ٢٠١٢،٢٤) فقــد عدهــا نظامــا قياديــا قائمــاً علــي قــدرة القائــد علــي ايجــاد المنــاخ المناســب للقبــول وتحفيــز العامليــن لتحقيــق 
اهــداف تنظيماتهــم والعمــل باســتمرار علــي نجاحهــا باقتنــاع تــام .فيمــا يوضــح ( دوان ,٢٠١٣,١٣١) بانهــا اســلوب قيــادي يوضــح لاتباعــه 
كيفيــة تغييــر القائــد لمنظمــة عبــر تحفيــز العامليــن للاندفــاع برغبــة من اجــل  تحقيــق اهدافهم واهــداف منظماتهم , يتأشــر مما تقدم بــان القيادة 
التحويليــة تعبــر عــن التفاعــل وايــلاءه الاهتمــام بالمرؤوســين علــي حســاب اهتماماته الشــخصية ليكــون القائد قــدوة لتابعيه ومثــالاً يحتذي به .

ثانياَ :  اهمية القيادة التحويلية : 
ــة  ــادة المنظم ــم ق ــم باعتباره ــن منه ــد المتميزي ــا وتحدي ــات عامليه ــي امكان ــرف عل ــي التع ــات المعاصــرة باســتمرار ال تســعي ادارة المنظم
ومســؤوليها مســتقبلاً , فضــلاً عــن ســعيها المســتمر لاســتقطاب الموهوبيــن والمبدعيــن باعتبارهــم مرتكــزات نجــاح المنظمــات وتقدمهــا .
وتبــرز اهميــة القيــادة مــن خــلال دورهــا الفاعــل فــي تحقيــق الاهــداف المرســومة للمنظمــة فضــلاً عــن تحقيــق اهــداف عامليهــا 
العامليــن  وتقديــر  اعجــاب  ذلــك  يعكــس  ممــا  كافــة  للأنشــطة  التنفيذيــة  العمليــة  محــور  باعتبارهــم  لاحتياجاتهــم  والاســتجابة 
واحترامهــم , وكلمــا كان القائــد التحويلــي اكثــر قــدرة علــي تلبيــة احتياجــات تابعيــه علــي حســاب احتياجاتــه الخاصــة الــي جانــب 
ــي  ــادر عل ــي . الق ــد التحويل ــات القائ ــام واولوي ــن مه ــزء م ــراف كج ــة الاط ــي كاف ــق رض ــك الــي تحقي ــة , ادي ذل ــداف المنظم ــق اه تحقي
.  (Gibson&Dennelly,2003,342) ورضــي  بحمــاس  اداء  افضــل  لتقديــم  الجميــع  لــدي  والاصــرار  التحــدي  روح  غــرز 
المرؤوســين اســتحقاقاتهم  القائــد منــح  تبــرز مــن خــلال تجــاوز  القيــادة التحويليــة  اهميــة  بــان   (Conger,2002,,48 ) ويضيــف
وتحفيزهــم لــلأداء الافضــل , ماديــاً او معنويــاً الــي تشــجيعهم لإبــداء الآراء والافــكار المبدعــة والافصــاح عــن اراءهــم ومقترحاتهــم 
وتنفيــذ الايجابــي منهــا اداة لتقديــم أفضــل الآراء والجهــود والافــكار كمســاهمة جماعيــة لتحقيــق الاهــداف المرســومة علــي افضــل وجــه .

وتمثــل القيــادة التحويليــة احــد المفاهيــم الاداريــة الحديثــة نســبياً , وقــد اوليــت الاهتمــام المتزايــد مــن قبــل العديــد مــن القــادة والمســؤولين 
ــادات ذات التأثيــر المباشــر فــي ســلوك العامليــن لتحقيــق  فضــلاً عــن الباحثيــن والمفكريــن , وذوي الخبــرة والاختصــاص كأحــد انــواع القي
ــة وان  ــة , خاص ــات بعقلاني ــة الازم ــي مواجه ــاعدة ف ــا (Burns,2003,44) اداة مس ــتراتيجية , ويعده ــا الاس ــة وتوجهاته ــداف المنظم اه
ــادات ذات ســمات تحويليــة قــادرة علــي  ــر قي ــح توف ــذا اصب ــة , ل ــة الانتاجي ــراً فــي العملي ــر تأثي المــوارد البشــرية تعــد المــورد الاهــم والاكث
 (Amabile& Kramer,2012,125) الاســتجابة والتكييــف مــع التغييــرات الخارجيــة بنجــاح , وضــرورة حتميــة وليســت خيــار .ويؤشــر
أهميــة القيــادة التحويليــة مــن خــلال مســاهمة القائــد التحويلــي مــن اســتمالة تابعيــه وتحويــل توجهاتهــم نحــو الافضــل مــن خــلال الاتــي : 

١- توعية العاملين باهمية القيم والمثل العليا ونكران الذات لتقديم الافضل برضي واقتناع.
٢- تسخير الجهود كافة نحو المصالح العامة للمنظمة علي حساب المصلحة الشخصية دون اغفال اهداف المرؤوسين .

٣- تحديد الاحتياجات الحقيقية للمرؤوسين والاستجابة لها كأداة لتحفيزهم للأداء الافضل من اجل   الارتقاء بمستوي اداء مرؤوسيه للإنجاز 
الافضل .

فيما يبرز (Huozynski&Buchanan,2001,728) اهمية القيادة التحويلية من خلال المهام الملقاة علي عاتق القائد التحويلي والممثلة 
بالاتي :

 ١- يسعي القائد التحويلي باستمرار نحو رفع الروح المعنوية من خلال ابراز دورهم في نجاح منظمتهم وتطويرها .
 ٢- تحفيز العاملين نحو ضرورة الالتزام برؤية منظمتهم وما يجب ان تكون عليه مستقبلاَ .

  ٣- تطوير قدرات العاملين ومهاراتهم وتحفيز المبدعين منهم لتقديم الافضل .
٤- غرز روح المبادة لتحقيق اهداف المنظمة قبل اهدافها الشخصية بل والتضحية من اجل بلوغ اهداف منظمتهم برضي .

يتضــح ممــا بــان اهميــة القائــد التحويلــي تبــرز مــن خــلال قدرتــه علــي قيــادة المنظمــة رغــم وجــود تحديــات , فهــو يواجهــا بثقــة 
مطلقــة علــي التغلــب عليهــا مــن اجــل احــداث التطــورات المتميــزة مــن خــلال التأثيــر فــي ســلوكيات مرؤوســيه وتنميــة قدراتهــم 
ــا .  ــب عليه ــة التغل ــم كيفي ــم وتعليمه ــه منظماته ــي تواج ــات الت ــة الصعوب ــي مواجه ــم عل ــم وتحفيزه ــال امامه ــح المج ــر فس ــة عب الابداعي
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ثالثاَ : خصائص القيادة التحويلية : 
   من اجل تبني القائد نمط القيادة التحويلية لابد من امتلاكه العديد من الخصائص والتي ينفرد بها عن غيره من القادة الاداريين, ويوجز كل 

من (الطويل,٢٠٠٦, ٢١٠) و( صالح والمبيضين,٢٠١٣، ٦٢) أهمها بالاتي : 

١- الايمان المطلق بقيمة الانسان  بعيداً عن التسلط رغم قوته من خلال احترام مشاعر مرؤوسيه .
٢- الرغبة الشديدة لركوب المخاطرة المحسوبة تفكيراً وتنفيذاَ واسلوباَ , باعتباره قائد شجاع وعلي استعداد تام لاتخاذ مواقف وقرارات 

جريئة وبمغامرة محسوبة .
٣- قابلية التعليم والاستعداد للتعلم مدي الحياة لينعكس ذلك علي تابعيه وتحفيزهم لقبول التعلم من الاخرين 

٤- يعد قائداَ معنياَ بالتغيير , فهو لا يعد نفسه مديراَ بل هو مبادر رغم ادراكه بان التغيير له اعداءه 
٥- القدرة الفائقة علي التعامل الايجابي والبناء مع المواقف المعقدة والغامضة من اجل تجويد الوضع القائم 

٦- امتلاك رؤية ثابتة لمواجهة المشكلات بحكمة ووضع الحلول المناسبة وبدقة متناهية وبثقة مطلقة .
٧- العمل بثقة مطلقة وتحفيز تابعيه لأداء ذلك باعتبار التمكين اسلوب الاداء الافضل .

٨- القدرة علي الاستثمار الافضل لقدرات مرؤوسيه بعيداً عن الاستغلال غير الانساني .
٩- النهضة الدائمة والمبادرة الفاعلة لمواجهة الحالات المستجدة وبدقة .

١٠- التعامل الايجابي مع عامليه سواءاَ علي المستوي الفردي ام الجماعي حيثما تطلب الموقف ذلك .
١١- الطرح باستمرار افكار ابداعية وابتكارية وتحفيز عامليه علي تنبي افكار بذات المستوي المتميز .

١٢- تحفيز تابعيه علي التحلي بالقيم الاخلاقية والعمل علي نشر ثقافة العمل الصحيح في كل مرة ومن اول مرة مع الحفاظ علي القيم 
الاخلاقية باستمرار

رابعا : أبعاد القيادة التحويلية 
من خلال اطلاع الباحثين علي ادبيات القيادة وانواعها, وتحديداَ في مجال ابعاد القيادة التحويلية , فاننا لم نري اتفاق جامع حول هذه الابعاد 

, ففي هذا المجال يؤكد (Jpnes,2006,2) ان اهم الابعاد اللازمة لنجاح القيادة التحويلية تتمثل بالاتي : 

        ١- التأثير .                ٢- التحفيز .              ٣- الترابط.                      ٤- التحدي.
اما (Daft,2000,508) فقد بين ان تمكين القيادة التحويلية من اجل انجاز مهامها يستوجب توفر الابعاد الاتية : 

١- الانصاف بابتكار رؤية حقيقية وواضحة والتزام كافة العاملين والاطراف بها من قبل العديد من الباحثين والاكثر واقعية وتطبيقاً  .
٢- قدرة القائد علي تحقيق الابتكار المنشود والمستهدف.

٣- بناء ثقافة حديثة تتقبل التغيير من خلال الايمان المطلق بها .

 (Burns ,1988) نموذجاً كمقياس للقيادة التحويلية علي وفق توجهات (Bass ,2002,77) فيما قدم
    وتذهب الدراسة الحالية  باتجاه انموذج (Bass,2002,77) المطور من أنموذج  (Burns,1988) الاكثر واقعية وتطبيقاَ من قبل العديد 

من الباحثين والدراسات الميدانية المتضمن اربعة ابعاد أطلق عليها (4Is) يضمن  ابعاد : -1 التأثير المثالي . -2 الاعتبارات الضرورية . 
-3 الاثارة الفكرية . -4 الحافز الالهامي       معتمدة علي استبانة القيادة متعددة العوامل (MLQ) تستخدم  لقياس أنماط القيادة التحويلية 

: (I) لبدئها جميعا كحرف

:(Idealized influence)  ١- التأثير المثالي

لــذا يعــد التأثيــر المثالــي الخاصيــة الضروريــة الواجــب توافرهــا فــي القائــد التحويلــي باعتبــاره  نمــوذج مثالــي لكــي ينــال اعجــاب 
ثقــة بــه كقائــد ذو اخــلاق وســلوك ســليم وذو رؤيــة واضحــة ومشــتركة مــع العامليــن  واحتــرام الاتبــاع وقــدوة لهــم ممــا يولــد 
ــي  ــه (Stone etal,٢٠٠٣,٣) ويعــزز التأثيــر المثال ــع اتباع ــر م ــتعد  للمشــاركة وتحمــل المخاط ــد مس ــاره قائ ــد الفيــول باعتب ممــا يول
بالعامليــن روح الفخــر والاعتــزاز كمحــاور جيــد ومقنــع للعامليــن برؤيــة مســتقبلية مشــرقة ومثيــرة ( قــرة داغــي , 2006،218).
المثالــي  التأثيــر  يعتمــدون  التحويلييــن  القــادة  بــان  أوضحــا  فقــد   (Daft & noe,2001,402)امــا
الشــخصية. حاجاتهــم  حســاب  علــي  بالعامليــن  كبيــرا  اهتمامــا  يولــون  عندمــا  الايجابيــة  النتائــج  لتحقيــق 
لســلوكيات  نموذجــاَ  لتكــون  جديــدة  رؤيــة  تطويــر  علــي  يركــز  التحويلــي  القائــد  فــان  التســمية  هــذه  خــلال  مــن 
بــه. للاقتــداء  مدعــاة  ذلــك  فــان   , مرؤوســيه  وتقديــر  واعجــاب  باحتــرام  القائــد   يحظــي   وعندمــا   ‘ مشــتركة 
  فيمــا يؤكــد (Pillia &Williams ,2004,147)  بــان العامليــن يشــاركون القائــد التحويلــي بالرؤيــة وقبــول قيــم القائــد ليكونــوا ملتزميــن 
بمصالــح الجماعــة ممــا يؤشــر الــدور المحــوري للقائــد التحويلــي فــي تحقيــق القبــول والاقنــاع والاندفــاع لــدي العامليــن للعمــل دون اكــراه . 
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لهــذا   , الافضــل  لتحقيــق  بحمــاس  والعمــل  للتحــدي  العامليــن  تدفــع  التــي  القائــد  ســلوكيات  عــن  التســمية  هــذه  وتعبــر 
 .. الشــخصية  مواقفــه  ثــم  مرؤوســيه  اجــل  مــن  متفانــي  كقائــد  منــه  القيــم  واســتلهام  للاندفــاع  عامليــه  يحفــز  مــن  فهــو 
الافضــل  لتقديــم  الالهامــي  بالدافــع  العامليــن  تحفيــز  فــي  مزيــداَ  اســلوباَ  القائــد  امتــلاك  ضــرورة  علــي  البعــد  هــذا  يؤكــد 
وايصــال  ايضــاح  فــي  قدرتــه  عــن  فضــلاً  التحــدي  حــب  التابعيــن  فــي  المثيــرة  القائــد  وتوجهــات  ســلوكيات  الــي  ويشــير 
.(System .netwww.arab) والمثاليــة  الحماســة  خــلال  مــن  الفريــق  روح  اســتثماره  خــلال  مــن  تابعيــه  الــي  توقعاتــه 
ــوا  ــز المســتمر ليكون ــر التحفي ــم والهامهــم عب ــي تابعيه ــة ال ــم العالي ــون توقعاته ــادة يوصل ــان الق ــف (Northouse,2007,183)  ب ويضي
اكثــر التزامــاً مــن خــلال تعزيــز روح الفريــق والاغــراءات العاطفيــة لتركــز الجهــود نحــو انجــاز اكثــر مــن اهتماماتهــم الشــخصية .
لديهــم  التوقعــات وتوليــد الحمــس والتحــدي  اكثــر مــن  (الزيــدي , 2007، 123) بتحفيــز العامليــن والاداء بمــا هــو  فيمــا يؤشــره 
Bass&) مــن خــلال خلــق الســلوك الالهامــي الــذ يعــزز الفاعليــة الذاتيــة للعامليــن للوصــول الــي الاهــداف المرســومة .ويوضــح
وذات  تحديــا  اكثــر  العامليــن  مســؤوليات  جعــل  خــلال  مــن  حولــه  مــن  تلهــم  بطريقــة  يتصــرف  القائــد  بــان   (Riggio ,2005,6
ليندفعــوا  وتحفيزهــم  تابعيــه  وخيــال  انتبــاه  علــي  يســيطر  التحويلــي  القائــد  بــان   (Block ,2003,2) يؤكــد  .فيمــا  وقيمــة  معنــي 
. باســتمرار  المتميــزة  الافــكار  لتقديــن  لدفعهــم  للعامليــن  المســتمرين  التحفيــز  خــلال  مــن  تحقيقــه  ممكــن  هــو  بمــا  الالتــزام  نحــو 
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اجلهــا مــن  التابعيــن  ويثيــر  باســتمرار  عنهــا  يبحــث  فهــو  التحويلــي  للقائــد  الشــاغل  الشــغل  هــي  الجديــدة  الافــكار  تعــد 
ــم  ــة المشــاكل وتحفيزهــم لتقدي ــن لمعرف ــارة التابعي ــدة مــن خــلال اث ــكار الجدي ــي عــن الاف ــد التحويل ــي بحــث القائ ــة  تشــير ال فهــذه الخاصي
الحلــول الممكنــة بطريقــة ابداعيــة مــن خــلال تحديــد القائــد الفــرص والتســهيلات ونقــاط القــوة والضعــف وتنميــة وتوليــد الاثــارة 
ــث  ــلال ح ــن خ ــاء م ــل الاخط ــي تحم ــة عل ــدرة عالي ــن ق ــادة التحويليي ــدي الق ــان ل ــر (Daft,2006,3) ب ــل, ويؤش ــم , الافض ــة لتقدي الفكري
ــي  ــده عل ــري ,٢٠٠١، ٨) بتأكي ــك ( العام ــزز ذل ــاء , ويع ــن الاخط ــث ع ــن البح ــدلا م ــول ب ــم الحل ــاكل وتقدي ــة المش ــي معرف ــن عل العاملي
ان القــادة يشــجعون الابــداع ولا يواجهــون الانتقــاد  امــام الاخريــن لمــن يرتكــب اخطــاء فرديــة بمــا يعــزز ســبل الــذكاء والارشــاد 
وحــل المشــكلات بعقلانيــة ممــا يمكــن مــن اقتــراح طــرق جديــدة لاختيــار كيفيــة انجــاز المهــام بدقــة والتحفيــز لتقديــم الافضــل .
قــد  المقترحــة  وحلولهــم  للعامليــن  والمبتكــرة  الجديــدة  الافــكار  ان  الــي  فيشــير   (Simic,1998,52 امــا( 
القائمــة   للمشــكلات  والمبدعــة  الجديــدة  الافــكار  تقديــم  فــي  دورهــم  يؤشــر  ممــا  القائــد  افــكار  عــن  تختلــف 
وهكــذا.  المتميــزة  الابداعيــة  الجهــود  لتعزيــز  لتابعيــه  الفكريــة  الجهــود  اســتثارة  علــي  القائــد  يركــز  وهنــا 
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احتياجــات  تلبيــة  خــلال  مــن  القائــد  قبــل  مــن  المتميــز  الاهتمــام  التابعيــن  مشــاعر  ايــلاء  الــي  الفرديــة  الاعتبــارات  تشــير    
مــن  لابــد  وعليــه  بذلــك  القيــام  عنــد  الاعتبــار  بنظــر  الفرديــة  الطــرق  اخــذ  مــع   , انفــراد  علــي  المجموعــة  افــراد  مــن  فــرد  كل 
الاعتبــارات.  وهــذه  يتناســب  بمــا  بمــا  وتحفيزهــم   , وقدراتــه  امكاناتــه  بمرؤوســيه  كل حســب  التحويلــي  للقائــد  الفــردي  الاهتمــام 
اليهــم  والاســتماع  والنصــح  والتوجيــه  التشــجيع  حيــث  مــن  مرؤوســيه  بمشــاعر  القائــد  اهتمامــات  عــن  البعــد  هــذا  يعبــر  لــذا 
والاهتمــام بحاجاتهــم وانجازاتهــم عبــر تبنــي اســتراتيجيات التقديــر والاطــراء واعتمــاد الاتصــال والتواصــل المباشــر معهــم وتكليــف 
 (  2004،30  , عبــاس   ) منهــم  كل  وامكانــات  قــدرات  بحســب  مرؤوســيه  التحويلــي  القائــد  ويعامــل   , الصعبــة  بالأعمــال  الافــراد  
ــواء المناســبة  ــر الاج ــر مرؤوســيهم وتوفي ــام لتطوي ــون الاهتم ــن يول ــادة التحويليي ــان الق ــد (Stewart,2006,12) ب ــاه يؤك ــذات الاتج وب
التــي تراعــي الاعتبــارات الفرديــة للعامليــن , فالقائــد يكلــف عامليــه ويرقيهــم بهــدف التأكيــد وليــس المســائلة والعقــاب ممــا يكســب 
بــان القائــد يؤمــن بقــدرات عامليــه ويشــجعهم علــي الابــداع بطريقــة جذابــة .  (Yuki,2002) حــب عامليــه باســتمرار, ويوضــح
والارشــاد  التدريــب  عبــر  وتطويرهــم  العامليــن  بحاجــات  الاهتمــام  ضــرورة  الــي   (Stewart,2000,13)ويشــير
القائــد  دور  ان  علــي   (١٠  ،٢٠٠١, العامــري   ) يؤكــد  فيمــا  القائــد,  قبــل  مــن  ومحتــرم  ومســاند  مشــجع  منــاخ  وتوفيــر 
المســتمرين.  والتطويــر  التدريــب  خــلال  مــن  للإبــداع  جديــدة  فــرص  وخلــق  للعامليــن  المعنويــة  الــروح  برفــع  يتمثــل 
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اولاَ : ماهية الريادة ومضامينها: 
تعــد الريــادة موضوعــاً حيويــاً نــال اهتمــام العديــد مــن الباحثيــن وذوي الاختصــاص ممــا حفزنــا الــي تناولــه بالدراســة والتحليــل  
ــادة  ــد ســمات القي ــك القائ ــا يمتل ــد م ــن قبــل القيــادات الاداريــة , وعن ــا م ــا والمحافظــة عليه ــدرات الاساســية الواجــب امتلاكه كأحــد الق
ــل (1724 ــن قب ــق هــذه التســمية م ــث اطل ــا . حي ــن تحقيقه ــد م ــي العدي ــب عل ــات يصع ــق اهــداف وغاي ــك مدعــاة لتحقي ــان ذل ــة ف التحويلي
ــر  ــن التنظي ــد م ــي مزي ــة ال ــعي لازال بحاج ــذا المس ــد الا ان  ه ــن بعي ــي .زم ــادي ال ــادة والري ــح الري ــتخدام مصطل ــع اس cantilon) ويرج
نظــراَ لتداخلــه مــع العديــد مــن المصطلحــات كالإبــداع والابتــكار والتمييــز والتفــرد , بــل لازال هنــاك مــن يعدهمــا مفاهيــم مترادفــة . 
التعاريــف  بأهميــة  الاقــلال  دون  الحصــر  لا  المثــال  ســبيل  علــي  والمفاهيــم  التعاريــف  مــن  البعــض  نعــرض  المنطلــق  هــذا  مــن 
مــن   , قيمــة  وذو  ومختلــف  جديــد  شــيء  انشــاء  او  اقامــة  بانهــا  الريــادة   (kurako,2001,30)يعــرف اذ   , الاخــري  والمفاهيــم 
خــلال تخصيــص المــال والوقــت والجهــد لمشــروع محــدد , فضــلاً عــن اســتعداد  اصحابــه لتحمــل المخاطــرة المرافقــة لهــذا العمــل, 
العاليــة المقابلــة للمخاطــرة التــي يتحملهــا الرياديــون . مقابــل توقــع  عوائــد عاليــة عنــد نجاحــه باعتبارهــا ادة لتحقيــق العوائــد 
القريــب  والتوقــع  والبصيــرة  الرؤيــة  الريــادي  امتــلاك  دون  يتحقــق  لا  ذلــك  ان  الباحثيــن  تأكيــد  مــع 
والتمييــز. للنجــاح  ومشــروع  تعــوض  لا  كفــرص  مخاطــرة  الاخــرون  يــراه  مــا  ورؤيــة   ‘ الحقائــق  الــي 
ومختلــف  جديــد  شــيء  لإنشــاء  منتظمــة  عمليــة  باعتبارهــا  الريــادة  الــي  نظــر  فقــد   (٢٠٠٥،٥٧  , (ســكارنه  امــا 
مــن  العديــد  فــان  ،لــذا  تبنيهــا  مــن  والمحاذيــر  المخاطــر  ترافقهــا  اعمــال  ,فــي  قيمــة  وذو  الاخريــن  مــن  وافضــل 
تنفيذهــا.  قبــل  بالأســاس  خاســرة  يعدهــا  التــي  المشــاريع  هــذه  مثــل  فــي  الاســتثمار  عــن  يبتعــدون  قــد  المنافســين 
فيمــا يؤكــد (Jones,2003,6) بــان الريــادة هــي عمليــة ت ينجــز مــن خلالهــا البحــث والتحــري عــن الفــرص واكتشــافها وتحديدهــا 
. ذلــك  امكــن  كلمــا  واســتباقها  الزبائــن  يلبــي رغبــات  بمــا  امثــل  بشــكل  والمعنويــة لاســتثمارها  الماديــة  المــوارد  وتهيئــة   بدقــة 
مــن   , مــا  شــيء  انشــاء  او  خلــق  علــي  القابليــة  عــن  عبــارة  الريــادة  بــان   (Gomez,2005,331) يضيــف  الاتجــاه  وبــذات 
. وتناقــض  توافــق  وعــدم  فوضــي  الاخــرون  يراهــا  عندمــا  الفــرص  اقتنــاص  فــي  البراعــة  امتــلاك  مــع   , تقريبــا  شــيء  لا 
ويذهــب ( العامــري , 2008,2) بمفهــوم الريــادة باعتبارهــا تنفيــذ الاعمــال الجديــدة المرافقــة مــع المخاطــر وعــدم التأكيــد مــن اجــل 
ــال .  ــة المن ــداف صعب ــوغ الاه ــل بل ــن اج ــة م ــة كاف ــوارد المنظم ــة بتســخير م ــر المرافق ــات وســط المخاط ــاح وحصــد النجاح ــق الارب تحقي

يتضح مما تقدم بان الريادة كمفهوم تعبير عن ما هو مختلف وجديد ومتميز عن الاخرين سوآءا بالمجازفة ام التنفيذ ام تحقيق العوائد 
وتحمل المخاطر المصاحبة لهذه العوائد , مما دفع العديد من الباحثين الي اعتبارها مرادفة لمصطلحات الابداع والابتكار والتمييز .

اما مضامين الريادة فقد اوجزها (Hisrick,2002,10) بالاتي : 

أ- ترتبط الريادة بعدد من المهارات الادارية المتميزة القائمة علي اساس المبادرة الفردية المستندة علي قدرة فائقة للاستثمار الامثل للموارد 
المتاحة مع التأكيد علي مرافقة  العمل مخاطرة وعدم تأكيد غير محددة 

ب- وبموجب ما سبق فان الريادة تعبر عن اداء تلقائي للفرد لاندفاعه نحو الشراء بسعر محدد الان ليبيع غداَ بسعر يتوقعه اعلي الا انه غير 
متأكد من هذا السعر , نظراً لحالات عدم التأكد المرافقة لتطبيق الريادة .

ج- تعد الريادة جهد منظم وموجه نحو التنسيق المتكامل بين الانتاج والتسويق والعوائد المتوقعة .
د- ترتبط الريادة بالإدراك التام للفرص المحددة علي وفق الحاجات والرغبات المتوقعه للزبائن , والمشاكل التي يمكن ان يجد لها الريادي 

المعالجات الناجحة .
هـ- تستوجب الريادة استخدام طرق واساليب جديدة يجهلها المنافسون لذا فهي تتحمل قرارات فردية ومخاطرات محسوبة . 

ثانيا: اهمية الريادة : 
يشير (Krajwisi&Ritman,2005,65) الي الريادة باعتبارها تعبير عن تميز المنظمة وو لوجها في انشطة ومهام يصعب علي 

المنافسين التفكير فيها , وتبرز اهميتها من خلال الاقدام علي اداء المهام رغم المخاطر المرافقة, لذا تعد المنظمات الاكثر ريادية هي الاقدر 
علي تخطي الصعاب .   

وبــذات الاتجــاه يعدهــا البعــض احــد الحقــول المعرفيــة التــي تنــال باســتمرار اهتمــام البلــدان التــي تنشــد التفــوق والتمييــز اذ ان المشــاريع 
الرياديــة هــي الاقــدر علــي بلــوغ المنظمــات الريــادة والتمييــز وبــذات الاتجــاه يؤكــد (Gomezet al,2005m341) ان الريــادة هــي 
المؤشــر الاكثــر قــدرة علــي تحديــد هويــة المنظمــة المتميــزة وامكانيــة بلوغهــا المواقــع الرياديــة بــل والمحافظــة علــي هــذا الموقــع علــي 
ــي :  ــي وفــق الات ــادة تتمحــور حــول مرتكــزات اساســية وعل ــة الري ــان اهمي ــن ب ــد اعــداد المنافســين واضــاف ذات الباحثي الرغــم مــن تزاي

١- الابداع , ويعد احد الاركان الاساسية لنجاح المنظمة وتفوقها علي منافسها ونيلها مركز تنافسي متقدم, انطلاقاً من كون الابداع بحد ذاته 
يمثل عملية قائمة علي الخلق والتغيير البناء .
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٢- المشاريع الجديدة , تعد المشاريع الجديدة الانطلاقة الحقيقة للمنظمات الريادية , خاصة وان هذه المشاريع غالبا ما تؤسس انطلاقاَ من 
افكار معاصرة تنشد التطوير والتنمية الاقتصادية المحققة للتفوق والريادة للمشاريع الجديدة .

٣- توفير فرص عمل مناسبة , عند اقامة المشاريع الجديدة فان توفر درجات وظيفية وفرص عمل تكون اكبر , وبالتالي المساهمة الجادة 
نحو تحسين المستوي المعاشي لابناء المجتمع وعوائلهم والتخفيض من مسؤولياتهم الاجتماعية . 

ثالثاً : الخصائص الريادية  : 
يســتوجب  ممــا  الرياديــة  والمنظمــات  المشــروعات  لنجــاح  الاساســية  المرتكــزات  احــد  الرياديــة  الخصائــص  تعــد 
والتــي  والخصائــص  الســمات  بهــذه  الريــادة  تنشــد  التــي  المنظمــات   ومــدراء  ادارة  امتــلاك  علــي  التركيــز  معــه 
(Pickle,2000,9 و(Longencker2000,8)و)   (Anderson1993,6): بالاتــي  يوجزها(ســكارنه،٢٠٠٥،٣٧) 

بالاتي : 

١-الثقة العالية بالنفس : 
تمثــل الثقــة العاليــة المطلــب الاول لأصحــاب المشــروعات التــي تنشــد الريــادة , فمــن خلالهــا هــذه الثقــة والاعتــداد بالنفــس يمكن توســع مدارك 
وقــدرات الريــادي ممــا يضفــي طابــع النجــاح علــي النتائــج قبــل حتــي ابــدأ بالمشــروعات , ويجــب ان ترافــق هــذه الثقــة القــدرة والرغبــة علــي 
بلــوغ المعالجــات الناجعــة للمشــكلات المتوقعــة وغيــر المتوقعــة وحلهــا جذريــاً وبأســلوب مختلــف عــن الاخريــن واخذهــا دليــلاً لحــل مشــكلات 
مســتقبلية مماثلــة او مقاربــة , وهكــذا يكســب الريــادي  المزيــد مــن تأييــد الاخريــن واعجابهــم ليضفــي علــي منظمتــه طابــع الريــادة والتمييــز . 

٢-التفاؤل المبني علي القدرات الذاتية :
يعــد التفــاؤل والقــدرات العاليــة احــد اهــم الخصائــص اللازمــة للريــادي المتميــز ويأتــي التفــاؤل مــن خــلال الايمــان بالقــدرات التــي تمتلكهــا 
المنظمــة وعامليهــا  فضــلاً عــن , اعتبــار الفشــل درســاَ يســتفاد منــه عنــد تنفيذ  الخطــوات اللاحقــة والنجاح من وجهــة نظر المنظمــات الريادية 
و الريــادي هــو مــن لا يكــرر ذات الخطــأ ويتفــاءل بتقديــم الحلــول المتميــزة اعتمــاد علــي القــدرات الفرديــة الخلاقــة  لعاملــي المنظمــة الريادية .

٣-الالتزام والتركيز علي تحقيق الاهداف 
أنشــطتهما  تنظيــم  عــن  التخلــي  وعــدم  المســبقة  بالخطــط  الالتــزام  الريــادي  و  الرياديــة   المنظمــات  علــي  يســتوجب 
وهنــا  لتحقيقهــا  الاهــم  المرتكــز  ذلــك  علــي  والاصــرار  المرســومة  الاهــداف  تحقيــق  علــي  الاقــدام  يعــد  اذ   ، المختلفــة 
الرياديــة  المنظمــة  وضعتهــا  التــي  المســبقة   والخطــط  للأهــداف  ومحقــق  مجــدي  هــو  مــا  علــي  بالتركيــز  الالتــزام  ينبــع 

٤-الحاجة للإنجاز المتميز 
   تحتاج المنظمات الريادية باســتمرار للإنجاز المتميز عن الاخرين والنابع من الرغبة لتحقيق التفرد والتميز بين المنافســين  من خلال تحمل 
المخاطــر المرافقــة لــلأداء المتميــز , ويــري الانجــاز مــن خــلال حــالات المخاطــرة وعدم التأكــد هو التفــرد , لان ذلك يمثــل للعديد من المنافســين 
محاذيــر ومخــاوف حقيقيــة لــذا ينبــع تميزهــا مــن حاجتهــا الــي الانجــاز وســط المخاطر وما يــراه الاخــرون مخاطر تعــد  فرصة للنجــاح والتفوق 
رغــم كل مــا يحيــط بهــا مــن مخــاوف وبالعامليــن مــن معهــا لان مبادرتها نابعة من الشــجاعة وحــب المخاطرة الا انــه يتم  التعامل مــع المخاطرة 
المحســوبة وغيــر الطائشــة اذا جــاز التعبيــر , كمــا ان الحــظ لا يمثــل لهــا كلمــة مهمــه فــي قاموســها لاعتمادهــا علي قدراتهــا وتوقعــات عامليها 
المتميزيــن، وان التفــوق عندهــا هــو جــزء مــن مخاطــرة يســتوجب ان تتحملهــا مهمــا كان لان النجــاح يبــدأ وســط الصعــاب وركــوب المخاطــر .

٥-التطلع للمستقبل من خلال الرغبة في النجاح 
ــل  ــو العم ــم ه ــا يميزه ــم وم ــق اداءه ــي تراف ــاب الت ــم الصع ــوب رغ ــادي المحس ــرور الم ــاح والم ــتقبل وســبل النج ــون بالمس ــر الريادي يفك
بمثابــرة واندفــاع عالييــن لبلــوغ منظماتهــم موقــع الريــادة والتفــوق. فهــم واثقــون بأنفســهم ومختلفــون عــن الاخريــن مــن خــلال 
ايمانهــم المطلــق بنجاحهــم المحســوب والنابــع مــن شــخصيتهم المتميــزة , ممــا يجعلهــم دائمــاَ ينظــرون للأمــام حتــي وان واجهــوا 
ــة . ــات المنافس ــن المنظم ــم ع ــرد منظمته ــو تف ــاء نح ــعيهم ج ــزة .وس ــم المتمي ــي صفاته ــدام ه ــوض والاق ــوبة , فالنه ــر محس ــاب غي صع

٦-الاستعداد للعمل ساعات طويلة 
ــة  ,فهــم  ــن العاملييــن فــي المنظمــات الريادي ــزة مؤكــدة للرياديي ــة مي ــي ســاعات العمــل اليومي ــلأداء دون النظــر ال ــي ل يعــد الاســتعداد الذات
اول الحضــور واخــر المغادريــن وبشــكل يــكاد يكــون يوميــن , ومدعاتهــم لذلــك هــو تحقيــق التفــوق علــي الاخريــن داخــل المنظمــة 
ــدوام  ــذا يتطلــب منهــم ذلــك العمــل دون هــوادة , وهكــذا فهــم يعملــون ليــل نهــار , حتــي بعــد انتهــاء ال ــة , ل وعلــي قــادة المنظمــات المماثل
الرســمي, لكــن ذلــك يكــون علــي حســاب راحتهــم , الا ان  هــؤلاء لا يشــعرون بالراحــة الا بعــد تحقيــق اهدافهــم المرســومة علــي المســتوي 
ــزة  ــم المتمي ــة لقدراته ــة .والمحبط ــر الاعتيادي ــة غي ــم الحال ــبة له ــل بالنس ــن العم ــف ع ــد التوق ــت يع ــذات الوق ــي , وب ــخصي والوظيف الش
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٧-الاندفاع لأداء العمل المتميز بأعلي درجات نكران الذات 
   يعد الرياديون اول المضحين واخر المســتفيدين علي مســتوي الجهد والوقت , وتأتي العوائد لاحقاً لذا تراهم اكثر اندفاعاَ وحرصاَ وتضحية 
لتحقيــق التمييــز والتفــوق , فالتضحيــة والايثــار والاندفــاع والحمــاس والرغبــة فــي بلــوغ النجاح رغــم كل الصعاب هــو ديدن هــؤلاء الرياديين, 
واذا كانــت المنظمــة مملوكــة للريــادي فــان اندفاعــه ومواجهتــه للصعــاب يــزداد تبعــاً لدرجــة اســتقلاليتهم فــي امتلاكهــم منظماتهــم الصغيــرة.

٨-الترتيب والتنظيم 
وتحملهــم  واوقاتهــم  مهامهــم  لتنظيــم  الصعــاب  رغــم  بعنايــة  محســوب  علمــي  منهــج  لأنفســهم  الرياديــون  يرســم 
وتخصيــص  لمهامهــم  الدقيــق  والترتيــب  التنظيــم  خــلال  مــن  واقعيــة  اكثــر  فهــم  لــذا   , الصعــاب  وركــوب  للمخاطــرة 
الامكانــات قلــة  رغــم  متميــزة  اهــداف  تحقيــق  لرســم  الداخليــة  والقــدرات  الخارجيــة  البيئــة  لدراســة  بتمييــز  وقتهــم 
يتضــح ممــا تقــدم بــان المنظمــات الرياديــة والريادييــن يفتــرض امتلاكهــم خصائــص وســمات تمكنهــم مــن تحقيــق مالــم يســتطيع 
قيمــة  لتحقيــق  فرصــة  للريــادي   , الرياديــة  للمنظمــات  بالنســبة  يعــد  للفشــل  مؤشــراَ  للآخريــن  يمثــل  ومــا  تحقيقــه  الاخريــن 
هــو  والتفــرد  والمتميــز  المختلــف  فــان  لــذا   , ينجــزوه  مــا  وتكاليــف  ووفقتهــم  راحتهــم  حســاب  علــي  كانــت  وان  حتــي  مضافــة 
. نجاحــاً  اكثــر  مســتقبلية  لمشــاريع  متميــزة  ثقــة  كســب  او  الســوق  فــي  ســمعه  لكســب  الرياديــة   والمنظمــات  الريادييــن  ديــدن 

رابعاً : المتطلبات الريادية : 
تتباين وتختلف المتطلبات الريادية التي تناولها الباحثون علي وفق تباين اراءهم ووجهات نظرهم ومطلقاتهم الفكرية والمجال المبحوث , 

ففي هذا السياق يشير (Schermerhorn, et.al.,1994,667) الي ان اهم المتطلبات الريادية تتمثل بالاتي : 

١- دعم الثقافة التنظيمية والاستدامة الملائمة لعملية الابداع .
٢- دعم الهياكل التنظيمية داخل المنظمة للعمل المبدع الخلاق .

٣- ايلاء الاهتمام والتقدير والتركيز علي عملية الابداع .
٤- الدعم المتواصل للإدارة العليا لعملية الابداع .

اما ( المنصور ،٢٠٠٣ , ١٧) و( Gomez, et al 2005,57) فقد اشرا أهم المتطلبات الريادية بالاتي :

١- دعم الادارة العليا .                                   ٢- مرونة الهيكل التنظيمي .
٣- منح الاستقلالية للمكلفين بتنفيذ الفكرة الريادية .    ٤-الاستعداد والمواجهة وتحمل المخاطر .
٥- تطبيق نظام رقابة عادل .                            ٦- امتلاك عاملين ذوي افكار ريادية ومتميزة 

٧- تكامل تنفيذ متطلبات الريادة 

ويذهب الباحثون باتجاه المتطلبات التي عرضها ( المنصور) و( Gomez, et. Al., 2005,57) التي نراها الاقرب الي توجهات الدراسة 
والمجال المبحوث , ونعرض ادناه المتطلبات المتبناة وعلي وفق الاتي : 

 ١- الدعم المستمر للإدارة العليا 
ــة ,  ــة والابداعي ــكار الريادي ــق الاف ــي سلســلة نجــاح تطبي ــي ف ــة الاول ــادة الحلق ــا  والتزامهــا المســتمر للتوجــه للري ــل دعــم الادارة العلي يمث
ــز  ــك تحف ــا بذل ــة فإنه ــكار الريادي ــق الاف ــي الادارة وتطب ــا تتبن ــق النجــاح المنشــود , وعندم ــي تحقي ــر وبالتال ــة التغيي ــي مقاوم ــب عل والتغل
عاملهــا علــي الســير بخطــي ثابتــة نحــو الابــداع والتمييــز , وبالتالــي تصبــح الريــادة جــزء مــن ثقافــة المنظمــة واقســامها وعامليهــا كافــة .

٢- تبني هيكل تنظيمي مرن 
تعــد المرونــة احــد ســمات الريــادة واداة تحقيــق المنظمــة للتوجهــات الرياديــة , وكلمــا كانــت الادارة اكثــر قــدرة علــي اســتيعاب التغييــرات 
ــة  ــذوي العلاق ــة ل ــات الممنوح ــن الصلاحي ــزل ع ــك بمع ــم ذل ــة بمنافســيها , ولا يت ــا مقارن ــي اداءه ــز ف ــن التميي ــت م ــا تمكن ــة , كلم المفاجئ
وعلــي وفــق المســؤوليات الملقــاة علــي عاتقهــم , وتعــد الصلاحيــات والســلطات المملوكــة اداة التغييــر البنــاء عبــر اللامركزيــة فــي 
ــة  . ــن وتحمــل المســؤولية الجماعي ــة العاملي ــة مــن خــلال مشــاركة  كاف ــد مواجهــة الحــالات الفجائي ــرارات وخاصــة عن ــع واتخــاذ الق صن

٣ - منح الاستقلالية للمكلفين بتنفيذ الافكار الرائدة 
    بــدءاً وقبــل تنفيــذ الافــكار الخلاقــة والمبدعــة لابــد مــن منــح  فريــق العمل المكلــف بالتنفيذ حرية واســتقلالية واســعة للتنفيــذ , اذ هناك حالات 
تســتوجب قــرارات آنيــة , فالريــادة هــي اســتباق الاخريــن والاندفاع بقوة وثقة دون مســاعدة وتفويــت فرصة التمييز والنجاح علي منافســيهم  ,

 لان الريادة تمتلكها المنظمات التي تطلق الصلاحيات للمبدعين لتحقيق التمييز والتفوق علي الاخرين . 
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٤- التهيؤ والاستعداد لتحمل المخاطر 
ــاع  ــي اندف ــف عل ــدع , اذ يتوق ــل المب ــبة للعم ــز المناس ــر الحواف ــاء التعبي ــن اذا ج ــح المخاطري ــر دون من ــل المخاط ــتعداد لتحم ــم الاس لا يت
ــدراء فــي المســتويات العليــا ويعــد  المبدعيــن داخليــاً توفيــر الحوافــز كمؤشــر خارجــي مــن المســؤولين عــن المبدعيــن مــن ادارة وم
ــر  ــة عب ــام الصعب ــال والمه ــي الاعم ــدام عل ــم للإق ــد اســاليب تحفيزه ــد اح ــاً يع ــن معنوي ــز المبدعي ــا ان تحفي ــة . كم ــغ الاهمي ــر مبال ــك ام ذل
الصلاحيــات والثقــة الممنوحــة لهــم , اذ ان  الافــكار الرياديــة تتطلــب البيئــة المناســبة لخلــق الاســتعداد والاندفــاع لتقديــم الافضــل .

 ٥- تبني  نظام رقابة مناسب وعادل 
يعــد التشــدد فــي الاعمــال الرياديــة احــد معوقــات التنفيــذ المبــدع , اذ ان الريــادي بطبعــه يميــل الــي الاســتقلالية مــن مقولــة ( لا توصــي او 
تراقــب حريــص) , وانمــا يقتصــر النظــام الصــارم حــول توفيــر المســتلزمات الماديــة والمعنويــة والمعلوماتيــة والمعرفيــة بشــكل دقيــق وصــارم 
ــي الدقــة فــي ظــل عــدم التأكــد البيئــي العالــي . مــن اجــل تنفيــذ المهــام والانشــطة الابداعيــة باعتبارهــا ادوات ضروريــة للتنبــؤ الاقــرب ال

   ٦- توفر ذوي الافكار الرائدة في المنظمة 
لا يكفــي توفيــر المســتلزمات الماديــة والمعلوماتيــة والمعرفيــة , دون وجــود افــراد قادريــن علي تســخيرها لصالــح اهداف المنظمــة وتوجهاتها 
عبــر الاعمــال والمهــام الرياديــة التــي يتــم انجازهــا , ويســتلزم لمثــل هــذه الحــالات عاملين ذوي  افــكار وذكاء متميــز ومبدع , ولا يتــم الحصول 
علــي هــؤلاء الافــراد دون اســتنطابهم وتحفيزهــم  واشــراكهم بــدورات تطويريــة لتنميــة الافــكار الخلاقــة لــدي المتميزيــن من عاملــي المنظمة .

 ٧- تكامل الريادة داخل المنظمة 
يعد تكامل تنفيذ المتطلبات اعلاه الاسهام الاول في بلوغ الريادة ,  ولا يمكن ان تنفذ المهام والمتطلبات بشكل جزئي او مرحلي , ومن اجل 

احداث تكامل لابد من تبني  مداخل اساسية ممثلة بالاتي :

أ-  مساهمة وترويج وتعزيز المواقف والفعاليات الريادية كأعمال متكاملة ويومية .
ب-  تطبيق الافكار الريادية من خلال سعي المنظمة لبلوغها واحداث عملية التطوير اول بأول .

ج-  ضرورة تبني نظام ريادي يرافقه نظام تكريم للعمل المتميز باعتباره المحفز المستمر للأداء الافضل 
د- ضرورة اختيار الادارة العليا للمنظمة القائد الاداري الملائم والمناسب للفعاليات والمهام والمسؤوليات الريادية باعتباره هو من يقوم 

بعملية التغيير والتحفيز والريادة 

   المبحث الرابع 
 اختبار فرضيات البحث 

اولا : اختبار الفرضية الاولي 
ــة  ــي الجامع ــة ف ــات الريادي ــة بســماتها والمتطلب ــة ممثل ــادة التحويلي ــن القي ــة بي ــاط معنوي ــة ارتب ــود علاق ــي وج ــة عل ــذه الفرضي ــص ه  تن
ــة بيــن كل ســمة مــن ســمات القيــادة التحويليــة والمتطلبــات الرياديــة ، اذ تشــير معطيــات  المبحوثــة ، فضــلا عــن علاقــة الارتبــاط المعنوي
ــة،  ــات الريادي ــة) والمتطلب ــة ( مجتمع ــادة التحويلي ــن ســمات القي ــة بي ــة معنوي ــة ذات دلال ــاط طردي ــة ارتب ــود علاق ــي وج ــدول ( ١ ) ال الج
ــن  ــن المتغيري ــة بي ــوة العلاق ــي ق ــارة إل ــك إش ــة (٠٫٠٥)، وفــي ذل ــتوي معنوي ــد مس ــا(٠٫٨٨) عن ــاط بينهم ــل الارتب ــة معام ــت قيم إذ بلغ
بدلالــة ابعادهمــا فضــلا عــن التناســب بينهمــا ، إذ أن امتــلاك الجامعــة المبحوثــة للســمات المعبــرة عــن القيــادة التحويليــة المتمثلــة                                                                      
ــات الرياديــة   ــي تحقيــق المتطلب ــة) يعــزز ويدعــم موقفهــا ف ــارات الفردي ــة، والاعتب ــارة الفكري ــز الالهامــي ، الاث ــي ، الحاف ــر المثال ب( التأثي
ولاختبــار علاقــات الارتبــاط بيــن ســمات القيــادة التحويليــة (منفــردة) والمتطلبــات الرياديــة فــي الجامعــة المبحوثــة ، فــان معطيــات الجــدول 
ــة،  ــارة الفكري ــز الالهامــي ، الاث ــي ، الحاف ــر المثال ــة (التأثي ــن الســمات المتمثل ــن كل ســمة م ــة بي ــاط معنوي ــة ارتب (٢) تعكــس وجــود علاق
والاعتبــارات الفرديــة ) والمتطلبــات الرياديــة ، إذ بلــغ قيمــة معامــلات ارتباطهــا ٠٫٧٣ ,٠٫٨٢, ٠٫٨٦)   ٠٫٨٠, ) علــي التوالــي لــكل منهــا ، 
ويســتدل مــن ذلــك اقتــران الســمات التــي يمتلكهــا قــادة الجامعــة المبحوثــة بشــكل منفــرد مــع إمكانياتهــا فــي تحقيــق المتطلبــات الرياديــة ، أي 
أن ضمــان تحقيــق المتطلبــات الرياديــة فــي الجامعــة المبحوثــة يرتبــط  بامتــلاك قادتهــا وبتبنيهــم للســمات المعبــرة عــن القيــادة التحويليــة  .
ارتبــاط  علاقــة  بوجــود  عنهــا  المنبثقــة  والفرعيــات  الأولــي  الرئيســة  البحثيــة  الفرضيــة  قبــول  علــي   مؤشــرا  تقــدم  مــا  ويعــد 
المبحــوث.  الرياديــة  والمتطلبــات   ( ومنفــردة  مجتمعــة   ) التحويليــة  القيــادة  ســمات  بيــن  معنويــة  إحصائيــة  دلالــة  ذات 
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            الجدول (١)
                   نتائج علاقات الارتباط  بين القيادة التحويلية والمتطلبات الريادية

  
n=42                                                                     *P≤0.05                  

الجدول: إعداد الباحثين بالاعتماد علي نتائج الحاسبة الالكترونية.

ثانيا: تحليل علاقات التأثير بين أبعاد الدراسة ومتغيراتها
يســتكمل هــذا التحليــل التحقــق مــن ســريان مخطــط الدراســة الافتراضــي فيمــا يخــص علاقــة التأثيــر بيــن ســمات القيــادة التحويليــة 
ــدول  ــرات الج ــات الرياديــة والتــي تعكــس فرضيــة الدراســة الرئيســة الثانيــة. وبمتابعــة مؤش ــي تحقيــق المتطلب ــردة) ف (مجتمعــة ومنف
ــة  ــي الجامع ــة ف ــات الريادي ــق المتطلب ــي تحقي ــة ف ــادة التحويلي ــة لســمات القي ــة معنوي ــة احصائي ــر ذات دلال ــة تأثي (٢) يتضــح وجــود علاق
االمبحوثــة ، إذ فســرت تلــك الســمات (مجتمعــة) وبدلالــة قيمــة معامــل التحديــد(R²)  مــا نســبته (٧٧٪) مــن التبايــن فــي المتطلبــات 
الرياديــة، وان النســبة المتبقيــة( ٢٣٪) تمثــل تأثيــرات عوامــل أخــري لا يمكــن الســيطرة عليهــا او لــم يتضمنهــا مخطــط الدراســة، 
ويدعــم معنويــة معامــل التحديــد (R²) قيمــة F المحســوبة والبالغــة (٢٦٫٦٢) وهــي اكبــر مــن قيمتهــا الجدوليــة والبالغــة(٢٫٨٠) 
عنــد مســتوي معنويــة (٠,٠٥) ودرجتــي حريــة (٤,٣٧)،كمــا يدعــم ذلــك التأثيــر قيمــة معامــل الانحــدار البالغــة ٠٫٥٨) ) التــي تــدل 
ــة بمقــدار (٠٫٥٨)،  ــدة واحــدة ينتـــج عنــه تغيــر فــي تحقيــق المتطلبــات الريادي ــة بمقــدار وحـ علــي أن تغيــراً فــي ســمات القيــادة التحويلي
ويؤكــد معنويتــه قيمــة t المحســوبة والبالغــة (٦٫١٧) وهــي اكبــر مــن قيمتهــا الجدوليــة (١٫٦٩) عنــد مســتوي معنويــة (٠٫٠٥ ) 
ويســتدل مــن نتائــج التحليــل اعــلاه أن تبنــي وامتــلاك قــادة الجامعــة المبحوثــة للســمات المعبــرة عــن القيــادة التحويليــة المتمثلــة ب( التأثيــر 
المثالــي ، الحافــز الالهامــي ، الاثــارة الفكريــة، والاعتبــارات الفرديــة) يســهم في تحقيــق المتطلبات الرياديــة  .، أي أن إيفــاء الجامعة المبحوثة 
بالمتطلبــات الرياديــة يعتمــد إلــي حــد كبيــر ويســتمد مقومــات تحقيقهــا مــن قــدرة قادتهــا علــي تبنــي ســمات القيــادة التحويليــة وامتلاكهــا.
ولاختبــار التأثيــرات الفرعيــة المنفــردة  لــكل ســمة مــن ســمات القيــادة التحويليــة  فــي تحقيــق المتطلبــات الريادية فــي الجامعة المبحوثــة ، فان 
معطيــات الجــدول (٢) تفضــي إلــي وجــود تأثيــرات علــي المســتوي الفردي لكل ســمة من الســمات فــي تحقيق المتطلبــات الرياديــة ، فقد امتلكت 
ســمة التأثير المثالي أعلي إســهامات التأثير اذ فســرت (٧٤٪) من الاختلافات الكلية في تحقيق المتطلبات الريادية مدعوما بقيمة f المحســوبة 

البعد 
المستقل

البعد المعتمد

سمات القيادة التحويلية

المؤشر الكليالاعتبارات الفرديةالاثارة الفكريةالحافز الالهامي التأثير المثالي 

المتطلبات 
الريادية 

*0.86*0.82*0.73*0.80*0.88
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البالغــة (٢٣٫٧٣) مقارنــة بالجدوليــة البالغــة (٤٫١٢) عنــد مســتوي معنويــة (٠٫٠٥)  ودرجتــي حريــة ( ١,٤٠) ، كمــا بلغــت قيمــة معامــل 
الانحــدار(٠٫٥٤) ويدعــم معنويتــه قيمــة t المحســوبة البالغــة (٥٫٨٣) وهــي اكبــر مــن القيمــة الجدولية البالغــة (١٫٦٩) عند مســتوي معنوي 
(٠٫٠٥) وهــذا يعنــي إن الجامعــة المبحوثــة تتمكــن مــن تحقيق المتطلبات الريادية كلما امتلكت قادتها ســمة التأثير المثالي وتبنتها كســلوك من

     . الســمة  هــذه  تبنــي  علــي  كبيــر  حــد  إلــي  يعتمــد  الرياديــة   للمتطلبــات  المبحوثــة  الجامعــة  تحقيــق  ان   اي   ، قبلهــم   
  وجــاءت ســمة الحافــز الالهامــي فــي المرتبــة الثانيــة مــن حيــث التأثيــر فــي تحقيــق المتطلبــات الرياديــة ،اذ فســرت (٦٧٪) مــن 
البالغــة  بالجدوليــة  مقارنــة   (١٨٫٣٤) البالغــة  المحســوبة   f بقيمــة  مدعومــا  الرياديــة  المتطلبــات  تحقيــق  فــي  الكليــة  الاختلافــات 
ــة  ــه قيم ــم معنويت ــدار (٠٫٤٨) ويدع ــل الانح ــة معام ــت قيم ــا بلغ ــة (١,٤٠) ،  كم ــي حري ــة(٠٫٠٥) ودرجت ــتوي معنوي ــد مس (٤٫١٢) عن
t المحســوبة البالغــة (٥٫٢٤) مقارنــة بالقيمــة الجدوليــة البالغــة (١٫٦٩) عــن مســتوي معنويــة (٠,٠٥) ،إذ أن امتــلاك ســمة الحافــز 
الالهامــي وتبنيهــا كســلوك مــن قبــل قــادة الجامعــة المبحوثــة ســوف يســهم فــي زيــادة إمكانياتهــا فــي تحقيــق المتطلبــات الرياديــة.

المتطلبــات  تحقيــق  فــي  الكليــة  الاختلافــات  مــن   (٪٦٤) فســرت  اذ   ، الثالثــة  المرتبــة  الفرديــة  الاعتبــارات  ســمة  واحتلــت 
معنويــة(٠٫٠٥)  مســتوي  عنــد   (٤٫١٢) البالغــة  بالجدوليــة  مقارنــة   (١٦٫٦٤) البالغــة  المحســوبة   f بقيمــة  مدعومــا  الرياديــة 
 (٥٫١٣) البالغــة  المحســوبة   t قيمــة  معنويتــه  ويدعــم   (٠٫٤٦) الانحــدار  معامــل  قيمــة  بلغــت  كمــا    ،  (١,٤٠) حريــة  ودرجتــي 
الفرديــة  الاعتبــارات  ســمة  امتــلاك  أن  ،إذ   (٠,٠٥) معنويــة  مســتوي  عــن   (١٫٦٩) البالغــة  الجدوليــة  بالقيمــة  مقارنــة 
الرياديــة. المتطلبــات  تحقيــق  فــي  إمكانياتهــا  زيــادة  فــي  يســهم  ســوف  المبحوثــة  الجامعــة  قــادة  قبــل  مــن  كســلوك  وتبنيهــا 

وأخيــرا ســاهمت ســمة الاثــارة الفكريــة فــي الجامعة المبحوثة، اذ فســرت(٥٣٪) مــن الاختلافات الكلية فــي تحقيق المتطلبــات الريادية مدعوما 
بقيمــة f المحســوبة البالغــة (١٢٫٣٥) مقارنــة بالجدوليــة البالغة (٤٫١٢) عند مســتوي معنويــة (٠٫٠٥)  ودرجتي حرية ( ١,٤٠) ، كما بلغت 
قيمة معامل الانحدار(٠٫٣٨) ويدعم معنويته قيمة t المحســوبة البالغة (٤٫٢٠) وهي اكبر من القيمة الجدولية البالغة (١٫٦٩) عند مســتوي 
معنوي (٠٫٠٥) وهذا يعني إن الجامعة المبحوثة تتمكن من تحقيق المتطلبات الريادية كلما امتلكت قادتها سمة الاثارة الفكرية وتبنتها كسلوك 
مــن قبلهــم ، اي ان  تحقيــق المتطلبــات الرياديــة فــي الجامعــة المبحوثة يســتمد مقومات تحقيقه من ســمة الاثــارة الفكرية التــي تمتلكها قادتها .
اعتمــادا علــي مــا تقــدم مــن نتائــج تحليــل الانحــدار والتــي أكــدت علــي وجــود تأثيــر معنــوي لســمات القيــادة التحويليــة ( مجتمعــة 
ومنفــردة) فــي تحقيــق المتطلبــات الرياديــة فــي الجامعــة المبحوثــة ، ، تقبــل الفرضيــة الرئيســة الثانيــة والفرعيــات المنبثقــة عنهــا 
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              الجدول (٢)
                    نتائج تحليل  تأثير سمات القيادة التحويلية في تحقيق المتطلبات الريادية 

*P ≤ 0.05                                 n = 42         (    )Value of (t)  

الجدول: إعداد الباحثين بالاعتماد علي نتائج الحاسبة الالكترونية.

                
البعد 

المعتمد 
(المت

طلبات                                 
الريادية   

    البعد المستقل

القيــادة  (ســمات   
يليــة  لتحو ا

                 مؤشرات التحليل

B1R2F

d.f

القيادة   التحويلية 

( مؤشر كلي)

0.58

(6.17)*
0.77*26.622.80

4,37

التاثير المثالي 
0.54

(5.83)*
0.74*23.734.12

1,40

الحافز الالهامي
0.48

(5.24)*
0.67*18.344.12

1,40

الاثارة الفكرية
0.38

(4.20)*
0.53*12.354.12

1,40

الاعتبارات 
الفردية

0.46

(5.13)*
0.64*16.644.12

1,40
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المبحث الخامس
الاستنتاجات والتوصيات

أولا : الاستنتاجات  
  توصل البحث  الي عدة  استنتاجات ساهمت في حل مشكلة البحث والاجابة عن تساؤلاته وفرضياته وعلي النحو الاتي : 

 
١-تحظــي القيــادات الإداريــة  فــي الجامعــة  المبحوثــة  بالتأثيــر المثالــي, لمــا يؤدونــه مــن دور مهــم فــي حــل المشــاكل التــي يتعــرض لهــا 

الجامعــة , وهــذا مــا يؤثــر إيجابــا علــي العامليــن فيهــا ويجعلهــم  يتبعــون شــخصياتهم والالتــزام بأوامرهــم.

٢-تمتــع القيــادات الإداريــة فــي الجامعــة  المبحوثــة  بالإثــارة الفكريــة ، حيــث تثيــر وعــي القيــادات الإداريــة بحجــم التحديــات التــي تواجــه 
الجامعــة وتقديــم العــون والمســاعدة لمــن يطــرح الأفــكار الإبداعيــة والابتكاريــة فــي العمــل , وإعــادة التفكيــر بطريقــة صحيحــة وجديــدة فــي 

قضايــا العمــل ومشــاكله واســتراتيجياته وهــذا مــا يؤثــر أيجابــا عليهــم . 

٣-امتــلاك القيــادات الاداريــة فــي الجامعــة المبحوثــة الحافــز الهامــي ، حيــث يعملــون علــي تنميــة مهاراتهــم وقدراتهــم والتزامهــم بالسياســات 
وأهــداف الجامعــة  ، اذ تؤثــر أفعالهــم وتصرفاتهــم فــي الأتبــاع وتدفعهــم إلــي الاقتــداء بهــم وتبنــي خطواتهــم فــي أيجــاد الحلــول للمشــاكل 

وصياغــة اســتراتيجيات الجامعــة. 

٤-تمتــع القيــادات الإداريــة المبحوثــة بالاعتبــارات الفرديــة كونهــم يؤمنــون بتمكيــن العامليــن , والاهتمــام بــكل شــخص يعمــل معهــم  والعمــل 
علــي تدريبهــم  وإرشــادهم لتحقيــق مزيــد مــن النمــو والتقــدم.

٥-اتضح وجود اقتران وتناسب بين سمات القيادة التحويلية (مجتمعة) وتحقيق المتطلبات الريادية في الجامعة المبحوثة وذلك في ضوء 
علاقات الارتباط المعنوية بينهما .

الجامعــة  فــي  الرياديــة  المتطلبــات  وتحقيــق  التحويليــة  القيــادة  ســمات  مــن  ســمة  كل  بيــن  تناســب  او  اقتــران  وجــود   -٦
المبحوثــة  ، وذلــك فــي ضــوء علاقــات الارتبــاط المعنويــة بينهمــا وامتلكــت  ســمة التأثيــر المثالــي أعلــي قيمــة ارتبــاط  ، يليهــا 
. الرياديــة  المتطلبــات  تحقيــق  مــع  باقترانهــا  المبحوثــة  الجامعــة  فــي  الاداريــة  القيــادات  تمتلكهــا   التــي  الالهامــي  الحفــز  ســمة 

٧- افضت نتائج تحليل الانحدار الي ان المتطلبات الريادية في الجامعة  المبحوثة تستمد مقومات تحقيقها من امتلاك قياداتها الادارية لسمات 
القيادة التحويلية المتمثلة ( التأثير المثالي ، الحفز الالهامي ، الاثارة الفكرية ، الاعتبارات الفردية ) ، وعلي نحو يعكس أهمية تلك السمات  

في تفسير تحقيق المتطلبات الريادية  في الجامعة المبحوثة. 

٨- أشــرت نتائــج تحليــل الانحــدار علــي المســتوي الجزئــي وجــود تبايــن فــي إســهام كل ســمة  مــن ســمات القيــادة التحويليــة  فــي تحقيــق 
ــة، إذ  ــات الريادي ــق المتطلب ــر فــي تحقي ــكل اكب ــي  بش ــر المثال ــمة التأثي ــاهمت  س ــد س ــة . فق ــة المبحوث ــي الجامع ــة  ف ــات الريادي المتطلب
ــق  ــي تحقي ــا ف ــادة إمكانياته ــي زي ــؤدي إل ــذه الســمة  ي ــن ه ــرة ع ــة للمؤشــرات المعب ــة المبحوث ــي  الجامع ــة ف ــادات الاداري ــلاك القي أن امت
فــي الجامعــة المبحوثــة. الرياديــة  المتطلبــات  تأثيرهــا  بتحقيــق  الحفــز الألهامــي  فــي  المتطلبــات الرياديــة ، وجــاء بعدهــا ســمة 

 ثانيا : التوصيات 
في ضوء ما تقدم من استنتاجات  تمكن البحث من تقديم مجموعة من التوصيات المفيدة للجامعات عامة والمبحوثة خاصة  , وبالإمكان 

تلخيصها علي النحو الآتي .   
ــة ،  ــتويات الاداري ــع المس ــي جمي ــه ف ــة وتبني ــادة التحويلي ــط القي ــم نم ــي دع ــة عل ــة المبحوث ــي الجامع ــادة ف ــدرة الق ــز ق ــرورة تعزي ١-ض
وتزويــد العامليــن بطــرق جديــدة للتعامــل مــع المشــكلات والتــي تحتــاج الــي حلــول ابداعيــة ، ومشــاركة العامليــن مــن الأكاديمييــن 
. أدائهــم  والأكاديمييــن, ورفــع مســتويات  الإدارة  بيــن  العلاقــات  فــي تحســين  إيجابــي  مــن  دور  لهــا  لمــا  القــرارات  فــي صناعــة 

المســؤوليات,  وإعطــاء  القــرار  واتخــاذ  التصــرف  مــن   ( الأكاديمييــن  العامليــن(  تمكيــن  خــلال  مــن  التحويليــة  القيــادة  ٢-تكويــن 
جماعيــة  عمليــة  الابداعــي  التفكيــر  اعتبــار  علــي  الابداعيــة  الافــكار  تقديــم  علــي   ( الأكاديمييــن   ) العامليــن  الافــراد  وتشــجع 
فــي  والابتــكار  للإبــداع  أفكارهــم  لإثــارة  كبيــرة  وفائــدة  إيجابيــة,  نتائــج  لهــا  تكــون  إذ  الجامعــة  فــي  العامليــن  جميــع  تخــص 
خبراتهــم. مــن  والاســتفادة  الاعتمــاد  ومــدي  شــخصيتهم  بقــوة  إحساســهم  نتيجــة  للجامعــة,  وانتمائهــم  التزاهــم  وزيــادة  العمــل, 
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٣- ضــرورة الاهتمــام بشــكل اكثــر بســمتي التأثيــر المثالــي و الحفــز الألهامــي  لــدي القيــادات الإداريــة فــي الجامعــة المبحوثــة , عــن طريــق 
أعــداد برامــج تطويريــة للقيــادات الإداريــة فــي ضــوء الحلقــات النقاشــية وعلــي يســاعدها علــي امتــلاك ا مهــارات القيــادة التحويليــة و تنميــة 

وتعزيــز الــدور القيــادي للقــادة التحويلييــن.

٤- تفعيــل ســمة  الإثــارة الفكريــة لــدي قيــادات الجامعــة لأهميتــه فــي تحقيــق المتطلبــات الرياديــة  ،وذلــك عــن طريــق إثــارة وعيهــم بحجــم 
التحديــات والتغييــرات البيئيــة الداخليــة والخارجيــة, والعمــل علــي كيفيــة التكيــف والتأقلــم معهــا, إضافــةً الــي تشــجيع القــادة للقيــام بدراســة 

جــودة الخدمــات التــي تقدمهــا الجامعــة وبمــا يتناســب مــع احتياجــات ومتطلبــات ســوق العمــل.

٥-ضــرورة  تفعيــل ســمة الاعتبــارات الفرديــة  لــدي قيــادة الجامعــة كإحــدي ســمات القيــادة التحويليــة , مــن خــلال  تنميــة قدراتهــم الشــخصية 
ومهاراتهــم المهنيــة وتعزيــز نقــاط قوتهــم, وإظهــار التقديــر والاحتــرام للبارزيــن والمتفوقيــن فــي أداء المهــام , ولتحقيــق أداء يفــوق مســتوي 

المخطط.  الأداء 

ــي أحــداث المســتجدات  ــب عل ــي كث ــم للاطــلاع عل ــل داخــل وخــارج الاقلي ــورش العم ــق أشــراكهم ب ــة عــن طري ــادات الإداري ــز القي ٦- تحفي
ــا. ــة  واســتخداماتها ميداني ــادات الإداري ــال القي ــي مج ــة ف العلمي

٧-ضــرورة عقــد النــدوات واللقــاءات والمؤتمــرات بالتعــاون مــع الجامعــات الاخــري مــن أجــل أرســاء الأركان الأساســية للقيــادات المعاصــرة 
ومنهــا التحويليــة كأحــد الانــواع الأكثــر ملائمــة للظــروف الحاليــة لتعزيــز أداء القيــادات الإداريــة.
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