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2استاذ مساعد تكنوستراتيجية نظم المعلومات،  
3استاذ مساعد القانون ا�داري ،  

  مدرس مساعد السلوك التنظيمي 

  جامعة الكوفة

  

  :صخلالم

تھدف ھذه الدراسة الى اختبار الع	قات ا�رتباطية والتاثيرية لعناصر الشفافية ا�ستراتيجية واص	ح النظام 
ا�داري ، وقد تبنت الدراسة ضمن ا�طار المفاھيمي موضوع بيئة الشفافية ا�ستراتيجية كمتغير تفسيري ، واص	ح 

والمفاھيم المرتبطة به كمتغير مستجيب ، وتم اجراء التحليل وفقا لوجھة النظر ا�كاديمية ، النظام ا�داري ومتطلباته 
وتم بناء انموذج ھيكلي باسلوب النمذجة واختبار مدى ص	حيته وامكانية تطبيقه ،  وبا�عتماد على النتائج تم التوصل 

عمل الحديثة وضمان عدم الھدر في ا�نشطة الى استنتاجات اھمھا ان اعتماد التغيير التنظيمي ووضوح قواعد ال
  .والثروات ، من شانه ان يساھم مساھمة فاعلة في رفع مؤشرات اNداء المطلوب لعملية اMص	ح

الشفافية ا�ستراتيجية ، وضوح قواعد العمل ، التغيير التنظيمي ، القضاء على الھدر ، : الكلمات المفتاحية 
  .ح النظام ا�داريالشفافية وضمان المعلومات، اص	
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Abstract: 

This study aims to identify the relationship between strategic transparency and the 

administrative reform. This study adopted the subject of the environment of strategic 

transparency as an explanatory variable and the administrative reform and its requirements 

as a dependent variable,  A structural model was built and tested ، Based on the results, 

conclusions were reached, the most important of which is that the adoption of 

organizational change and the clarity of modern labor rules and ensuring no waste, 

contributes to improve the performance indicators that required for reform process. 

 

Key words: strategic transparency, clarity of work rules, organizational change, no 

waste, transparency of information, the administrative reform. 
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موضوع ا�ص	ح ا�داري عبئا كبيرا على كاھل العديد من المنظمات والمؤسسات ، في ظل مايشھده 
 من وغيرھا وبيئية ، وتكنولوجية

 على المتغيرات ھذه تنعكس الحال

 بيئية بالدرجة مجتمعية منظومة

، ومن ھنا بات من الضروري العمل على البحث عن سبل تطبيق مبدا الشفافية 
  . 	ح اداري مناسب للمؤسسات يساعدھا في تطوير اعمالھا وتقديمھا بكفاءة وفاعلية 

يعد اص	ح النظام ا�داري عنصرا مھما في النظام العام للمنظمات  والذي ينبغي على قادة المنظمات تفھم جميع 
 تنظيم إعادة التي شھدت الغربية 

 الدراسات تعد ھذه مثل أن إ� الماضي ،

كما ان ذلك لم يتعزز على مدى السنين ، وبقي ھذا ا�مر يحتاج 
الغوص في تفاصيله ، باعتباره يؤثر في الكيان ا�داري برمته ، با�ضافة الى البحث عن سبل تطبيق الشفافية وما 
يمكن ان تنتجه من ايحابيات يمكن ان تحقق الھدف المنشود ، ا�مر الذي اعطاه درجة عالية من ا�ولوية البحثية 

  .يھدف البحث للتوصل الى انموذج تطبيقي لتعزيز الشفافية ا�ستراتيجية وتحقيق ا�ص	ح ا�داري 

) : الشفافية ا�ستراتيجية: (المخطط ا�فتراضي للبحث والذي يتكون من المتغير المستقل
) التغيير التنظيمي ، القضاء على الھدر ،الشفافية وضمان المعلومات
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موضوع ا�ص	ح ا�داري عبئا كبيرا على كاھل العديد من المنظمات والمؤسسات ، في ظل مايشھده 
وتكنولوجية ، واقتصادية، وثقافية ، سياسية ومحلية عالمية كثيرة وتحديات
الحال وبطبيعةالمعتادة ،  الحلول تجدي معھا تعد لم ، وتتضاعف

منظومة لكونه مراحله مختلف في التعليم مقدمتھا وفي المجتمع اNساسية
، ومن ھنا بات من الضروري العمل على البحث عن سبل تطبيق مبدا الشفافية ) 95: 

	ح اداري مناسب للمؤسسات يساعدھا في تطوير اعمالھا وتقديمھا بكفاءة وفاعلية ا�ستراتيجية من اجل تحقيق اص

يعد اص	ح النظام ا�داري عنصرا مھما في النظام العام للمنظمات  والذي ينبغي على قادة المنظمات تفھم جميع 
 الدول الدراسات في من العديد تناول ھذا الموضوع في 

الماضي ، القرن من وأوائل التسعينيات الثمانينيات عقدي خ	ل
كما ان ذلك لم يتعزز على مدى السنين ، وبقي ھذا ا�مر يحتاج ) 214: 2003عكش ،(العربية 

الغوص في تفاصيله ، باعتباره يؤثر في الكيان ا�داري برمته ، با�ضافة الى البحث عن سبل تطبيق الشفافية وما 
يمكن ان تنتجه من ايحابيات يمكن ان تحقق الھدف المنشود ، ا�مر الذي اعطاه درجة عالية من ا�ولوية البحثية 

  .وارتفع في ذلك ضمن سلم ا�ھمية البحثية 

يھدف البحث للتوصل الى انموذج تطبيقي لتعزيز الشفافية ا�ستراتيجية وتحقيق ا�ص	ح ا�داري 
  

المخطط ا�فتراضي للبحث والذي يتكون من المتغير المستقل) 
التغيير التنظيمي ، القضاء على الھدر ،الشفافية وضمان المعلومات وضوح قواعد العمل ،

  ) .اص	ح النظام ا�داري

  )1(شكل 

  مخطط البحث

Vol. (1) Issue (3) 

PP: 23-36 

                             May/2017 

  

  

 

  مشكلة البحث/1

  

موضوع ا�ص	ح ا�داري عبئا كبيرا على كاھل العديد من المنظمات والمؤسسات ، في ظل مايشھده يمثل 
وتحديات تغيرات العالم من
وتتضاعف تتشابك تحديات

المجتمع اNساسية منظومات
 2012الجميلي ،(ا�ولى

ا�ستراتيجية من اجل تحقيق اص
  

  اھمية البحث/ 2

يعد اص	ح النظام ا�داري عنصرا مھما في النظام العام للمنظمات  والذي ينبغي على قادة المنظمات تفھم جميع 
من الرغم ابعاده ، وعلى

خ	ل الحكومية Nجھزتھا
العربية  المنطقة في محدودة

الغوص في تفاصيله ، باعتباره يؤثر في الكيان ا�داري برمته ، با�ضافة الى البحث عن سبل تطبيق الشفافية وما  الى
يمكن ان تنتجه من ايحابيات يمكن ان تحقق الھدف المنشود ، ا�مر الذي اعطاه درجة عالية من ا�ولوية البحثية 

وارتفع في ذلك ضمن سلم ا�ھمية البحثية 
 

  اھداف البحث/ 3

يھدف البحث للتوصل الى انموذج تطبيقي لتعزيز الشفافية ا�ستراتيجية وتحقيق ا�ص	ح ا�داري 

  مخطط البحث/  4

) 1(يوضح الشكل 
(ويتكون من اربعة ابعاد 

اص	ح النظام ا�داري: (والمتغير المعتمد 
 



The Scientific Journal of Cihan University – Sulaimanyia Vol. (1) Issue (3) 

ISSN 2520-7377 (Online), ISSN 2520-5102 (Print) PP: 23-36 

DOI: http://dx.doi.org/10.25098/1.3.222                              May/2017 

  

  
25 

 

  

  

  فرضية البحث /  5

  .يتاثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً ومعنوياً بالشفافية ا�ستراتيجية وابعادھا : ينطلق البحث من فرضية مفادھا  

  مجتمع وعينة البحث /  6

يتكون مجتمع البحث من ا�ساتذة الجامعين ضمن كليات جامعة الكوفة حيث تم اختيار عينة عشوائية من بينھم ، 
  :والتي تحسب من المعادلة التالية ) Steven K. Thompson,2002 :10(تم حسابھا بحسب معادلة 

  

  

  

وبناءا عليه تم اختيار العينة ) n>=104(ومن المعادلة اع	ه تم التوصل الى ان حجم العينة يجب ان يكون 
استمارة ، وكان عدد الصالح للتحليل ) 121(استمارة ، تم استرجاع ) 130(عشوائيا ، وبلغ عدد ا�ستمارات الموزعة 

 .، وھي مناسبة للعدد المطلوب ) n=109(، وھنا اصبح حجم العينة )%93(استمارة ، وبنسبة استرجاع ) 109(منھا 

  

  المحور ا�ول 

  الشفافية ا�ستراتيجية

  مفھوم الشفافية ا�ستراتيجية /او� 

بھا، لما تعد الشفافية ا�ستراتيجية من المفاھيم الحديثة والمتطورة التي يتوجـب علـى اMدارات ضرورة اNخذ 
لھا من أھمية في إحداث التنميـة  الناجحـة، فـض	 عـن مساھماتھا في تنمية التنظيمات والوصول إلى بناء تنظيمي سليم 
قادر على مواجھـة التحديات الجديدة والتغيرات المحيطة ، وقد دعا  لكثير من رواد الفكر اMداري إلى ضـرورة بذل 

على المعوقات التي تواجه التنمية ، كالفساد اMداري، والروتين، والملل،  الجھود لمعالجة المشاكل  والتعرف
والغموض في أساليب العمل وإجراءاته، فكانت محاو�ت تطبيق الشفافية في العمليات  من اNمور المھمة الواجب 

لمفاھيم المتعلقة بھا وقد قدم عدد من الكتاب والباحثين مجموعة من ا) 78: 2008وناس ، (مراعاتھا فـي الممارسـات 
بأنھا القدرة على الكشف عن ما يجري داخل منظمات )  Gregg &Suzanne،2005 :4 (من وجھات نظر متعددة  

بأنھا ) أفندي(القطاع العام من خ	ل ا�جتماعات المفتوحة والتسجي	ت العلنية واجرآءآت الحماية الصارمة ، وعرفھا 
وھي تتضمن حقوق المنظمات الحكومية وغير ، والموارد واMع	ن عن المبادئكشف ا�ھتمامات واNھداف والدوافع 

الحكومية والمواطنين من ا�ط	ع على الحقائق المتعلقة بالعمل كافة واNنشطة والبرامج والتمويل والتعاقدات، كما 
ه وفتح أبواب ھذه تعني تأكيد مصداقية منظمة ما من خ	ل الصدق واMع	ن عن النشاط وأھدافه ومصادر تمويل

  ).171: 2001أفندي ، (المنظمات أمام الجميع 

فھي ، بأنھا  تقاسم المعلومات والتصرف بطريقة مكشوفة) org, 2004.pogar – UNDP(وعرفت من قبل 
تتيح لمن لھم المصلحة في شأن ما أن يجمعوا معلومات حول ھذا الشأن قد يكون لھا دور حاسم في الكشف عن 

وفتح تام ، وتعني أيضا بتوفير اجراآت واضحة لكيفية صنع القرار على الصعيد العام، ماية مصالحھمالمساوئ وفي ح
  " . لقنوات ا�تصال بين أصحاب المصلحة والمسؤولين ، وتضع سلسلة واسعة من المعلومات في تناول الجمھور 

شفافا بعيدا ع}ن الل}بس والغم}وض و� واستنادا الى ماتقدم فان الشفافية ا�ستراتيجية تعني جعل اNمر واضحا و
  :يحتاج إلى من يفسره ، مع تحقيق شروطھا وكا�تي 

  .وضوح اMجراءات والتشريعات  -1

  .وضوح لغتھا ومرونتھا وتطورھا  -2

  .سھولة الرقابة على اMجراءات والقرارات لغرض تقويم ا�نحرافات بسرعة  -3

  .لمسؤولين فتح قنوات ا�تصال بين أصحاب المصالح وا -4

  

  اھمية الشفافية ا�ستراتيجية / ثانيا 

إن توفر الشفافية ا�ستراتيجية، يعد من أھم متطلبات مكافحة الفساد بكافة أشكاله، وھو إحدى أھم اNدوات التي 
تتبعھا الدول لمكافحة الفساد بأشكاله المختلفة، فزيادة درجة الشفافية تـساھم إلى حد بعيد في زيادة درجة الثقة التي 

لقطـاع الحكومي، كما أن زيادة مستوى الشفافية في العمليات  يعني وضوح يمنحھا المواطنون ل|فـراد العـاملين فـي ا
إجراءات العمـل وا�بتعاد عن الروتين وتعقيد اMجراءات، فض	 عن أنھـا تـساعد علـى تـسھيل حـصول المواطنين 

( )
( )[ ] ( )[ ]ppzdN
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 2000اللوزي ،(ية على الخدمات التي يريدونھا، مما يترتب عليه إشباع الحاجـات وتحقيـق الرضـا وزيادة اMنتاج

إذ � يمكن الحديث عن ، وتنطلق أھمية الشفافية بأنھا تعطي صورة حقيقية عن كيفية إدارة الشؤون العامة) 145:
إ� بوجود مساحة واسعة من الشفافية ، الخ..التنمية في شتى المجا�ت أو حكم ديمقراطي أو حماية حقوق اMنسان 

ؤسسات ومبدأ المشروعية التي تعني خضوع كافة الحكام والمحكومين لحكم ويمكن من خ	لھا تفعيل أسس دولة الم
الطوخي (كما تعني إمكانية مساءلة الشعب ومحاسبته للحكام عما يفعلونه من أعمال تخص الشؤون العامة ، القانون

،2006 :184 . (  

  ) 58-56: 2005الربيعي ، : (وتعمل الشفافية في بيئة اNعمال على تحقيق ا�تي 

 .منع الممارسات  الخاطئة في العمل  .1

فض	 عن إنجاح التنسيق ووضع الخطط ، تظافر الجھود والدعم الكافي وا�لتزام على مستوى القيادات  العليا .2
 . وتنفيذھا ضمن برنامج زمني محدد 

 . تعزز قدرات اNجھزة  على مواكبة التغيرات والمستجدات المحيطة بھا  .3

 .تبسيط ا�جراآت وجعلھا واضحة ومفھومة وشفافة بالمعنى الصحيحتحديث اNنظمة والقوانين و .4

 . فض	 عن دورھا في تحقيق التنمية  ، تحقيق التطور اMداري .5

 . تعزز الرقابة  وتزيد من كفاءتھا وممارستھا من خ	ل دقتھا ووضوحھا ل	جراآت والممارسات  المعمول بھا  .6

 ) .البيروقراطية(ات إغ	ق اNبواب أمام الروتين وتعقيد اMجراء .7

 .إنعاش اNسواق المالية من خ	ل تحقيق المصداقية في توفير المعلومات  .8

 . جذب ا�ستثمارات اNجنبية والمحافظة على ا�ستثمارات المحلية  .9

 .المساھمة في محاربة الفساد اMداري بكافة أنواعه وأشكاله  .10

�يمكن آن يناقش واNعمال الخفية �يمكن المساءلة  كما وتتضح أھميتھا في إع	نية القرار، فالقرار السري .11
يعمل على تعطيل المشاركة ، والتي بدونھا يصعب الوصول إلى حلول ، عنھا، وحجب المعلومات عن المھتمين

 . تتسم با�ستقامة 

  

  

  ابعاد الشفافية ا�ستراتيجية/ثالثا 

وناس ، (ماد على مجموعة من ا�بعاد وكا�تي يشير عدد من الكتاب والباحثين ان بناء الشفافية يتطلب ا�عت
2008 :88(:  

  وضوح قواعد العمل  .1

يتطلب أن تكون ھناك قواعد واضحة وتخدم رسالة المنظمية بالطريق اNمثل كمـا يجب أن تكون القواعد مرنة 
  .حتى يمكن تطويرھا وتعديلھا لتصبح بسيطة وفعالة

  

  التغيير التنظيمي .2

المھمة للشفافية، والتطھير يضمن الع	ج المناسـب لمعوقـات العمل وان التغيير وسيلة يعد من الستراتيجيات 
  .للتطھير، ووسيلة للتطوير المستمر، وعليه يجب أن يكـون التغيير أحد القيم الثقافية ال	زمة لمواجھة تحديات المستقبل

  

  القضاء على الھدر في اLنشطة والثروات .3

إدخال قيمة السرعة في ثقافة المنظمية وھناك أشـكال كثيرة Mھدار الثروات في ويھدف ھذا البعد تحقيق ھدف 
المنظمية يجب القضاء عليھا ووضع الحـدود بـين اNسـاليب واNھداف وتأكيد مفھوم اMدارة في خدمة المنظمية 

  ).84: 2006الخناق ، .(ومشاركة ا�خرين في رؤية المستقبل

  الشفافية وضمان المعلومات  .4

استراتيجيات الشفافية كيفية استخدام المعلومات لتحقيق أبعادھا، فقد أصبح مجتمع المعلومـات حقيقـة للجميع  من
في مطلع القرن الجديد، وإذا كانت السرية ونقص الشفافية في مجتمعنا سـيطرت في الماضي، اليوم تتقدم وتتوجه نحو 
 التغيير والمنظمات تعمل بشكل أكثر شفافية واNفراد

  يتمتعون بحقھم في احترام حياتھم الخاصة
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  المحور الثاني

  اص
ح النظام ا�داري

  المفھوم/ او�

نظرا �ھمية موضوع ا�ص	ح ا�داري والمالي وانعكاساته ، فقد حظي باھتمام العديد من الباحثين في كل من 
الدول المتقدمة والنامية بدراسات تناولت جوانب مختلفة من الطريقتين الشاملة والجزئية ل	ص	ح ، ومن الم	حظ ان 

ا�داري واعداد مؤسساته وا�نفاق عليه وتبسيط  ھذه الدراسات شملت جوانب عديدة مثل تخفيض حجم الجھاز
، ا� ان التعريفات التي تمس جوھر الموضوع ) 5: 2003عكش ،(ا�جراءات واعادة النظر في الھياكل التنظيمية 

�زالت ضعيفة ومن ھنا تم تناول الموضوع من تعاريف متعددة ، فقد عرف ا�ص	ح ا�داري والمالي بانه يمثل 
ستخدام ا�مثل والمدروس للسلطة والنفوذ لتطبيق اجراءات جديدة على النظام ا�داري من اجل تغيير اھدافه التاثير وا�

وھو يمثل اعدة النظر في ا�جراءات وا�ساليب ) 1999القحطاني ،(وبيئته بھدف التطوير وتحقيق ا�ھداف التنموية 
الطاقة التنظيمية وزيادة الكفاءة وحصر مجا�ت الفساد  والطرق التنظيمية وفق المستجدات البيئية ل	رتقاء بمستوى

والخلل وا�نحراف السلوكي بھدف محاربتھا �حداث تطوير ايجابي ملموس ل	رتقاء بمستوى الطاقة التنظيمية نحو 
  ) 14: 2008الفرجاني ،(مزيد من الكفاءة والفاعلية 

داري والتنمية  والتخطيط ا�داري كلھا بان ا�ص	ح ا�) 2008الفرجاني ،(ومن ھنا يتفق البحث مع 
مصطلحات تستخدم في ابحاث تتناول موضوعا معينا وھو تنظيم جھاز لدولة وحل مشك	ته وزيادة كفاءة تحقيقه 

  .للسياسة العامة للدولة 

  

  العوامل التي تستدعي اص
ح النظام ا�داري/ ثانيا 

 الكثير يواجه لبعض الدول اMداري جھاز أصبح والموظفين الوظائف وعدد العامة المؤسسات تضاعف نتيجة

 ومتطلبات الجديد التطور مستلزمات على تلبية قادر غير جعله مما والتنفيذية والتنظيمية التخطيطية المشك	ت من

  :)15: 2008الفرجاني ، (يلي  اص	ح النظام ا�داري فيما عوامل ومن ھنا يمكن ان تبرز ا�قتصادية التنمية

وتمثل الھزائم العسكرية والتغيير الحكومي والتعدي	ت الدستورية والتعدي	ت الجذرية : العوامل السياسية  )1
 .في نظم السياسة الخارجية او الداخلية للدولة

وتمثل ا�زمات ا�قتصادية مثل انخفاض سعر الصرف والتضخم وا�ف	س واعادة : العوامل ا�قتصادية  )2
 .توى الدخل والبطالةتوزيع الثروات وتدني مس

مثل حا�ت ا�نفجار السكاني والھجرة الداخلية والخارجية ، ونقص ) : السكانية(العوامل الديمغرافية  )3
 ) .15: 2008الفرجاني ، (الخدمات ا�ساسية 

 .حا�ت عدم الرضا بسبب ضعف عمل ا�جھزة الحكومية والممارسات الخاطئة : عجز ا�دارة العامة  )4

حيث لم تعد الوسائل  القديمة مناسبة للتعامل مع المستجدات ، وھذا : والتكنولوجي المتسارع  التطور العلمي )5
 .يستوجب تطوير اساليب العمل 

وھو يمثل حا�ت الرشوة وا�خت	س واستغ	ل النفوذ وا�نحرافات السلوكية والتسيب : الفساد ا�داري  )6
  ).27: 2001القريوتي ،(الوظيفي 

  

  يب اص
ح النظام ا�داريطرق واسال/ ثالثا

  :الى ان ھنالك طريقتان اساسيتان لتنفيذ برامج اص	ح النظام ا�داري وھي كا�تي  )226: 2003عكش ،(يشير 

 الحكومي الجھاز عمل مؤسسات طريقة على وشاملة جذرية تغييرات إدخال تتضمن وھي: الطريقة الجذرية  )1

 مؤسسات وبعض الخاص القطاع مؤسسات تطبيقھا في تم اتجاھات عدة الطريقة ھذه وتتضمن .وأھدافھا وتنظيمھا

 ا�تجاھات ھذه بعض تطبيق ، العربية ومنھا ، النامية الدول بعض حين تحاول في الغربية الدول في الحكومي القطاع

 إعادةالحكومي،  الجھاز في العاملين أعداد وتتضمن تقليص) David,1992(ا�ن  حتى النجاح من محدودة  وبدرجات

  .اMلكترونية  اNعمال ،التمكين ، الحكومة قطاع بأسلوب الحكومية الھيكلة ،اMدارة الھندسة ، إعادة

 من نواحٍ محددة على فيھا التركيز يتم محدودة وإص	حات تغييرات إدخال وتتضمن: الطريقة المحدودة  )2

 خاصة تقليدية طريقة وھي جزيئات معينة بمعالجة وتتميز .الحكومي الجھاز مؤسسات من أكثر أو مؤسسة عمل

 1986العدوان ،(الحكومي  الجھاز مؤسسات وإنتاجية تحسين أداء في محدودة أو فعالة غير تكون وتأثيراتھا اما ان

  .اMجراءات ، ال	مركزية ،التحديث  الحكومية ، تبسيط الخدمة ص	حية مد: ، وتتضمن ) 794:
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  المحور الثالث

  واختبار الفرضياتتحليل النتائج 

  التحليل العاملي التوكيدي /او� 

 التحليل العاملي التوكيدي لمتغير الشفافية ا�ستراتيجية )1

الى اختبار التحليل العاملي التوكيدي لمتغير الشفافية ا�ستراتيجية، ويتضح ) 2(تشير النتائج الظاھرة في الشكل 
ولة حيث انھا لم تحقق الشروط المطلوبة ، ويكون النموذج بان مؤشرات جودة المطابقة للنموذج ضعيفة وغير مقب

مقبول بعد مقارنة قيمه مع الشروط المطلوبة لجودة النماذج  ، كما ان جميع تقديرات النموذج يجب ان تكون معنوية ، 
ن كما ان شروط المؤشرات التي تحقق جودة المطابقة للنموذج يجب ان تكو) 0.40(والفقرات ذات تشبع اكبر من 

)RMSEA<0.08 (و)GFI>0.90 (و)CFI>0.95 (و)NFI>0.90) (Wan,2013 :200) ( Costello 

&Jason,2005 :13 ) (Costello & Osborne,2005 ( ويظھر الجدول)اھم ھذه المؤشرات) 1.  

  )SEM(بعض مؤشرات جودة المطابقة بحسب اسلوب النمذجة الھيكلية ) 1(الجدول 

  
  

  : من اعداد الباحث با�عتماد على : المصدر 

الحدراوي ،حامد كريم ، الريادة كمدخل لمنظمات ا�عمال المعاصرة في ظل تبني مفھوم راس المال الفكري  •
  .25،ص 2013، مجلة الغري للعلوم ا�قتصادية و ، 

• Daire H., Joseph C., Michael R. Mullen, Structural Equation Modelling: 

Guidelines for Determining Model Fit, Journal of Business Research Methods Volume 6 

Issue 1,2008 . 

• Bentler, P.M.), Comparative Fit Indexes in Structural Models, Psychological 

Bulletin, 107 (2), 1990. 

• Byrne, B. M. Structural Equation Modeling with AMOS: Basic 

Concepts,Applications, and Programming. Second Edition, Taylor and Francis Group, 

LLC, 2010. 

 

 



The Scientific Journal of Cihan University 

ISSN 2520-7377 (Online), ISSN 2520

DOI: http://dx.doi.org/10.25098/1.3.2

الذي يشير الى ان تقديرات النموذج وتشبعاته مقبولة بعد التعديل 
ھنا فان الفقرات ل	بعاد قادرة على قياس ماوضعت من اجل قياسه ، وھي مطابقة للشروط ا�حصائية المطلوبة 

) Goodness of Fit(، حيث تشير المؤشرات بان النموذج حاز على قيم جيدة لمؤشرات جودة او حسن المطابقة 

RMSEA)  0.08-0.05(بين(( 
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  ) 2(الشكل 

  انموذج متغير الشفافية ا�ستراتيجية

الذي يشير الى ان تقديرات النموذج وتشبعاته مقبولة بعد التعديل ) 3(ويكون النموذج بعد التعديل كما في الشكل 
ھنا فان الفقرات ل	بعاد قادرة على قياس ماوضعت من اجل قياسه ، وھي مطابقة للشروط ا�حصائية المطلوبة 

، حيث تشير المؤشرات بان النموذج حاز على قيم جيدة لمؤشرات جودة او حسن المطابقة 
  :ما يلي وھذا يشير الى ان الفقرات تقيس البعد الذي وضعت من اجل قياسه وك

Chi-square ( بلغت قيمتھا)2.35 (  

  ) GFI >0.90)  (0.914(مؤشر جودة المطابقة  

 )AGFI >0.90) (0.895(مؤشر جودة المطابقة المعدل 

(RMSEA) 0.078) (التقريبي(مؤشر جذر متوسط مربع خطا ا�قتراب 

  ) CFI >0.95) (0.952(مؤشر المطابقة المقارن  

 

  

Vol. (1) Issue (3) 

PP: 23-36 

                             May/2017 

  

  

 

 

  

ويكون النموذج بعد التعديل كما في الشكل 
ھنا فان الفقرات ل	بعاد قادرة على قياس ماوضعت من اجل قياسه ، وھي مطابقة للشروط ا�حصائية المطلوبة  ، ومن

، حيث تشير المؤشرات بان النموذج حاز على قيم جيدة لمؤشرات جودة او حسن المطابقة 
وھذا يشير الى ان الفقرات تقيس البعد الذي وضعت من اجل قياسه وك

  

square(نسبة قيمة  •

مؤشر جودة المطابقة   •
مؤشر جودة المطابقة المعدل  •
مؤشر جذر متوسط مربع خطا ا�قتراب  •
مؤشر المطابقة المقارن   •
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  انموذج متغير الشفافية ا�ستراتيجية بعد التعديل

يتضح بان مؤشرات جودة المطابقة 
غير مقبول لكونه لم يحقق الشروط المطلوبة ،  وھنا �بد من اجراء التعدي	ت 
.المطلوبة على النموذج بحذف وتعديل الفقرات بحسب توصيات دليل التعديل المفترض
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انموذج متغير الشفافية ا�ستراتيجية بعد التعديل) 3(الشكل 
  

 متغير اص
ح النظام ا�داريالتحليل العاملي التوكيدي ل

يتضح بان مؤشرات جودة المطابقة ) 4(من مراجعة القيم المستخرجة ضمن نموذج التحليل العاملي في الشكل 
غير مقبول لكونه لم يحقق الشروط المطلوبة ،  وھنا �بد من اجراء التعدي	ت  للنموذج ضعيفة ومن ھنا فان النموذج

 المطلوبة على النموذج بحذف وتعديل الفقرات بحسب توصيات دليل التعديل المفترض

Vol. (1) Issue (3) 

PP: 23-36 

                             May/2017 

  

  

 

التحليل العاملي التوكيدي ل )2
من مراجعة القيم المستخرجة ضمن نموذج التحليل العاملي في الشكل 

للنموذج ضعيفة ومن ھنا فان النموذج
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  اص	ح النظام ا�داري 

تقديرات النموذج وتشبعاته مقبولة بعد التعديل 
، ومن ھنا فان الفقرات ل	بعاد قادرة على قياس ماوضعت من اجل قياسه ، وھي مطابقة للشروط ا�حصائية المطلوبة 

) Goodness of Fit(، حيث تشير المؤشرات بان النموذج حاز على قيم جيدة لمؤشرات جودة او حسن المطابقة 

RMSEA)  0.08-0.05(بين(( 
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اص	ح النظام ا�داري انموذج متغير )  4(الشكل 
  

تقديرات النموذج وتشبعاته مقبولة بعد التعديل  الذي يشير الى ان) 5(ويكون النموذج بعد التعديل كما في الشكل 
، ومن ھنا فان الفقرات ل	بعاد قادرة على قياس ماوضعت من اجل قياسه ، وھي مطابقة للشروط ا�حصائية المطلوبة 

، حيث تشير المؤشرات بان النموذج حاز على قيم جيدة لمؤشرات جودة او حسن المطابقة 
  :الى ان الفقرات تقيس البعد الذي وضعت من اجل قياسه وكما يلي 

Chi-square ( بلغت قيمتھا)1.378 (  

  ) GFI >0.90)  (0.977(مؤشر جودة المطابقة  

 )AGFI >0.90) (0.942(مؤشر جودة المطابقة المعدل 

(RMSEA) 0.043) (التقريبي(مؤشر جذر متوسط مربع خطا ا�قتراب 

  ) CFI >0.95) (0.987(مؤشر المطابقة المقارن  

  

Vol. (1) Issue (3) 

PP: 23-36 

                             May/2017 

  

  

 

 

ويكون النموذج بعد التعديل كما في الشكل 
، ومن ھنا فان الفقرات ل	بعاد قادرة على قياس ماوضعت من اجل قياسه ، وھي مطابقة للشروط ا�حصائية المطلوبة 

، حيث تشير المؤشرات بان النموذج حاز على قيم جيدة لمؤشرات جودة او حسن المطابقة 
الى ان الفقرات تقيس البعد الذي وضعت من اجل قياسه وكما يلي وھذا يشير 

square(نسبة قيمة  •

مؤشر جودة المطابقة   •
مؤشر جودة المطابقة المعدل  •
مؤشر جذر متوسط مربع خطا ا�قتراب  •
مؤشر المطابقة المقارن   •
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يتأثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً ومعنوياً 
:، ومن ھذه الفرضية ا�ساسية التي تفرعت منھا أربعة فرضيات فرعية وھي 

  يتاثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً ومعنوياً القضاء على الھدر في اNنشطة والثروات

  يتاثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً ومعنوياً الشفافية وضمان المعلومات

(Simple Regression Analysis)،  

الذي جرى ) اص	ح النظام ا�داري
ت معادلة ا�نحدار ، وكان(X)والذي رمز بالرمز 

  

������ ��	
�� �
�� 
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  )5(الشكل 

بعد التعديلاص	ح النظام ا�داري انموذج متغير  

  

يتأثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً ومعنوياً (أثير في البحث الحالي فرضية التأثير ا�ساسية التي مفادھا 
، ومن ھذه الفرضية ا�ساسية التي تفرعت منھا أربعة فرضيات فرعية وھي )بالشفافية ا�ستراتيجية

 عمليتاثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً ومعنوياً بوضوح قواعد ال

 يتاثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً ومعنوياً بالتغيير التنظيمي

يتاثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً ومعنوياً القضاء على الھدر في اNنشطة والثروات
يتاثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً ومعنوياً الشفافية وضمان المعلومات

(Simple Regression Analysis)ليل ا�نحدار البسيط جرى اختبار ھذه الفرضية من خ	ل تح

اص	ح النظام ا�داري(وفي ضوء ھذه الفرضية جرت صياغة ع	قة دالية بين القيمة الحقيقية للمتغير ا�ستجابي 
والذي رمز بالرمز ) الشفافية ا�ستراتيجية(، والمتغير التفسيري الرئيس 

Y = αααα + ββββX 

  :وفيما يأتي القيم لمعادلة ا�نحدار

  ).الشفافية ا�ستراتيجية( 0.312+  0.305= 

����������� 

������ ��	
�� �
��
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  اختبار الفرضيات/ ثانيا 

أثير في البحث الحالي فرضية التأثير ا�ساسية التي مفادھا     
 بالشفافية ا�ستراتيجية

يتاثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً ومعنوياً بوضوح قواعد ال .1
يتاثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً ومعنوياً بالتغيير التنظيمي .2
يتاثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً ومعنوياً القضاء على الھدر في اNنشطة والثروات .3
يتاثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً ومعنوياً الشفافية وضمان المعلومات .4

جرى اختبار ھذه الفرضية من خ	ل تح  
وفي ضوء ھذه الفرضية جرت صياغة ع	قة دالية بين القيمة الحقيقية للمتغير ا�ستجابي 

، والمتغير التفسيري الرئيس (Y)ترميزه بالرمز 
  :الخطي كا�تي

وفيما يأتي القيم لمعادلة ا�نحدار
=  اص
ح النظام ا�داري  

  

 

 

�������� �����������
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  )2(الجدول 

  اص	ح النظام ا�داريفي  الشفافية ا�ستراتيجيةتحليل تأثير أبعاد 

 المتغير التفسيري وأبعاده
R) الثوابت

2
)  

معامل 
 التحديد

(F)  

 قيمة المحسوبة

(P-Value) 

مستوى 
 المعنوية

المتغير 
 α β  ستجيبالم

  الشفافية ا�ستراتيجية

X 
0.533  0.497  0.247  35.117  0.000 

اص
ح 
النظام 
  ا�داري

 (Y) 

  وضوح قواعد العمل
(x1) 

0.305  0.312  0.097  11.515  0.001 

 التغيير التنظيمي
(x2) 

0.279  0.407  0.165  21.191  0.000 

القضاء على الھدر في 
 اLنشطة والثروات

(x3)  

0.286  0.438  0.192  25.443  0.000 

الشفافية وضمان 
 المعلومات

(x4) 

0.306  0.463  0.214  29.129  0.000  

 

وھذا يعني وجود تأثير المحسوبة بلغت ، ) 35.117(السابق يتضح ان قيمة ) 2(من خ	ل النتائج الواردة في الجدول 
وھذا يدلل على أن منحنى ا�نحدار جيد لوصف الع	قة . اص	ح النظام ا�داري المعتمد في المتغير ) الشفافية ا�ستراتيجية(لـ

مقداره  ما الشفافية ا�ستراتيجية وجوداً ، والذي يعني ان ھناك )α=0.533(الثابت  ويشير الجدول ان. بين المتغيرين

) 1(، فھي تدلل على ان تغيراً مقداره )β=.497(واما قيمة  .، حتى وان كانت اص	ح النظام ا�داري يساوي صفراً )0.533(

R(كما ان قيمة  ).497.( سيؤدي الى تغيير في الشفافية ا�ستراتيجية في الشفافية ا�ستراتيجية
2

وھذا يعني ، ) 0.247(بلغت ) 
  .من التغيرات الحاصلة في المتغير المعتمد والمتمثل باص	ح النظام ا�داري) %24.7(ان المتغير المستقل يفسر 

يتاثر اص	ح النظام ا�داري ايجابياً (من الدراسة الحالية والتي مفادھا بشكل عام فقد تحققت الفرضية الرئيسية و
  ).ومعنوياً بالشفافية ا�ستراتيجية

) اص	ح النظام ا�داري(جرت صياغة ع	قة دالية بين القيمة الحقيقية للمتغير ا�ستجابي اما فيما يخص الفرضيات الفرعية    

وضوح قواعد العمل ، التغيير التنظيمي ، القضاء على (، والمتغيرات التفسيرية الفرعية (Y)والذي جرى ترميزه بالرمز 
وكانت  (X4,X3,X2,X1)، والذي رُمزت على التوالي بـ)وضمان المعلومات الھدر في اNنشطة والثروات، الشفافية

  :معاد�ت ا�نحدار الخطي كا�تي

Y= αααα + ββββX1 

Y= αααα + ββββX2 

Y= αααα + ββββX3 

Y= αααα + ββββX4 

 

  :وفيما يأتي القيم لمعادلة ا�نحدار

  ). وضوح قواعد العمل( 312.+  305.= اص	ح النظام ا�داري   

  ).التغيير التنظيمي( 407.+  279.=  اص	ح النظام ا�داري   

  ).القضاء على الھدر في اNنشطة والثروات( 438.+  286.= اص	ح النظام ا�داري  

  ).الشفافية وضمان المعلومات( 463.+  306.= اص	ح النظام ا�داري  
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القضاء على الھدر في ، وضوح قواعد العمل، التغيير التنظيمي(لـالمحسوبة  (f) ويتضح من خ	ل النتائج ان قيمة       
بلغت  (X4,X3,X2,X1)والتي جرى ترميزھا في الجدول المذكور بـ) الشفافية وضمان المعلومات، اLنشطة والثروات

وضوح (، وھذا يعني وجود تأثير ل	بعاد )0.99(، وبحدود ثقة )0.01(أكبر من قيمتھا الجدولية  بمستوى معنوية قيمتھا  
في المتغير المعتمد  )الشفافية وضمان المعلومات، القضاء على الھدر في اLنشطة والثروات، قواعد العمل، التغيير التنظيمي

  . اص	ح النظام ا�داري  

R)م	حظة معامل التحديد مكن ي كما يمكن      
2
، وھذا (X1) وضوح قواعد العملبالنسبة  (0.097)والذي كان مقداره  (

وضوح قواعد ھو تباين مُفسّر بفعل المتغير  (Y)اص	ح النظام ا�داري من التباين الحاصل في ) 0.097(يعني أن ما مقداره 
  .  الذي دخل النموذج، وأن الباقي ھو تباين مُفسّر من قبل عوامل لم تدخل نموذج ا�نحدار (X1) العمل

R)وھناك قيمة معامل التحديد      
2
، وھذا يعني أن ما مقداره (X2) التغيير التنظيميبالنسبة  (0.165)والذي مقداره  (

الذي دخل  التغيير التنظيميمُفسّر بفعل متغير  ھو تباين (Y)اص	ح النظام ا�داري من التباين الحاصل في ) 0.165(
R)ويشير قيمة معامل التحديد . النموذج، وأن  الباقي ھو تباين مُفسّر من قبل عوامل لم تدخل نموذج ا�نحدار

2
والذي مقداره  (

من التباين الحاصل في ) 192.(، وھذا يعني أن ما مقداره  (X3)القضاء على الھدر في اLنشطة والثروات  بالنسبة (192.)
الذي دخل النموذج، وأن  القضاء على الھدر في اLنشطة والثرواتھو تباين مُفسّر بفعل المتغير  (Y)اص	ح النظام ا�داري 

R)ويشير قيمة معامل التحديد . الباقي ھو تباين مُفسّر من قبل عوامل لم تدخل نموذج ا�نحدار 
2
 (214.)والذي مقداره  (

اص	ح النظام ا�داري من التباين الحاصل في ) 214.(، وھذا يعني أن ما مقداره (X4)لشفافية وضمان المعلومات ا بالنسبة
(Y)  الذي دخل النموذج، وأن الباقي ھو تباين مُفسّر من قبل عوامل  الشفافية وضمان المعلوماتھو تباين مُفسّر بفعل المتغير

  .لم تدخل نموذج ا�نحدار 

  

  الرابعالمحور 

  ا�ستنتاجات والتوصيات

  ا�ستنتاجات/ او�

اص}بح اص}	ح النظ}ام ا�داري ض}رورة وال}}زام بش}كل اكث}ر الحاح}ا م}}ن ذي قب}ل ، وھ}ذا م}ا ادى ال}}ى  )1
 .ظھور اھمية الشفافية ا�ستراتيجية  للمساھمة في تحقيق اص	ح النظام ا�داري المطلوب

تسعى اليه مختلف المؤسسات الحكومية منھا والخاصة  يعد اMص	ح ا�داري والمالي ھدفا استراتيجيا )2
 .  ا�مر الذي يتطلب مزيد من الدراسة والتحليل

اوضحت الدراسة في اطارھا النظري مضاعفة ا�عباء الملقاة على عاتق المنظمات وانھا تحتاج ال}ى  )3
 .داف ا�ص	ح المنشودتحسين ا�داء في الحاضر ، والتأھيل لمسؤوليات اكبر في المستقبل من اجل تحقيق اھ

ان اعتماد التغيير التنظيمي ووضوح قواعد العمل الحديثة وضمان عدم الھدر في ا�نشطة والث}روات  )4
  .، من شانه ان يساھم مساھمة فاعلة في رفع مؤشرات اNداء المطلوب لعملية اMص	ح

علوم}ات ، وا�ق}ل ت}اثيرا ھ}و افرزت النتائج الى ان اكثر ا�بعاد تاثيرا كان تاثير الشفافية وض}مان الم )5
وضوح قواعد العمل ، ا�مر الذي يشير الى ان ھنالك اھتمام كبير بموضوع الشفافية وضمان توفر المعلومات 

 .وھو من ا�لولويات ضمن اراء افراد العينة

ت}دل النت}}ائج ان ھنال}}ك ت}}اثير ايج}}ابي للش}}فافية ا�س}تراتيجية ف}}ي اص}}	ح النظ}}ام ا�داري بش}}كل ع}}ام ،  )6
على مستوى التاثير الفردي �بعاد الش}فافية ا�س}تراتيجية اتض}ح ب}ان تطبي}ق ك}ل منھ}ا عل}ى انف}راد ادى ال}ى و

 .تحقيق نتائج ايجابية في مجال ا�ص	ح ا�داري

 

 

  التوصيات/ثانيا 

ان موضوع اص	ح النظام ا�داري يعد عنصرا مھما في النظام العام للمنظمات ا�دارية والذي ينبغي  )1
 .دة المنظمات تفھم جميع ابعاده على قا

ان نجاح المنظمة في تحقيق  ا�ص	ح ا�داري يتطلب ا�ھتمام بمجموعة من ا�بعاد الفرعية للشفافية  )2
 .ا�ستراتيجية ، والتركيز على ا�كثر اھمية حسب ا�لولويات والنتائج المتحصل منھا 
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كل علمي مدروس بعيدا عن العشوائية ضرورة وضع الخطط المستقبلية ال	زمة لتحقيق الخطوات بش )3
 .  ، وبشكل واضح ومفھوم للجميع

تشجيع الباحثين على اعداد الدراسات والبحوث الموسعة حول ا�ص	ح ا�داري والمواضيع المرتبطة  )4
 .به 

إل}}زام كاف}}ة ال}}دوائر الحكومي}}ة واجھ}}زة الدول}}ة ب}}اا�لتزام بمب}}اديء الش}}فافية ا�س}}تراتيجية  والس}}عي  )5
 .والعمل بموجبھا بشكل يضمن سريانھا الى كافة المفاصل وا�قسام لتطبيقھا

ا�ستفادة من التجارب الناجحة للمؤسسات العالمية ومحاولة محاكاتھا مع ضرورة ا�ستعانة بالخبراء  )6
المحليين وال}دوليين ، لض}مان تحقي}ق ا�ص}	ح ب}الطرق العلمي}ة المدروس}ة الت}ي تاخ}ذ با�عتب}ار ال}تعلم م}ن 
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