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 الملخص: 
 

وضوح )وضوح الاهداف،   ـب ةالمتمثل من خلال ابعاده الاستراتيجي  الوضوح لعبه يالبحث الحالي الى دراسة الدور الذي يهدف 

، الاجماع الاستراتيجي  تحقيق في  (  وضوح الهيكل التنظيمي،  ضوح دورالموظفو  ،استخدام المواردوضوح  ،  الانشطة والاجراءات

 قائدا (  71لجمع البيانات من )  الإستبيانولتحقيق اهداف البحث تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي من خلال تصميم استمارة  

 في شركات الانترنت في محافظة السليمانية.
 

الاحصائية  الحزمة  برنامج  بواسطة  البيانات  لتحليل  الاحصائية  الاساليب  من  مجموعة  استخدام  الاجتماعية   وتم    للعلوم 

(.(SPSS V.28  الاجماع  والوضوح الاستراتيجي  اهمها وجود علاقة ارتباط موجبة بين    النتائجتوصل البحث الى مجموعة من

ي الختام، تم الاشارة وف.  الاجماع الاستراتيجي  تحقيقفي  للوضوح الاستراتيجي وابعادها  وجود تاثيرمعنوي    وكذلك،  الاستراتيجي

المقترحات، واهمها ضرورة   تقديم عدد من  في  تساعد  ان  التي من شأنها  الاستنتاجات  الاستراتيجية  الى مجموعة من  تتسم  ان 

 .ترغب ان تحصل اجماع على هذه الاستراتيجية عندماشركات الانترنت وضوح في الب
 

 .، شركات الانترنت، محافظة السليمانيةالاجماع الاستراتيجي ، الوضوح الاستراتيجي الكلمات المفتاحية:
 

 پوختە: 
 

الاكى  چوونى  ڕوونى ئامانج،  ڕهه نده كانى كه )ڕەوه    ،يهستراتيجاوونى  ڕ  ڕۆڵیيه ده ست نيشان كردنى  توێژينهوە ئامانجى ئه م   

له ده سته به ركردنى يكخستن(،  ڕرى    پهيکهوونى  ڕ  ه رمانبه ر، ى فڕۆڵوونى  ڕ،  كه ره سته كانبه كارهينانى  وونى  ڕ،  روسه كانپ

 ۆ ب  ڕاپرسیشتنى  ڕدا  ڕێگایسفى شيكارى به سترا  وە  مهنههجیشت به  پئه م ئامانجه    ردنیجێک ێبهبۆ ج، وه  ستراتيجياكبونى  ۆك

 مانى. ێ اريزكاى سلپئه نته رنيت له   كانىانياپكومسه ركرده ى ئيدارى له ( 71داتا له ) کۆکردنهوەی
 

ده رئه نجام كه   وە توێژينهوەکه گهيشته کۆمهڵێک  ،داتاكان شيكرايه وه  SPSS V.28) )  پرۆگرامیبه كارهينانى   گایڕێوه له  

ستراتيجى وونى  ڕ  کاريگهرینى  وله بو  جگه،  ستراتيجي  نیکۆکبو ستراتيجى  اوونى  ڕه يوه ندى له نيوان  پهه بونى    انگرنگتريني

انياكانى پستراتيجيه كانى كوم  پێويستهترينيان  گ نرگه ش كرا، كه  بيشك  شنيارێکپێ. له كوتايدا جه ند  ستراتيجي  نیکۆکبوله سه ر  

 . بێتكبوونى له سه ۆك  ێتئه كه ر بيانه وبن وون ڕنته رنيت هئ
 

 مانى. ێسل پارێزگایئه نته رنيت، انياكانى پكوماستراتيجي،  نیکۆکبو استراتيجى،  ڕوونی :وشەکان کليلە

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 في تحقيق الاجماع الاستراتيجي  الوضوح الاستراتيجي ودوره

 محافظة السليمانية  في الانترنت  شركات  في عدد من القيادات الادارية من عينةلاراء تحليلية   دراسة

 

 

 

 

 1,2وريا نجم رشيد
 

 العراق، السليمانية، جامعة السليمانية ،قسم ادارة التسويق1
  العراق، السليمانية، السليمانية -جامعة جيهان ،قسم ادارة الاعمال2

 

Email: wrya.rashid@univsul.edu.iq1, wirya.najm@sulicihan.edu.krd2 

 

 

 

 

http://dx.doi.org/10.25098/8.1.10
mailto:wrya.rashid@univsul.edu.iq


 177-195ص:                              الـســليمانية     –المجلة العلمية لجامعة جيـهان                             
 2024 حزيران(، 1) العدد –( 8)المجلد                                       

ISSN 2520-7377 (Online), ISSN 2520-5102 (Print)                                
 

DOI: http://dx.doi.org/10.25098/8.1.10 

 178 
     Distributed under the terms and conditions of the License 4.0 (CC BY-NC-ND 4.0) 

 

Abstract: 
 

The current research aims to study the role that strategic clarity plays through its dimensions 

represented by (clarity of goals, clarity of the employee’s role, clarity of the use of resources, clarity 

of activities and procedures, clarity of the organizational structure) in achieving strategic consensus. 

To achieve the research objectives, the descriptive analytical approach was relied upon by designing 

a questionnaire to collect data from (71) administrative leaders in Internet Companies in 

Sulaymaniyah Governorate. 
 

 A set of statistical tools have been used to analyze the data through (SPSS V.28). The results 

found that there is a positive relationship between strategic clarity and strategic consensus, in addition 

to the presence of a significant effect of strategic clarity and its dimensions at the macro and micro 

levels in achieving strategic consensus. Finally, a set of conclusions were indicated that would help 

in presenting a number of recommendations, the most important on of which is the need for the 

strategy to be clearly characterized in Internet companies when they want to obtain consensus on this 

strategy.  
                                                                                                

Keywords: Strategic clarity; Strategic consensus; Internet Companies; Sulaymaniyah Governorate.  
 

 ومنهجية البحث  العام الاطار: المبحث الاول
 

يستعرض الباحث في هذا المبحث الاطار العام ومنهجية البحث، والتي تشمل )المشكلة، الاهمية، الاهداف، انموذج، وفرضيات 

   .وكذلك اساليب جمع البيانات البحث المجتمع وعينةوالبحث(، اضافة الى منهجية البحث 
 

 أولاً/ مشكلة البحث
 

الحاليبيئـــة الأعمـــال  تتسم    العصر  وا  في  التعقيدات  المنظماتلبكثرة  القائمة بين  المنافسة  الى  المتسارعة اضافة    ، تغييرات 

 الخدمات وأصبحت شركات الانترنيت، عدد ملحوظة، وازدادت تطورات كوردستان في الاتصالات قطاع شهدت الأخير العقد وخلال

، ولاجل التغلب على هذه العقبات على شركات مبينه فيما المنافسةاشتدت   لذلك بشكل كبير، متشابهة الشركات تلك قبل من المقدمة

 طلب وجود اجماع على تلك الاستراتيجية. يت، ولكن التنفيذ الناجح تنفيذها بشكل سليمو الانترنت صياغة استراتيجيات عدة
 

وجود اتفاق بين    باعتبار  ،هتماما كبيرا بين منظمات الاعمالمن المواضيع التي لاقت ا  الاستراتيحي  موضوع الاجماع حيث ان 

التنظيمية   المستويات  في جميع  ا  يضرورالعاملين  ناجح،الموضوعة  ستراتيجية  لالتنفيذ  بمنظـور  وان    بشكل  العاملـة  المنظمـات 

التفوق فـي الأداء التغلـب علـى منافـسيها بتميـز عـن طريق  والقيـام بمعالجـة الاختلافـات بـين   ،الوضـوح الاسـتراتيجي تـستطيع 

إسـتراتيجية واضـحة ومعتدلـةتالمس الادارية بوضـع  الاستراتي  حـول  وهناك جدل  .ويات  الاجماع  جالوضوح  في تحقيق  ي ودوره 

المفضل  خيـار  الباعتبارها    ،راتيجية المتبعة بشكل ناجح وسليمالاستراتيجي من قبل المستويات المتعددة في المنظمات لتنفيذه الاست

الأفـراد  يربك    ،الغموض في الاستراتيجية اوعدم الوضـوح الاسـتراتيجي  حيث ان  .المستقبلي للمنظمات  لنجـاحلدى المنظمة ومفتاح ا

بعـض الإجـراءات والالتبـاس فـي ولد  تيـشجع علـى عـدم التنفيـذ الـصحيح للإسـتراتيجية الموضـوعة، وو  العـاملين داخـل المنظمة

  .التنفيـذ
 

الاجماع الاستراتيجي، لذا جاءت هذه الدراسة لسد تلك  في تحقيق  ح الاستراتيجي  والوضتبين دورولكن هناك قلة من الدراسات  

  ح الاستراتيجي في تحقيق الاجماع الاستراتيجي ولعبه الوضيدورالذي  ال  هوالفجوة من خلال الاجابة على السؤال الرئيسي التالي: )ما  

  (، وتتفرع منه الاسئلة الاتية:في محافظة السليمانية شركات الانترنيتفي 
 

 ما مدى ادراك عينة البحث عن متغييرات الدراسة؟  -1

 ح الاستراتيجيى والاجماع الاستراتيجي؟و ما هي طبيعة العلاقة بين الوض -2

 ؟ ح الاستراتيجيى في الاجماع الاستراتيجيوؤثر الوضيهل  -3
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 اهمية البحث ثانياً/
 

  :في النقاط الآتية  ةالحالي  للدراسةتكمن الاهمية الاكاديمية  :الأهمية النظریة 
 

منات موضوع  ضيستمد الدراسة الحالية اهميته النظرية من موضوع البحث والتخصص في حد ذاته فهو يمثل محاولة في تاطير مت -1

  ثلة بابعاده م )الوضوح الاستراتيجي والاجماع الاستراتيجي( على نحو يكشف الحاجة الى معرفة دور الوضوح الاستراتيجي المت

 في تحقيق الاجماع الاستراتيجي. 
 

الأسـس  سد -2 وضـع  خـلال  مـن  الاستراتيجي،  والاجماع  الاسـتراتيجي  الوضـوح  متغيـري  بـين  المعرفيـة   الفجـوة 

 .بينهما والاثر النظرية والفكرية لبناء الأنموذج الذي يظهر طبيعة العلاقة
 

من   -3 الرغم  الاستراتيجي  قلةعلى  والاجماع  الإسـتراتيجي  الوضـوح  متغيـري  تناولـت  التـي   إلا   ،الدراسـات 

والبـاحثين   إن الدراســة الحاليــة ســاهمت فــي تقــديم إطــار نظــري يمثــل خلاصــة لدراســات وبحــوث مختلــف المفكــرين

 لكلا المتغيرين.  فـي هـذا ً المجـال المعرفـي، فـضلا عـن وضـع أهـم الأسـس الفكريـة والنظريـة لتحديـد أهـم الأبعـاد
 

   البحث الحالي اهميته الميدانية من:سب يكتو :الاهمية العملية
 

تأثير   الهوتقدم خدمات الى المواطنين والبلد،    عد من أهم القطاعات الحيوية فيت ي  تالوإجراء الدراسة الحالية في شركات الانترنت   -1

 .كبير في زيادة الدخل القومي
 

هم وتصوراتهم مما يؤدي الى الوضوح الاستراتيجي، فضلا عن ذلك زيادة ادراكاثارة اهتمام شركات الانترنت المبحوثة عن   -2

 قيق الاجماع الاستراتيجي.  حوصولا الى ت تبنيه
 

رنت وصانعي تتــسهم الدراســة الحاليــة فــي تقــديم عــدد مــن الإســتنتاجات والتوصــيات التــي تــساعد إدارات شركات الان -3

من   ى تلك الاستراتيجيةعلتوضيح استراتيجاتها من اجل الحصول على اجماع  على  القرار فيها من الإستفادة منها لغرض العمل  

   وتنفيذها بشكل ناجح. ،قبل جميع المستويات الادارية
 

 اهداف البحث الثاً/ث
 

الاجماع الاستراتيجي، ويمكن ذلك من خلال تحقيق  تحقيق البحث الحالي الى التحقق من دور الوضوح الاستراتيجي في عى يس 

 الاهداف الاتية:
 

 معرفة مدى اهتمام عينة البحث بمتغييرات الدراسة.  -1
 

 تحليل العلاقة بين الوضوح الاستراتيجي والاجماع الاستراتيجي على المستوى الكلي و الجزئي. -2
 

 .يالاجماع الاستراتيج في وابعادها   تحديد اثر الوضوح الاستراتيجي -3
 

 انموذج البحث رابعاً/
 

ابعادها الى علاقة الارتباط والتاثير بين الوضوح الاستراتيجي وشير  ي( والذي  1مخطط فرضي للبحث كما في الشكل )  وضعتم   

 الاجماع الاستراتيجي. مع 
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 للدراسة( المخطط الفرضي 1الشكل رقم )

 إعداد الباحث.  من المصدر:
 

 فرضيات البحث  خامساً/
 

 اتساقا مع اهداف البحث وانسجاما مع انموذجها، قام الباحث بصياغة فرضيتين رئيسيتين وعلى النحو الاتي: 
 

بين الوضوح الاستراتيجي والاجماع الاستراتيجي. وتتفرع دلالة احصائية    ذاتمعنوية  ارتباط  توجد علاقة    :الاولى  ةالرئيسالفرضية  

 :الاتيةالفرضيات الفرعية  عنها
 

 بين وضوح الاهداف والاجماع الاستراتيجي. احصائية دلالة  ذاتمعنوية ارتباط توجد علاقة  -1

 والاجماع الاستراتيجي.الانشطة والاجراءات بين وضوح احصائية دلالة  ذاتمعنوية ارتباط توجد علاقة  -2

 بين وضوح استخدام الموارد والاجماع الاستراتيجي.احصائية دلالة  ذاتمعنوية ارتباط توجد علاقة   -3

 والاجماع الاستراتيجي. دور الموظفين بين وضوح احصائية دلالة  ذاتمعنوية ارتباط توجد علاقة  -4

 بين وضوح الهيكل التنظيمي والاجماع الاستراتيجي.احصائية دلالة  ذاتمعنوية ارتباط توجد علاقة  -5
 

الاستراتيجي. وتتفرع  لدلالة احصائية    ذات  يرمعنويثاتتوجد    الثانية:  ةالرئيسالفرضية   الاجماع  في  الاستراتيجي   عنها لوضوح 

 : الاتيةالفرضيات الفرعية 
 

 وضوح الاهداف في الاجماع الاستراتيجي. لدلالة احصائية  ذات يرمعنويث اتوجد ي -1

 الاستراتيجي. في الاجماع الانشطة والاجراءات وضوح لدلالة احصائية  ذات يرمعنويث ات يوجد -2

 وضوح استخدام الموارد في الاجماع الاستراتيجي. لدلالة احصائية  ذات يرمعنويث ات يوجد -3

 في الاجماع الاستراتيجي. دور الموظفين وضوح لدلالة احصائية  ذات يرمعنويث ات يوجد -4

 الاستراتيجي. وضوح الهيكل التنظيمي في الاجماع لدلالة احصائية  ذات يرمعنويث ات يوجد -5
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 منهجية البحث  سادساً/
 

عد هذا المنهج من اكثر المناهج استخداما في دراسة الظواهر  يتم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي في البحث الحالي، و  

الاجتماعية والانسانية ومناسبا لظاهرة البحث، حيث يمكن من خلال المنهج الوصفي التحليلي الحصول على بيانات واقعية ودقيقة 

 .، اضافة الى وضع حلول منطقية لهاحول مشكلة البحث
 

 ً  المجتمع وعينة البحث  /سابعا
 

السليمانية والبالغ   محافظةالفروع مع رؤساء الوحدات في عدد من شركات الانترنت في    المديرين ومديريبيتمثل مجتمع البحث   

( اما عينة البحث فهم  ,4G، Fast link  Brosk netنوروز  ،IQ والمتمثل بشركات )كوران نيت، تيشك نيت،  ات( شرك6عددهم )

 . ااداري اقائد( 82في تلك الشركات والبالغ عددهم ) القياداتجميع 
 

استمارة صالحة للتحليل. وان اسباب اختيار شركات الانترنت لاجراء هذا البحث    (71)  تواسترجعوتم توزيع الاستبانة عليهم   

 متشابهة الشركات  تلك قبل من المقدمة الخدمات وأصبحت ،ااعداده ، وازديادالاقليم في ترجع الى التطورات التي يشهدها هذا القطاع

 منها كل ومحاولة السوق في مركزها على الحفاظ في استراتيجيات متعددة رغبةً   تبع تو  بينها، فيما المنافسة تشتد لذلك بشكل كبير،

ً  المقدمة الخدمات تطوير أو جديد ماهو  تقديم خلال من الأكبر السوقية اكتساب الحصة يتوجب مما  احتياجات العملاء،   تلبي بحيث حاليا

( التالي لمحة  1على كل استراتيجية ضمانا لتنفيذها بشكل ناجح. يظهر الجدول رقم )  اعلى المستويات الادارية المختلفة ان تولد اجماع

 عن عينة الدراسة و الاستمارات الموزعة و المسترجعة. 
 

 الاستمارات الموزعة و المسترجعة و( عينة الدراسة 1) رقم جدولال

المجتمع  عدد المدراء اسم الشركة  العدد 

 الاصلي

الاستمارات  

 الموزعة

 المسترجع

 صالحة للتحليل 

 النسبة

% 

 87.5% 7 8 8 كوران نيت  1

 87.5% 14 16 16 تيشك نيت  2

3 I Q 24 24 21 %87.5 

 4G 14 14 12 %85.7 نوروز 4

5 Fast link 11 11 10 %90.9 

6 Brosk net 9 9 7 %77.7 

 86.6% 71 82 82 المجموع

 .Excelالتحليل الاحصائي بإستخدام برنامج  نتائج بالاعتماد على من إعداد الباحث المصدر:
 

 ً  ت اساليب جمع البيانا /ثامنا
 

لاجل تحقيق اهداف البحث واختبار فرضياته ومن اجل جمع البيانات، اعتمد الباحث على استمارة الاستبيان كاداة رئيسية لجمع  

تعلق بالمعلومات الشخصية، والثاني بخصوص الوضوح الاستراتيجي ي محاورالاول  ثلاث  الجانب الميداني، ومتكونة من    البيانات في

ام الثالث فهو متعلق بالاجماع (  Dunham & Puente, 2008)  كذلكو   (2014الحكيم والقصير،) كل من  سيي اوتم الاستفادة من مق

 (. 2023، الحكيم والزامليس )ياالاستراتيجي وتم الاستفادة من مق 
 

  - لااتفق  -محايد  –اتفق    –والذي تراوح بين )اتفق تماما   ،اس ليكرت الخماسي لدراسة فقرات ومحاورالدراسةوتم استخدام مقي

بين الحسابي  الوسط  ان  الى ثلاثة مستويات وكالاتي:  الاستبانة  في  الموافقة  تماما( وتم تصميم درجة  عتبر  ي (  2.4  -1.0)   لااتفق 

 . اعتبر مرتفعي( 5.00 –  3.51، في حين بين )اعتبرمتوسطي(  3.5- 2.41بين )، وامنخفض
 

الاختصاص   ي( محكما من ذو10وبهدف قياس الصدق والثبات للاستبانة تم عرضها على مجموعة من المحكمين والبالغ عددهم ) 

تصميم النهائي للاستبانة، اضافة الى قياس الفي مجال الادارة بشكل عام والادارة الاستراتيجية بشكل خاص. وبعد الاخذ باراءهم تم 

الفا   اكثر من  (Cronbach, Alpha)كرونباخ  الاستبانة حصلت على  فقرات  بان جميع  الاستبانة، وتبين  في   (0.6)  لفقرات  كما 

 (. Sekran, et al. 2016) وهذا يعتبر مقبولا للدراسات الانسانية (،2الجدول )
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 سةامل كرونباخ الفا لمتغيرات الدرا( مع2) الجدول رقم

 معامل كرونباخ الفا  عدد الفقرات  المتغيرات العدد 

 0.829 25 الوضوح الاستراتيجي 1

1a 0.853 5 وضوح الاهداف 

1b  0.706 5 وضوح الانشطة والاجراءات 

1c  0.860 5 وضوح استخدام الموارد 

1d  0.899 5 وضوح دور الموظفين 

1e  0.862 5 وضوح الهيكل التنظيمي 

 0.857 15 الاجماع الاستراتيجي  2

2a  0.856 5 التواصل 

2b  0.894 5 التمكين 

2c  0.822 5 الشفافية 

 . SPSS-82إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي من برنامج  منالمصدر: 
 

 ي الاطار النظر : المبحث الثاني
 

الفرعية،   اين مع متغييراتهمييستعرض الباحث في هذا المبحث الجانب النظري لمتغيرات الدراسة، والتي تشمل متغيرين رئيس

المف الاستراتيجي من حيث  الاستراتيجي والاجماع  الوضوح  لكل متغير من متغييرات  وهما  الفرعية  الابعاد  هوم والاهمية وكذلك 

 الدراسة.  
 

  الوضوح الاستراتيجي: ولاً أ
 

  الوضوح الاستراتيجيمفهوم  1-1
 

أن    باعتبارالباحثين في أواخر القرن التاسع عشر  كبير من قبل  حظي باهتمام  ويعد الوضوح الاستراتيجي مفهوماً حديثاً نسبياً  

هذه الصعوبة وصعوبة في ترجمة خطتها إلى إجراءات محددة،  المنظمات  قد تواجه  واحيانا  معظم المنظمات لديها استراتيجية محددة،  

على مستوى الأداء في المنظمات ذات الأنشطة المختلفة،  تؤثرفي عدم وضوح هذه الاستراتيجية، ولتفادي حالة الغموض التي  قد تكمن  

مما    لتنظيميا  مستوى عال من الأداءعلى  دفع الباحثين في مجال الإدارة الاستراتيجية إلى البحث عن منظور جديد يساهم في تحقيقها  

تمتلك العديد من المنظمات استراتيجيات محددة ولكنها تواجه تحديات   (.,Qadir   2023(167:اهم في رفع مستوى الأداء والتميزيس

 في ترجمة هذه الخطط إلى خطوات قابلة للتنفيذ، ويرجع ذلك غالبًا إلى عدم الوضوح في استراتيجيتها.
 

الذي يمكن أن يؤثر على الأداء عبر مختلف الأنشطة التنظيمية، دفع الإدارة الإستراتيجية إلى البحث   الغموضإن معالجة هذا   

 ها يمكن لمنظمة فعالة تحقيق أهم ما يمكن الاستفادة من   ،إلى مستويات متفوقة عن وجهات نظر جديدة لرفع مستوى الأداء التنظيمي 

 Zacherخلال استراتيجية محددة والاستفادة من العوامل المادية والبشرية والسيطرة عليها لتحقيق أهدافها وتحقيق أفضل النتائج )

et al., 2023:155.)  
 

التركيز على    هوالوضوح الاستراتيجي   المنظمة إلى تحقيقها، مع  أداة تستخدمها الإدارة لتحديد وصياغة الأهداف التي تسعى 

عن    دون ان تنفصلتنسيق الجهود لتحقيق الانسجام مع الهيكل التنظيمي ووضع الخطط الإستراتيجية التي تستطيع المنظمة تنفيذها  

التنظيمي التي تستخدمها )  ، وكذلكهيكلها  الحديثة  التقنيات  أو  المختلفة  الداخلية  (. Ludviga & Kalvina, 2023:156الثقافات 

أداة تستثمرها الإدارة لتحقيق الأهداف وذلك من خلال التركيز على تنسيق الجهود من أجل تأكيد  ( ( إنهAdams, 2005ويضيف ) 

 الانسجام مع الهيكل التنظيمي، ووضع خطة قابلة للتنفيذ لا تتعارض مع تكنولوجيا المعلومات والثقافة التنظيمية.  
 

كما يأتي    ،على أنه نتاج التفكير الاستراتيجي وليس التخطيط الاستراتيجي  الوضوح الاستراتيجي (Hoffjann,2022:56ويرى )

من وجود الشفافية بشأن القيم والمواقف في المنظمة وما يجب أن تكون عليه النتيجة، أي القدرة على المثابرة ومعرفة ما يجب فعله 

 في أي موقف. 
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أداة يعالج حالة الغموض والارتباك في استراتيجية هي عبارة عن  لوضوح الاستراتيجي  ل  التعريف الاجرائيوبناء على ما سبق فإن 

على  المنظمة،   يساعد  الهيكل مما  وبساطة  والإجراءات،  الأهداف،  من خلال وضوح  سليم،  بشكل  وتنفيذها  عليها  الاجماع  تحقق 

فإن الوضوح الاستراتيجي هو الدعامة الأساسية   .بين أدوار ومهام الموظفين  التنظيمي، وكفاءة استخدام الموارد، وإزالة الصراع

 .لبناء المنظمات الناجحة
 

  الاستراتيجي الوضوحأهمية   1-2
 

عمل على تحقيق الترابط التنظيمي والفهم المشترك للمنظمة، وتحسين ي أهمية الوضوح الاستراتيجي من كونها منهج متكامل،    رزيب 

 Covin (17 :المعايير والأهداف والدور التنظيمي، وكذلك تطوير الاستراتيجيات وآليات التنفيذالأداء الفردي والتنظيمي من خلال  

et al., 2020 .)    واضاف(Dunham & Puente,2008:510)   الى انها تساعد المديرين على فهم كيفية تحديد اجراءات العمل

ا على  التعرف  على  ويعمل  الاستراتيجي  التخطيط  عند  الاسس  بناء  على  المنظمة.ويساعد  اداء  في  والفجوات  حين   لثغرات  في 

التحول الى منظمة استراتيجية وتتميز بالمرونة في  ساعد المنظمة  يان الوضوح الاستراتيجي  الى   (2015:6)الحكيم والقصير،  اشار

 وتتكيف مع المخاطر المحتملة وغير المتوقعة.
 

تتولد لديهم حالة من الاتفاق ساعد العاملين على فهم هذه الاستراتيجية وبالتالي  ان يويرى الباحث ان الوضوح الاستراتيجي يمكن  

 او الاجماع على تنفيذها بشكل سليم.
 

 الوضوح الاستراتيجي  أبعاد 2-2
 

على  (2015،والقصير(،)الحكيم    :2021،جريمخ،)  من  كل  فقد اعتمدالباحثون في اختيار ابعاد الوضوح الاستراتيجي    اختلف 

وضوح الأهداف، وضوح الموارد، وضوح الأنشطة والإجراءات، وضوح الهيكل،  )  وهيلقياس الوضوح الاستراتيجي  ابعاد  ستة  

الموظفين القيادةوضوح دور  ادوار  الخمسةفي  و  (،، وضوح  الحالي تم الاعتماد على الابعاد  وضوح الأهداف، وضوح )  :البحث 

 كل من  ي ذكرهذالولقياس الوضوح الاستراتيجي  (  الموارد، وضوح الأنشطة والإجراءات، وضوح الهيكل، وضوح دور الموظفين

(Dunham & Puente, 2008    )  ،و حسن )الكبيسي  محمود،  (2021و  و  الابعاد  ويتم شرح    (2019و)حربي  لهذه  مختصر 

 :  وكالاتي
 

 وضوح الأهداف   -1
 

وهو بيان للمستقبل المنشود (.    ,25012021MI'AD& SAAED:)ه لأي عمل في المنظمة  هالأهداف هي نقطة البداية، والموج

في   المنظمة  ترغب  ودليل  ا تحقيقهالذي  والالتزام،  للتحفيز  داخلي  الأهداف ، وهو مصدر  تكون  وقد  الأداء،  لقياس  للعمل ووسيلة 

 . (Famsworth et al, 2019 (1:استراتيجية وترتبط بمستقبل المنظمة، وقد تكون تكتيكية تتعلق بتحديد نتائج الوحدات في المنظمة

يعني توافق هدف كل موظف داخل المنظمة مع أهداف المجموعة والمنظمة، وعدم وجود تعارض بينهما. عندما وضوح الأهداف  

 (157 :يحقق العمال أهدافًا واضحة، فإنهم يفهمون نوايا المنظمة بشكل أفضل، مما يعزز شعورهم بالانتماء والارتباط بالمنظمة

Hansen & Kjeldsen, 2018.)  
 

التنظيميـة الفوضـى  إلـى  بالـذكر أن عـدم وضـوح الأهـداف يـؤدي  الجـدير  والتـي تعبـر عـن حالـة غيـاب الغـرض أو   ومـن 

 ـستند حالـة الفوضـى إلـى العـشوائية والتعقيـد،وت (Çakar & Alakavuklar, 2011:32).الهـدف، ً وتولـد نوعـا مـن العدائيـة

الفوضـى بوصـ لتقبـل مثـل هكـذا حـالات، وتعـرف  النظـام واسـتعداده  قـوة  الفوضـى علـى مـدى  ـة مـن عـدم حال فهاكـذلك تؤثر 

كي   من هنا تنبع أهمية وضوح الأهداف وشفافيتهاو  .(Guo et al., 2009:102) الـديناميكيالاسـتقرار نتيجـة القطيعـة مـع النظـام  

 .تحقق اجماعا على هذه الاستراتيجية
 

 وضوح الأنشطة والإجراءات   -2
 

المنظمات لرفع اداءها التنظيمي، ويتطلب ان تتصف هذه    مد عليهاتعد وضوح الانشطة والاجراءات من الادوات المهمة التي تعت

ب البساطة )جريمخ، الالاجراءات والانشطة  أهدافها فعليه132) :2021وضوح والدقة وكذلك  المنظمة  أنشطتها   اولكي تحقق  تحديد 

(. ومن خلال مجموعة ,522018Larson:اللازمة لتحقيق هذه الأهداف، والأنشطة هي هياكل رئيسية يتم من خلالها تنشيط العمل )

 . (Kim et al, 2020:36)خطوة بالتفصيل    ةمهمة أو تنفيذ أي  ةمن الإجراءات، التي تعتبر جوهر عمل المنظمة، وتحديد كيفية تنفيذ أي
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( المنظمة  قيمة  يزيد  مما  الأمثل،  النحو  على  الموارد  استثمار  من  تمكنها  التي  الإجراءات  تطوير  إلى  المنظمات  تتجه   26:لذلك 

Adams, 2005 .) 
 

والاجراءات    (Taghavi, 2009:38)تعرف    الانشطة  بالمسؤوليات  وضوح  للوفاء  المطلوبة  المهام  من  مجموعة  بأنها 

 والواجبات، بشرط أن تتضمن معلومات تشير إلى كيفية أدائها بشكل مناسب من قبل العاملين. 
 

 وضوح استخدام الموارد  -3
 

للمنظمة   التي يمكن  الأصول  بأنها جميع  إلى موارد لاستدامة عملياتها، وتعرف  فإنها تحتاج  البقاء،  المنظمات من  تتمكن  لكي 

(. حيث أن المنظمة لديها نوعان من الموارد، الأول هو Ozbag, 2013 (10 :توظيفها أو الحصول عليها من أجل تحقيق أهدافها

الموارد المحركة للقيمة، وهي الموارد التي تدفع القيمة للمنظمة بأكملها والجهات ذات العلاقة، وهي أصول غير ملموسة مثل )رضا 

التنظيمية(، والثاني هو تمكين الموارد التي تمتلكها جميع المنظمات والمتمثلة الثقة في المنتج والسمعة والثقافة    العملاء، جودة المنتج،

المنظمات وتميزها يعتمد على قدرتها على    في الأصول الملموسة )الموارد البشرية والتنظيمية والمالية والمادية(، حيث أن نجاح 

 استثمار الموارد التمكينية، التي ينعكس تأثيرها في الموارد الدافعة، وبالتالي فهي تخلق قيمة أكبر للمنظمة.
 

 وضوح دور الموظف   -4
 

يعد الموظفون أحد الركائز الأساسية في المنظمة، ومن خلال الاستثمار الرشيد لجهودهم يمكن تحقيق النجاح والتميز بالعمل، 

تعتمد المنظمات على المورد البشري الموجود فيها، فهو مورد استراتيجي زادت أهميته في المنظمات الحديثة والمعروف بأنه القوة 

ودعم المنظمة في تحقيق الأهداف والاستراتيجيات، ولذلك تنظر المنظمات الحديثة إلى ذلك المورد باعتباره القادرة على توجيه العمل  

 :العنصر الحي الذي يشكل محور جميع الأنشطة التي تدور حوله، وبالتالي فإن أي سلوك من هذا المورد يؤثر على النتائج التنظيمية

13) Nadra,2014 وأنها تعني جميع الأفراد في المنظمة سواء كانوا رؤساء أو مرؤوسين، والذين يعملون على أداء جميع وظائف .)

تنظم  التي  والإجراءات  واللوائح  السياسات  إلى  بالإضافة  السلوكية،  الأنماط  وتوحد  تنظم  التي  التنظيمية  الثقافة  في ظل  المنظمة، 

ظمة وأهدافها الاستراتيجية، حيث ان استمرارية المنظمة مرهون بفهم العاملين لادوارهم مهامها، الموجهة نحو تحقيق رسالة المن

 (. (Mahmoud & Harbi, 2019:81داخل المنظمة )
 

  التنظيمي وضوح الهيكل -5
 

لأنشطة العمل لتحقيق أهداف العمل، وهو   المتسلسليشير الهيكل إلى الترتيب الرسمي للأدوار الوظيفية وآليات الإدارة والتكامل 

عامل استراتيجي داخلي متكامل يشمل الوظائف والعلاقات بين الوحدات التنظيمية المختلفة، ويحدد هذا الوضوح مستوى التعاون  

ل التنظيمي الواضح بين هذه الوحدات، ويحدد كفاءاتها المحددة أو يؤكد على الترابط وتنسيق الأعمال. تعطي المنظمات الأولوية للهيك

يعمل هذا الهيكل بمثابة مخطط يوجه المنظمات حول مدى فعالية  و   ،كيف مع ظروف بيئة العمل المتطورةلأنه يحدد قدرتها على الت

   (.Chermik, 2021 (158تشغيلي الخاص بهاالاستجابة للاحتياجات المتغيرة ضمن المشهد ال
 

تسعى المنظمات إلى تحقيق أهدافها، حيث يتم تقسيم هذه الأهداف إلى مهام، ثم يتم تجميعها إلى وظائف، ومن ثم إلى الأقسام،  

 (516 :يتكون الهيكل التنظيمي الذي يمثل الأداة التي تربط الأهداف والموارد والإجراءات وتوضح العلاقات السببية بينها  ومن ثم

Dunham & Puente, 2008  وهو إطار للعلاقات بين الوظائف والأنظمة والعمليات، وعمل الأفراد ومجموعات العمل الذين .)

والمسؤولية  السلطة  خطوط  يوضح  حيث  التنظيمية  العمليات  كافة  على  الهيكل  ويؤثر  التنظيمية.  الأهداف  لتحقيق  الجهود  يبذلون 

 Ahmady et all.,2016).)والتواصل وتدفق المعلومات والتفويض باتخاذ القرار
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  الاجماع الاستراتيجي ثانيا:
 

  الاجماع الاستراتيجيمفهوم  1-2
 

ستينات القرن الماضي ولكن بتسميات مختلفة من بينها  الادارة الاستراتيجية منذ  مواضيع  تناول الباحثون موضوع الاجماع كاحد   

)  ،(Cohesiveness )التماسك . وكان (:201434رشيد والعبادي،  ) (Consensus(، ومن ثم الاجماع )Agreementوالاتفاق 

(Stagner  القضايا المدراء حول  بين مجموعة من  الاجماع  تناولوا موضوع  الذين  الباحثين  أوائل  الصلة بعمل ( من  ذات  المهمة 

بشأن القرار الصادر من    مختلفينجماع على انه الاتفاق بين طرفين  ، ويعرف الاقيق الرضا عن عملية صنع القراراتالمنظمة وتح

وهو ادراك مدراء وحدات الاعمال الاستراتيجية للاستراتيجيات الخاصة بوحداتهم، يعتبر الإجماع أمرا حاسما في حل   ،المجموعة

 Rapert:302) ، وزيادة الالتزام الاستراتيجي، وتعزيز التنفيذ الناجح لاستراتيجية معينةللمنظمةالخلافات، وتعزيز الاتجاه الموحد 

et al.,2002)، وكذلك اعتبار ان الاجماع الاستراتيجي هو اتفاق على المحتوى والعملية الاستراتيجية عبر جميع مستويات المنظمةب ،

   .المشترك للاولويات الاستراتيجية بين المديرين والعاملين في جميع مستويات المنظمةالفهم 
 

(. يرى )رشيد Joshi,2003:359ليس فقط في تطوير الاستراتيجيات ولكن ايضا في تنفيذها)  يعد الاجماع الاستراتيجي مهمة

( بان الاجماع الاستراتيجي هو اتفاق بين صانع الاستراتيجية على الاسبقيات الاستراتيجية للمنظمة والتزامهم 34: 2014والعبادي، 

بتلك الاسبقيات والتي تضمن تحقيق اهداف المنظمة عبر الاستراتيجيات التي تضمن تحقيق تلك الاهداف، ويشمل المديرين في جميع 

تنسيق عضاء الفريق، وتسهيل الاتصالات واو درجة التوافق في التفكير والانسجام السلوكي بين ا  المستويات التنظيمية بهذه العملية.

 (.50 :2022السعيدي،الاجراءات وتحسين الاداء الجماعي والتنظيمي )
 

والاتفاق لدى المدراء والعاملين حول استراتيجية المشترك  واستنادا الى ماسبق يمكن تعريف الاجماع الاستراتيجي بانه توليد الفهم  

اعتراض وبالشكل الناجح، وخاصة عندما تكون هذه الاستراتيجة واضحة من حيث الاهداف و معينة ويعملون معا لتنفيذها دون اي  

 الاجراءات ودور العاملين وكيفية استخدام الموارد وكذلك وضوح الهيكل التنظيمي.
 

  الاستراتيجي أهمية الاجماع  2-2
 

 : (36 :2014)رشيد والعبادي، ،(54-53: 2022)السعيدي،   ان للاجماع الاستراتيجي اهمية كبيرة للمنظمات ومنها:
 

يساعد الاجماع الاستراتيجي في تحسين كفاءة وفاعلية المنظمات، من خلال تقليل الخلافات  حيث ، تحسين كفاءة المنظمة -1

 .والنزاعات

 .يمكن أن يخلق الاجماع الاستراتيجي بيئة داعمة للتعاون والمشاركة، مما يؤدي إلى الابتكار والتطوير ،تعزيز الابتكار -2

الاجماع الاستراتيجي يمكن أن يمنح الموظفين شعوراً بالانتماء والالتزام بالمنظمة، مما يؤدي إلى زيادة ف ،زيادة رضا الموظفين -3

 رضاهم. 

 يساعد الاجماع الاستراتيجي في تحقيق الميزة التنافسية.   -4

 . لعاملين عن القرارات التي تتخذها المنظمةليقلل الاجماع الاستراتيجي مقاومة التغيير  -5
 

 أبعاد الاجماع الاستراتيجي  2-3
 

 (  2014رشيد والعبادي،الفرعية لقياس الاجماع الاستراتيجي فقد اعتمد )حول اختيار الابعاد  بين الباحثين  كن هناك اتفاق  لم ي

بعدين الاستراتيجي  :على  الاهداف  )و،  ة)الاجماع حول  ذكر  بينما  التنافسية(،  الاسبقيات  حول  والزاملي،  الاجماع  ( 2023الحكيم 

كيم في البحث الحالي تم الاعتماد على الابعاد التي ذكرها )الحو  ،لقياس الاجماع الاستراتيجيكابعاد  (  التمكين، والشفافيةوالتواصل،  )

 : سوف نشرح هذه الابعاد وكالاتيو. ( :36-202334والزاملي، 
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 التواصل -1
 

  ء كانتلعب الاتصال دورا مهما في المنظمة سواو ،هو عملية التفاعل بين طرفين ليتشاركوا فكرة او معلومة او مهارة التواصل 

ينُظر إلى التواصل على أنه عنصر حاسم  و  .(235  :3202)الحكيم والزاملي،  الاتصال بين المستويات الادارية او بين العاملين  اهذ

المستخدمة لتوحيد جميع الموظفين والتأكد من أن الجميع يقومون بالعمل المطلوب لتنفيذ وتحقيق الأهداف في المنظمة، فهو الأداة  

ن يعتمدون استراتيجيات اتصال  و أن المنظمات التي لديها مدير  (..Liaw et al,42018: والاستراتيجيات والغايات الشاملة للمنظمة)

إنهم يحققون ذلك من خلال إعطاء تعليمات واضحة وتعزيز و.  (Zambas,2019:8)  الإجماليةفعالة قادرة على تحسين الإنتاجية  

لتحقيق هدف مماثل الموظفين  يعمل جميع  الجماعي بحيث  العمل  الموظفين، مما يعزز  الجيدة مع  الذين العلاقات  المديرين  ، وأن 

يطبقون استراتيجيات اتصال فعالة أبلغوا عن ارتفاع مستوى رضا الموظفين ومشاركتهم وحالات أقل من الموظفين الذين يقدمون  

 (.  3Hussein et al.,2014:-13 (شكاوى
 

 التمكين -2
 

العاملين واشراك  التشاركية  بالادارة  التمكين  مفهوم  المعرفة Johansson, 2015:92)    يتعلق  امتلاك  الى  التمكين  ويشير   )

الى اخر لموهبة والانتقال بفعالية من دورواتخاذ خيارات مهنية حكيمة تناسب نقاط القوة وتعزز اوالمهارات اللازمة لتطوير المهنة  

(70:Craig,2016و .)  يركز التمكين على منح الإدارة العليا الثقة والقوة للعاملين للقيام بأدوارهم ومهامهم بحرية مما يمنحهم الشعور

من مسؤولياتهم ويخلق شعورا إيجابيا بينهم ويمكنهم من السيطرة على العمل والأداء من خلال المسؤولية والسلطة   بالرضا ويزيد

كذلك منح المرؤوسين الحق في المشاركة في صنع القرار،   :70).2019،  الدليميعلى مستويات متعددة ضمن الهيكل التنظيمي )

وهو أمر أساسي لزيادة المشاركة في العمل في بيئة الأعمال شديدة التنافسية. كما يعتبر احد عوامل نجاح المنظمات وتميزها عن 

العاملين بالطاقة ويزيد من حماسهم للتصرف   ويمد،  ) 2et al., 2022Tsang:(بعضها البعض لأنها القوة الدافعة للسلوكيات المختلفة  

العولمة   عصر  في  الذكية  المنظمات  ظهور  ظل  في  وخاصة  المنظمة  اهدف  تحقيق  أجل  من  محدد  اتجاه  )Dirgantara ,في 

):372022. 
 

 الشفافية  -3
 

تدف   حرية  به  الوص  قويقصد  وإمكانية  خاصة    لالمعلومات  مباشرة  بصورة  المعنيةلألاليها  ة  حالمصل  حابأص  نم  طراف 

يتاثرون  ألاو الذين  المتخطراف  )بالقرارات  الافكار (،  :94-202092،حسنذة  الانشطة والاجراءات وطرح  الافصاح عن  وكذلك 

وكذلك تعني ان جميع الاجراءات التي تحصل تكون واضحة مع نظام يسهل من خلاله  التعاون بين الاعضاء،  و  والاراء والتنسيق

يرغب العاملين عادة في الشفافية (.  39-30:  2020الحصول على المعلومات الدقيقة وكذلك سهولة تطبيقها من قبل العاملين )العربي،  

 (. Farrell,2016 444 :-( 445في عملية صنع القرار اي من يتخذ القرارات وكيف يتم اتخاذها
 

 : الوضوح الاستراتيجي والاجماع الاستراتيجياثالث 
 

من بعض   بصورة مباشرة، ولكن بالاستفادة  الاجماع الاستراتيجيبالرغم من عدم وجود اية دراسة تربط الوضوح الاستراتيجي ب

السابقة والتي تشير العلاقة بشكل غيرمباشر   الدراسات  العلاقة. الى هذه  بيان هذه  الباحث  لهم، يحاول  الفرعية  الابعاد  ومن خلال 

هو اتفاق على المحتوى والعملية الاستراتيجية عبر جميع مستويات المنظمة، وكذلك الفهم المشترك للاولويات فالاجماع الاستراتيجي  

الاستراتيجية بين المديرين والعاملين في جميع مستويات المنظمة، وهي مهمة ليس فقط في تطوير الاستراتيجيات ولكن ايضا في 

حيث أن معظم المنظمات لديها استراتيجية محددة، واحيانا قد تواجه صعوبة في ترجمة خطتها إلى  (.  Joshi,2003:359)  تنفيذها

الاستراتيجية، ولتفادي حالة الغموض التي تؤثرعلى مستوى الأداء إجراءات محددة، وهذه الصعوبة قد تكمن في عدم وضوح هذه  

   (.,Qadir 1682023:في المنظمات ذات الأنشطة المختلفة )
 

أداة تستثمرها الإدارة لتحقيق الأهداف وذلك من خلال التركيز على تنسيق الجهود من أجل    باعتبارالوضوح الاستراتيجي هي

التنظيمية المعلومات والثقافة  تكنولوجيا  للتنفيذ لا تتعارض مع  قابلة  التنظيمي، ووضع خطة  الهيكل   ,Adamsتأكيد الانسجام مع 

(. وانها نتاج التفكير الاستراتيجي وليس التخطيط الاستراتيجي، كما يأتي من وجود الشفافية بشأن القيم والمواقف في   (2005:24

من  (.  Hoffjann,2022المنظمة وما يجب أن تكون عليه النتيجة، أي القدرة على المثابرة ومعرفة ما يجب فعله في أي موقف )

ا كانت الاستراتيجية غامضة او غير واضحة من قبل جميع العاملين لن تحقق اذعلى الاستراتيجية خلال ما سبق يظهر بان الاجماع 
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التنظيمية  المستويات  مختلف  هذه  في  تتسم  ان  يجب  معينة  استراتيجية  على  الجميع  قبل  من  اتفاق  على  الحصول  اجل  من  لذا   ،

 . الاستراتيجية بوضوح
 

 الجانب العملي: المبحث الثالث
 

 المبحوثين الأفراد اولا/ وصف
 

  ،نترنت في مدينة السليمانية( شركات ا6في ) ينري( استمارة استبيان على مد 82انسجاما مع توجه البحث قام الباحث بتوزيع ) 

الافراد المبحوثين،  ( وصف3%( تقريبا، ويوضح الجدول رقم )  86.6( استمارة صالحة للتحليل اي بنسبة ) 71وتم استرجاع ) 

 وكما يلي: 

  ف الافراد المبحوثين( وص3) رقم جدولال

 النسبة العدد  الفئات  المتغير

 الجنس 

 

 56% 40 ذكر

 44% 31 انثى

 العمر

 

21- 30 36 %50.7 

31- 40 26 %36.7 

41- 50 9 %12.6 

 المنصب الوظيفي 

 

 

 

 7.1% 5 مدير عام

 12.6% 9 مساعد مدير

 29.6% 21 مدراء الفروع

 50.7%  36 مدراء الاقسام والوحدات 

 سنوات الخدمة

 

 

 

 

 36.6% 26 سنوات فاقل 5

6 – 10 31 %43.7 

11 – 15 6 %8.4 

16 – 20 5 %7.1 

 4.2% 3 ستة 20اكثر من 

 14.1% 10 اعدادية  التحصيل الدراسي

 30.9% 22 دبلوم

 47.9% 34 بكالوريوس 

 7.1% 5 دبلوم عالي 

 100% 71 المجموع
 

 (.SPPS-28بالاعتماد على مخرجات برنامج ) من إعداد الباحث المصدر:
 

(، ويمكن ان  %56( اي بنسبة )40اغلبية افراد عينة البحث هم من الذكور والبالغ عددهم )بان    نلاحظ(    3  )  من خلال الجدول 

( 30  -21لبحث تتراوح اعمارهم بين )وان اكثرية افراد عينة ا  يرجع ذلك الى توجه الاناث بشكل اكثر نحو العمل في القطاع العام.

قطاع ال( وهذا يتوافق مع السوال الخاص بخبرة العمل لدى عينة البحث وكذلك عدم اتاحة فرص العمل في 50.7%سنة، اي بنسبة )

( ويرجع  43.7%، اي بنسبة )( سنة10  -  6العمل الحالي بين )  العام في السنوات الاخيرة، وان اغلبية افراد العينة لديهم خبرة في 

شهادة الدراسية اللديهم  راد عينة البحث  ذلك الى حداثة شركات الانترنيت في كوردستان، اما بالنسبة للتحصيل الدراسي فان اغلب اف

 ( مما يعني ان الشركات المبحوثة يفضلون مدراء ذات شهادات جامعية. 47.9%( اي بنسبة ))بكالوريوس
 

الدراسة متغيرات  البيانات،  الاحصاء  يوفر  : ثانيا/ وصف  اتجاه  المعلومات عن  استجابة  الوصفي  الدراسةفي ضوء  تم وقد  ،  عينة 

في  خماسي( الLikertد على مقياس )اعتملاا تم الدراسة هذا في الاعتماد على الوسط الحسابي والانحراف المعياري لتلك الاجابات. 

 العينة وكانت نتائج إجابات أفراد    . ( بثلاث مستويات5-1فسيكون مستوى كل متغير محصورا بين )  للاستبانة،  الدراسة اجابات عينة  

 المتعلقة بالمتغيرات، وكما يلي: وعن المتغيرات التي تناولتها الاستبانة، بناءً على تحليل تلك الإجابات 
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تم وقد لمتغير المستقل والمتغيرات الفرعية، لالجزء الاحصاء الوصفي  يوضح هذا :وصف وتشخيص الوضوح الاستراتيجي -1

عن هذا  اتجاهات عينة البحث تبين فان الاجابة عن تلك الابعاد  5  – 1من ( والتي يبدء 5 - 1قياس هذا المتغير من خلال ابعادها )

 :(4الجدول رقم )كما مبين في ومدى تشخيصها. و المتغير 
 

 نتائج وصف وتشخيص الوضوح الاستراتيجي ( 4جدول رقم )

 الحسابي الوسط  المتغير وابعادها 
الانحراف 

 المعياري 

معامل 

 الاختلاف

همية  لاأ

 النسبية
 الترتيب 

 1 %76.34 %19.44 0.74 3.82 وضوح الاهداف  

 4 %72.45 %20.22 0.73 3.62 وضوح الانشطة والاجراءات 

 2 %74.20 %18.33 0.68 3.71 وضوح استخدام الموارد 

 5 %70.82 %20.71 0.73 3.54 وضوح دور الموظف 

 3 %73.86 %18.44 0.68 3.69 وضوح الهيكل التنظيمي

     0.54 3.68 المستقل الإجمالي المتغير

 .(SPSS- V.28)في برنامج بالاعتماد على نتائج من اعداد الباحث  المصدر:
 

تم قياس هذا المتغير من خلال خمسة   ر الوضوح الاستراتيجي حيث ، وصف متغي(4نلاحظ من خلال النتائج الظاهرة في الجدول )

( 3( وهو أكبر من الوسط الفرضي البالغ )3.68لوضوح الاستراتيجي )لابعاد فرعية، وقد بلغ الوسط الحسابي الاجمالي الموزون  

ر عينة الدراسة جاء الى ان الوضوح الاستراتيجي في شركات الانترنت حسب وجهة نظ  النتائج  يشيرو (  0.54وبانحراف معياري )

( و 3.82)مقداره ويأتي بالترتيب الأول بعد )وضوح الاهداف( بوسط حسابي  ،بحسب اجابتهم على فقرات الاستبانة بمستوى مرتفع

  انحراف ( و3.54الوسط الحسابي )والحاصل على    ترتيب الأخيرفي ال  جاء  ( و )وضوح دور الموظف(0.74الانحراف المعياري )

ميل دائما الى توضيح استراتيجياتها للعاملين من خلال وضع اهداف واضحة،  تالشركات المبحوثة    مما يعني ان(.  0.73)  قدره  معياري

وهذا .  بالشكل المطلوببشكل اكثر مما يساعدهم على فهم ادوارهم والعمل  ولكن هناك حاجة الى توضيح دور الموظفين والمدراء  

 استراتيجيات واضحة. صياغةيؤكد بان المدرين في الشركات المبحوثة لديهم ميل نحو 
 

وتشخيص    -2 الاستراتيجيوصف  خلال    :الاجماع  من  المتغير  هذا  قياس  مكونا  ثلاثة  تم  منها  كل  يمثل  والتي  جماع للاابعاد 

مبينة نتائجها هي  ، وكما  توافرهاومدى    الدراسة ن الاجابة عن هذه المقاييس الفرعية تعكس اتجاهات عينة  االاستراتيجي وبالتالي ف

 .(5رقم )بالجدول 

 الاجماع الاستراتيجي( نتائج وصف وتشخيص 5رقم ) الجدول

 المتغير وابعادها 
الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

معامل 

 الاختلاف

أهمية  

 النسبية
 الترتيب 

 2 %74.03 %19.76 0.73 3.70 التواصل

 1 %75.72 %19.41 0.73 3.79 التمكين

 3 %73.41 %22.35 0.82 3.67 الشفافية 

     0.70 3.72 التابع  الإجمالي المتغير

 . (SPSS- V.28)من اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج  المصدر:
 

( وهو  3.72)بلغ  )الاجماع الاستراتيجي(  ـالوسط الحسابي الموزون ل ان  (  5)رقم  نلاحظ من خلال النتائج الظاهرة في الجدول  

( البالغ  الفرضي  الوسط  من  معياري  3أكبر  وبانحراف  نظر  0.70) نسبته  (  وجهة  من  الاستراتيجي  الاجماع  ان  الى  يشير  مما   )

(  3.79بالوسط الحسابي )بالترتيب الأول  ويأتي بعد )التمكين(    ،الاستبانة  فقراتبحسب اجابتهم على    مرتفعةالمستجيبين جاءت بدرجة  

 .(0.82( والانحراف المعياري )3.67بالوسط الحسابي)بالترتيب الأخير  )الشفافية(    بعد  وجاء(  0.73)قدره  و الانحراف المعياري  

ا اكثر شفافية كونويويتطلب منهم ان  ،  اداءهملتحسين    تمكين العاملين بنظر الاعتباران الشركات المبحوثة تاخذ ويدل هذه النتائج الى  

 . في توليد الاجماع الاستراتيجي رغبةفي الشركات المبحوثة لديهم  ينريبان المد، وهذا يؤكد في اتخاذ القرارات
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 اختبار فرضيات الدراسة /ثالثا
 

  (الوضوح الاستراتيجي )بين متغيرات البحث المتغير المستقل والمتمثل ب لمعرفة علاقة الارتباط :الارتباط فرضيةاختبار   -1

في وردت )الاجماع الاستراتيجي( تم استخدام معامل ارتباط بيرسون وكانت النتائج كما   ـبوابعادها مع المتغير المعتمد والمتمثل 

 : كالاتي( 6) رقم جدولال
 

 ( نتائج تقدیر العلاقة بين )الوضوح الاستراتيجي وابعادها( مع الاجماع الاستراتيجي6جدول )ال

 العلاقة

 الاستراتيجي وابعادها الوضوح 

الوضوح 

 الاستراتيجي 

وضوح  

 الاهداف 

وضوح 

الانشطة 

 والاجراءات

وضوح  

استخدام  

 الموارد 

وضوح 

دور 

 الموظف

وضوح 

الهيكل 

 التنظيمي 

الاجماع  

 الاستراتيجي 

 **0.789 **0.672 **0.581 **0.478 **0.422 **0.767 الارتباط 

الدلالة  

  يةالاحصائ
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 

  (.0.01؛ )**( معنوية عند )(SPSS- V.28)من اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج افي برنامج  المصدر:
 

  ة كانتعلاقوال( ان هناك ارتباط بين الوضوح الاستراتيجي وابعادها مع الاجماع الاستراتيجي  6)رقم  نلاحظ من نتائج الجدول  

(، وكانت 0.01)  الافتراضي  اقل من مستويات المعنويحيث كانت  معنوية بمقارنة قيمة الدلالة الإحصائية مع مستوى دلالة معنوية  

معامل الارتباط بين متغيري البحث    ، حيث كانت قيمةالعلاقة إيجابية وتشير تلك القيمة الموجبة الى العلاقة الطردية بين المتغيرين

)المستوى  ال( عند    0.767يساوي ) الاستراتيجياكبر    وكانت،  (0.00معنوي  الوضوح  الارتباط لابعاد  )  قيم  الهيكل لبعد  وضوح 

)التنظيمي الهيكل    (0.00)معنوي  المستوى  ال( عند  0.789( مع الاجماع الاستراتيجي والتي كانت  وهذا يدل على اهمية وضوح 

المبحوثة الشركات  في  الاستراتيجي  بالاجماع  وعلاقتها  بين  ،  التنظيمي  كانت  الارتباط  قيم  اقل  الاهدافبينما  والاجماع   وضوح 

مما يدل على ان العلاقة متوسطة القوة بين وضوح الاهداف والاجماع  (0.00)معنوي المستوى ال( عند 0.422الاستراتيجي بنسبة )

وضوح دور ،  وضوح استخدام الموارد،  وضوح الانشطة والاجراءات)وقيم الابعاد الاخرى للوضوح الاستراتيجي  الاستراتيجي،  

يؤكد   ما   وهذاتزداد من المتوسط الى العالي  (،  0.672،  0.581،  0.478)،  مع الاجماع الاستراتيجي كانت على التوالي  (  الموظف

المتغيرين للزيادة بين  العلاقة  ان  يل دلو  ،ميل  اهتمام شركات الانترنت    ه على  الانشطة والموارد وكيفية استخدام    بتوضيحكلما زاد 

بالتحقيق اولى  الاستراتيجي  الاجماع  كانت  موظفيها  من  المطلوبة  والادوار  ا  .مواردها  تقبل  الرئيسوبالتالي  الأولى لفرضية  ة 

 والفرضيات الفرعية التي انبثقت منها بصيغة الاثبات. 
 

  كما يلي:واستخدام أنموذج الانحدار الخطي البسيط تم   الدراسة الحاليةفي التاثير اختبار فرضية  ولاجل  :التأثير اختبار فرضية -2
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 ( نتائج تقدیر التأثير 7) رقم جدولال

المتغير المستقل 

)الوضوح الاستراتيجي  

 وابعادها( 

 الارتباط 

 متغير التابع )الاجماع الاستراتيجي (ال

) 2(R

 معامل

 التحديد

B   معامل

 الانحدار

 الدلالة الاحصائية

P-value 

 0.000 0.990 0.588 0.767 الوضوح الاستراتيجي

 **0.000 0.400 0.178 0.422 وضوح الاهداف 

وضوح الانشطة  

 والاجراءات
0.478 0.228 0.458 0.000** 

وضوح استخدام  

 الموارد 
0.581 0.338 0.600 0.000** 

 **0.000 0.645 0.452 0.672 وضوح دور الموظف

وضوح الهيكل  

 التنظيمي 
0.789 0.623 0.814 0.000** 

 .(0.01)**( معنوية عند )؛ (SPSS- V.28)من اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج افي برنامج  المصدر:
 

لوضوح الاستراتيجي  لهناك تأثير معنوي  "ة الثانية التي مفادها  ان الفرضية الرئيس  هاعلا  نلاحظ من النتائج الظاهرة في الجدول

المعنوي   مستوىال  من   وهي اقل  (0.00)حيث بلغت  الدلالة الاحصائية  قيمة )ويدعم ذلك    ،قد تحققت  "ابعادها في الاجماع الاستراتيجيب

للبحث التحديد  .  (0.01)  الافتراضي  معامل  قيمة  من  يقارب  ان    اي  (0.588) (R2)ويستدل  وجود  59)ما  من  الاجماع %( 

النسبة    ،الوضوح الاستراتيجي  يفسرها  الاستراتيجي الدراسة اولايمكن السيطرة   الباقيةاما  تعود الى متغيرات اخرى خارج نطاق 

المتغير المستقل بمقدار وحدة    ه كلما زادتلتي تشير الى انانسبة التأثير  (  0.990البالغة )  (B)قيمة معامل الانحدار    ويحددعليها،  

 :. وفق المعادلة الاتية (%99)زادت معها المتغيرالتابع بنسبة واحدة 
 

Y=a+0.99X 

ولاختبار الفرضيات الفرعية المنبثقة من الفرضية الرئسية الثانية والخاص بتحليل تاثير ابعاد الوضوح الاستراتيجي، تشير نتائج  

 الى ما ياتي: (7)رقم الجدول 
 

المعنوي    مستوىالمن  وهي اقل    ،(P-value( )0.00قيمة )في الاجماع الاستراتيجي، اذ بلغت  ر يتاثاقل    لهان وضوح الاهداف   -1

  يفسرها   الاجماع الاستراتيجي%( من وجود  817.اي ان )  (0.178) (R2)ويستدل من قيمة معامل التحديد  .  (0.01)  الافتراضي

متغيرات اخرى خارج نطاق الدراسة اولايمكن خرى في هذا السياق او الى  ابعاد ااما النسبة الاخرى تعود الى    وضوح الاهداف،

التي تشير  واهمية وضوح الاهداف في الاجماع الاستراتيجي    اننستنتج    (B)قيمة معامل الانحدار  وبالنظرالى    السيطرة عليها،

البالغة   (B)قيمة معامل الانحدار    ويحدد  وضوح الاهداف( من التغيرات الحاصلة في المتغير التابع هي نتيجة تغير  %40الى ان )

و (  0.4) التأثير  اننسبة  الى  زادتتشير  كلما  الاهداف    ه  واحدة  وضوح  معها  بمقداروحدة  الاستراتيجي  زادت  بنسبة الاجماع 

(40%) . 
 

مستوى المعنوي  ال، وهي اقل من  (P-value( )0.00قيمة )في الاجماع الاستراتيجي، اذ بلغت    وضوح الأنشطة والإجراءات  ؤثري -2

  الاجماع الاستراتيجي يفسرها %( من وجود  22.8)  اي ان  (0. 228) (R2)ويستدل من قيمة معامل التحديد  .  (0.01)الافتراضي  

متغيرات اخرى خارج نطاق الدراسة  خرى في هذا السياق اوالى  ابعاد ااما النسبة الاخرى تعود الى    ،الأنشطة والإجراءاتوضوح  

عليها، السيطرة  الانحدار  وبالنظرالى    اولايمكن  اهمية وضوح    (B)قيمة معامل  ان  الاجماع   الأنشطة والإجراءاتنستنتج  في 

  ويحددالأنشطة والإجراءات  وضوح  ( من التغيرات الحاصلة في المتغير التابع هي نتيجة تغير %45.8تشير الى ان )  الاستراتيجي

بمقدار وحدة    وضوح الأنشطة والإجراءات  ه كلما زادتتشير الى اننسبة التأثير و (  0.458)البالغة    (B)قيمة معامل الانحدار  

 . (%45.8)بنسبة الاجماع الاستراتيجي زادت معها واحدة 
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، وهي اقل من  (P-value( )0.00قيمة )اذ بلغت    ،بالدرجة الثالثة في الاجماع الاستراتيجي  وضوح استخدام الموارد  تاتي تاثير -3

%( من وجود 33.8)ما يقارب  اي ان    (0.338) (R2)ويستدل من قيمة معامل التحديد  .  (0.01)مستوى المعنوي الافتراضي  ال

متغيرات خرى في هذا السياق اوالى  ابعاد ااما النسبة الاخرى تعود الى وضوح استخدام الموارد،   يفسرها  الاجماع الاستراتيجي

وضوح استخدام  نستنتج ان اهمية    (B)قيمة معامل الانحدار  وبالنظرالى    خارج نطاق الدراسة اولايمكن السيطرة عليها،  اخرى

الأنشطة  وضوح  ( من التغيرات الحاصلة في المتغير التابع هي نتيجة تغير  %60تشير الى ان )  في الاجماع الاستراتيجي   الموارد

بمقدار   وضوح استخدام الموارده كلما زادت  تشيرالى انالتأثير و نسبة  (  0.6)البالغة    (B)قيمة معامل الانحدار    ويحددوالإجراءات  

 . (%60)بنسبة الاجماع الاستراتيجي زادت معها وحدة واحدة 
 

مستوى ال، وهي اقل من  (P-value ( )0.00قيمة )، اذ بلغت  لوضوح دورالموظف تاثيربدرجة عالية في الاجماع الاستراتيجي -4

  الاجماع الاستراتيجي %( من وجود  45.2اي ان )  (0.452) (R2)ويستدل من قيمة معامل التحديد  .  (0.01)المعنوي الافتراضي  

متغيرات اخرى خارج نطاق الدراسة  خرى في هذا السياق اوالى  ابعاد ااما النسبة الاخرى تعود الى  ،  دورالموظفوضوح    يفسرها

  في الاجماع الاستراتيجي   دور الموظفنستنتج ان اهمية وضوح    (B)قيمة معامل الانحدار  وبالنظرالى    اولايمكن السيطرة عليها،

بمقداروحدة واحدة وضوح دورالموظف    ه كلما زادتتشيرالى اننسبة التأثير و(  0.645)البالغة    (B)قيمة معامل الانحدار    ويحدد

   .(%64.5)بنسبة الاجماع الاستراتيجي زادت معها 
 

مستوى  ال، وهي اقل من  (P-value ( )0.00قيمة )، اذ بلغت  لوضوح الهيكل التنظيمي في الاجماع الاستراتيجي  وان اكبر تاثيركان -5

الاجماع الاستراتيجي  %( من وجود 62.3اي ان ) R2) (0.623)من قيمة معامل التحديد  ويستدل. (0.01)المعنوي الافتراضي

متغيرات اخرى خارج نطاق  خرى في هذا السياق اوالى  ابعاد ااما النسبة الاخرى تعود الى    ،وضوح الهيكل التنظيمي   يفسرها

السيطرة عليها، التنظيمي  نستنتج اهمية وضوح    (B)قيمة معامل الانحدار  وبالنظرالى    الدراسة اولايمكن  في الاجماع  الهيكل 

  الهيكل التنظيمي وضوح  ه كلما زادت  تشيرالى اننسبة التأثيرو(  81.4%)البالغة    (B)قيمة معامل الانحدار    ويحدد  الاستراتيجي

 . (%81.4)بنسبة الاجماع الاستراتيجي زادت معها بمقدار وحدة واحدة 
 

معنوي  لاها  تأثيرل  نظرا  اتهاح استراتيجييوضويعني ذلك اذا اراد شركات الانترنت تحقيق الاجماع الاستراتيجي عليه ان تقوم بت

   الاستراتيجي. وبالتالي تقبل الفرضية الرئيسية الثانية والفرضيات التي انبثقت منها بصيغة الاثبات.في الاجماع 
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 توصيات والت االاستنتاج :المبحث الرابع
 

وبناء تصورات ومفاهيم حول مدى تطبيق    ،الاستنتاجات  ركز هذا المبحث على عرض لنتائج البحث معبرا عنها بمجموعة من

 :وكالاتي ت في محافظة السليمانية،شركات الانترنانموذج البحث الفرضي في 
 

 اولا: الاستنتاجات 
 

 هاوضوح صياغة الاهداف وعدم تعارضبفي شركات الانترنت    المدراء  لبيانات الدراسة اهتماماظهرت نتائج التحليل الوصفي   -1

 . لأهدافتلك انجاح تطبيقها والتأكيد من مدى فهم الافراد للغرض المرؤوسين  مع اهداف

 للعاملين مما يسهل تطبيقها. ملائمة واضحة وكذلك الموضوعة والاجراءات الانشطة  لجعل هناك تركيز من قبل المدراء -2

  ا واضح اشعور الذي يولدو، دلال عكش بوالمسؤوليات  ع المهامتوز بحيث احضاوالهيكل التنظيمي كون يالمدراء على ان  ؤكدي -3

  .خطوط السلطة والمسؤولية بدقة العاملين يتبع جميعو اعمالهم باحسن وجهنجاز بالصلاحيات الممنوحة للعاملين لا

تحسين فاعلية  ولمحافظة على الطاقات  يساعد الشركة امما  امثل  بشكل    هاستغلالايشجعون على  والموارد اللازمة    ءالمدرا  روفي -4

 . خدماتها

ة، ولكن يتطلب منهم بشكل اكثر توضيح دور العاملين ضحاوفي شركات الانترنيت بتبني استراتيجيات    المدراء  بالرغم من اهتمام -5

  ادوارهم باحسن وجه. نيؤدو حتى

 . بمستويات عالية حول الاستراتيجيات الموضوعةوهناك توافر للاجماع الاستراتيجي لدى لمدراء في شركات الانترنت  ان  تبين   -6

 .على تمكين العاملين في الشركات المبحوثة يبشكل عالوركز المدراء ي -7

  هناك تواصل جيد بين العاملين في جميع المستويات التنظيمية. -8

في شركات الانترنيت بالاجماع الاستراتيجي، ولكن هناك حاجة الى شفافية اكثر في حصول العاملين   المدراء  بالرغم من اهتمام -9

 . وكذلك في اتخاذ القرارات على جميع المعلومات

الوضوح الاستراتيجي والاجماع الاستراتي  -10 المستويات    ىجي علمن خلال نتائج علاقة الاتباط تبين وجود علاقة معنوية بين 

والجزئية متفاوتة  الكلية  حيثوبنسب  زاد  ،  الشركاتاتباع    كلما  الاهداف  مدراء  الموارد،و،  الاجراءاتو  وضوح    استخدام 

 . وتنفيذها بشكل سليم وضوح الهيكل التنظيمي كلما تمكن العاملين من الاجماع على هذه الاستراتيجيةالموظف وكذلك ودور

، وهذا بنسب متفاوتة  الاجماع الاستراتيجي  في  للوضوح الاستراتيجي وجميع ابعادهتبين نتائج الانحدار بوجود تاثير معنوي    -11

الاستراتيجي الاجماع  تحقق  المبحوثة  الشركات  ان  الاهداف،    يعني  جعل  خلال  الموارد،  و،  الاجراءات ومن  دور  واستخدام 

 . وضوح الهيكل التنظيمي اضافة الىواضحة  الموظف
 

 ثانيا: التوصيات 
 

كون جميع العاملين على ي ضرورة تطبيق ادارة شركات الانترنت منهج الوضوح في جميع الانشطة والعمليات اليومية بحيث   -1

 .، من خلال المشاركة الفعالة للعاملين في وضع الاهدافبهذه الاجراءات وتولد لديهم اتفاق عنها المام كاف

التي تصاغ    العاملين على جميع الاستراتيجيات  بينتحقيق التناسب والتناغم  لان تعمل بشكل افضل  يجب على شركات الانترنت   -2

  .مع توضيح ادوارهم الوظيفية ع العمل الجماعييبهدف تنفيذها بشكل افضل، من خلال تشج

زيادة الاهتمام بتخصيص الموارد وتشجيع العاملين على حسن استخدامها والحد من التلف والفقد، من خلال اقامة دورات تدريبية  -3

 لهم وخاصة العاملين الجدد. 

، من خلال تطبيق الاستراتيجيةجميع المحددات التي تواجه العاملين اثناء  ان يوضح تفاصيل  المدراء في شركات الانترنت    على -4

 اجراء لقاءات وورش العمل وبشكل مستمر. 

ضرورة التاكيد وبشكل مستمر على تحقيق التوافق والانسجام لدى العاملين عن استراتيجيات الشركة بما يضمن تطبيقها بشكل   -5

 ناجح، من خلال استخدام مبدء الثواب والعقاب. 

والتمكين(    ،الشفافةوتهم بموضوع الاجماع الاستراتيجي بابعادها ) التواصل،  اتوسيع اهتمامفي    الانترنت شركات    يضرورة سع  -6

 من استراتيجية الشركة. امن خلال ترسيخ هذه الابعاد لتصبح جزء

 ، الاجراءاتووضوح الاهداف،  توصي الدراسة شركات الانترنت باعطاء اهتمام اكثر بالوضوح الاستراتيجي من خلال ابعادها) -7

   لما لها من دور في تحقيق الاجماع الاستراتيجي. دور الموظف وكذلك وضوح الهيكل التنظيمي(واستخدام الموارد، و
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 المصادر 
 

  - (. اثر دراسة الجدوى والقرار الاستراتيجي في الاداء المصرفي،اطروحة دكتورا غير منشور 2019الدليمي، حيدر حمزة.)   .1

 دمشق. جامعة  -كلية الادارة والاقتصاد

والزاملي  ،الحكيم .2 يوسف  علي  كاظم.)،ليث  علاوي  والاجماع 2023امير  السيادية  القيادة  بين  السببية  العلاقة  استكشاف   .)

 .19( 1مجلة الغري لكلية الادارة والاقتصاد، )الاستراتيجي، 

3.  ( نتاليا.  والقصير،  ليث  بالركود  2015الحكيم،  وعلاقته  الاستراتيجي  الوضوح  الادارة   الاستراتيجي، (.  لكلية  الغري  مجلة 

 .35( 12والاقتصاد، )

دراسة استطلاعية  –(. تأثير استيعاب المعرفة في الوضوح الاستراتيجي2021الكبيسي، صلاح الدين عواد و حسن، رياض كريم.) .4

 .85-70(, 126)27 ,والاقتصاديةمجلة العلوم الادارية  شركة الخطوط الجوية العراقية. –في وزارة النقل العراقية

(.دور القيادة التشاركية والاجماع الاستراتيجي في تعزيز الاداء الابداعي من خلال الدور 2022صفاء سعدون سلمان.)   ،السعيدي .5

 الوسيط للكفاءة الذاتية المدركة والامان النفسي، اطروحة دكتورا غير منشورة في جامعة كربلاء. 

 (. دور حوكمة الرشيدة في الحد من الفساد الاداري والمالي في الجامعات الليبية. مجلة افاق الاقتصادية،  2020منال.)العربي،   .6

6(12 .) 

دراسة استطلاعية لاراء عينة من اعضاء  -(. دور الوضوح الاستراتيجي في المنظمات الريادية 2021جريمخ، حميدة غجير. ) .7

 .143-127 ،(11) ،مجلة المثنى للعلوم الادارية والاقتصادية الهيئة التريسية في كلية الادارة والاقتصاد جامعة القادسية.

  ن راء عينة ملاليلية  حفي جامعة ميسان دراسة ت  حوكمة الرشيدةتقييم ممارسة القيادات الادارية ال.  (2020)    .ل عباسضفا  سن،ح .8

 . الاقتصادية الجامعة ماسبية مجلة العلوحالم مالعلو لقسم العلميبالمؤتمراديمية في جامعة ميسان. العدد الخاص كالقيادات الا

دراسة   –(. تاثير الوضوح الاستراتيجي في تعزيز الاستشراف المستقبلي 2019حربي، انسام حسون و محمود، سماح مؤيد. ) .9

   .96-75(, 118)،مجلة العلوم الادارية والاقتصادية استطلاعية في وزارة التخطيط. 

الرضا والعبادي،رشيد .10 قاسم.)  صالح عبد  الشركات  2014حيدر محمد  ادارات  الإستراتيجي لأعضاء مجالس  الإجماع  (.دور 

 . 14( 4) ،العامة في تعزيزٌ فاعليةٌ القرارات الإستراتيجية. مجلة المثنى للعلوم الادارية والاقتصادية
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