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 الملخص:
 

في الجامعات قيد البحث بلإضافة إلى تحليل دور راس المال الاستراتيجي في تحقيق الميزة التنافسية إلى معرفة  سعى البحث

فعالية التنفيذ الاستراتيجي, التعلم  الإستراتيجية،دعم تنفيذ ، الإلتزام الاستراتيجي) الارتباط والتأثير بين ابعادها المتمثلة ب علاقة

 .(التكلفة، الجودة، المرونة، السرعة والتسليم، بعد الابداع والابتكاروالمتمثلة بـ )الميزة التنافسية في أبعاد  نظيمي(الت
  

( والمتغير رأس المال الاسترايجيمشكلة البحث بأثارة تساؤلات عدة حول طبيعة الارتباط والتأثير بين المتغير المستقل ) حددت

لاختبارات  من صحتهما خضعت ة( ولأجل ذلك تم تصميم مخطط فرضي انبثق منها فرضيتين، ولأجل التأكدالتنافسيالميزة المعتمد )

 .استمارة الاستبانة كوسيلة للحصول على البيانات انحثامتعددة وقد استخدم الب
 

لتأثير بين المتغيرات، تمثل المنهج الوصفي التحليلي، اذ تم وصف المتغيرات الرئيسة والفرعية، لتحليل العلاقات وا انتهج البحث

( منها لتمثل عينة البحث , أما الأفراد 5( جامعات. تم إختيار )9مجتمع البحث بالجامعات الخاصة في مدينة اربيل وبلغ عددها )

اليل ( عضواً من أعَضاء مجالس الكليات عينة الدراسة. تم أختبار الفرضيات من خلال مجموعة من التح٦٢المستجيبين فبلغ عددهم )

 .(SPSS Ver. 26) والاختبارات الاحصائية بواسطة البرنامج الحاسوبي

علاقات معنوية موجبة وبمستوى عالي بين رأس المال الاستراتيجي  وجودإلى مجموعة من الاستنتاجات الرئيسية منها  توصل البحث

رحات أهمها ضرورة استثمار العلاقة القوية بين واقترح البحث مجموعة من المقت .والميزة التنافسية على المستوى الكلي والجزئي

 التنافسية وتوجيه هذه العلاقة نحو خدمة الجامعات قيد البحرأس المال الاستراتيجي والميزة 
 

 الميزة التنافسية. ،رأس المال الاستراتيجي :الکلمات المفتاحية
 

 پوختە:
 

ى و زانكۆيانهرى لهديهێنانی جياكارى ركابهبه كان لهتيژييهستڕا رچاوهبۆ زانينی ڕۆلی سه وڵيداوههه كهوهتوێژينه

 بريتيين له كان كهندهههرى نێوان ڕهبوون و كاريگهستهندى وابهيوهى پهوهڕای شيكردنهره، سهنجام داوهر ئهسهيان لهكهوهتوێژينه

 يی(، لهجێكردنی ستڕاتيژی، فێربوونی رێكخراوهرى جێبهريگهجێكردنی ستڕاتيژی، كاندبوونی ستڕاتيژی، پشتگيرى جێبه) پابه

 ياندن، داهێنان(.) تێچوون، كوالێتی، خێرايی و گه كانی سوودى كێبڕكێ بريتين لهندهههڕه
 

 وان گۆراوهرى نێندى و كاريگهيوهسروشتی په ت بهبارهسه ند پرسيارێكوروژاندنی چه به دياريكردووه كهوهى توێژينهكێشه

يی دارێژرا كی گريمانهدا هێلكارييهمهپێناو ئه رى( له)جياكارى ركابه كهستهوابه كان( و گۆراوهستراتيژييه رچاوه)سه خۆكهربهسه

فۆڕمی  كهوهتوێژينه كه وهندين تاقی كردنهژێر چه ڕاستی و دروستيان خرانه بۆ دڵنيابوون له رهات، وهدوو گريمانی لێ ده كه

 كارهێنا.ست هێنانی داتاكان بهدهك هۆكارێك بۆ بهڕاپرسی وه
 

ى وهكان كران، بۆ شيكردنوهكييهو لاوه كیرهسه سفی گۆڕاوهتێيدا وهو كرد، كهيرهسفی پهڕێبازی شيكارى وه كهوهتوێژينه

( 9يان )ژماره لێر، كهكانی شارى ههتهزانكۆ تايبه بريتی بوو له كهوهى توێژينهلگهكان، كۆمهرى نێوان گۆڕاوهندى و كاريگهيوهپه

ندامی ( ئه62كان )وهرهلامدهڵام وه، بهكهوهيی توێژينهتی كردنی نموونهرايهلبژێردران بۆ نوێنههه وانهزانكۆ بوو. پێنج له

 به وهى ئامارييهوهلێك شيكارى و تاقيكردنهى كۆمهڕێگهكان له، گريمانهداكهوهى توێژينهنموونه كان بوون لهنی كۆلێژهنجومهئه

 .وهتاقيكرانه (SPSS Ver. 26) رى كۆمپيوتهرنامهكارهێنانی بهبه
 

 دور رأس المال الاستراتيجي في تحقيق الميزة التنافسية

 (ينة أربيلالجامعات الخاصة في مد )دراسة استطلاعية لآراء عينة من أعَضاء مجالس الكليات في عدد من
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 رچاوهنێوان سه رز لهئاستێكی بهرێنی و بهوى ئهعنهندی مهيوهبوونی په وانهكی، لهرهنجامی سهرئهلێك دهكۆمه يشتهگه كهوهتوێژينه

رهێنانی بهروو گرنگترينيان وهلێك پێشنيارى خستهكۆمه وهشيدا، توێژينهئاستی گشتی و به رى لهكان و جياكارى ركابهستڕاتيژييه

ى و زانكۆيانهكردنی ئهتو خزمهرهكردنی بهئاراسته كان و سوودی كێبڕكێ وهستڕاتيژييه رچاوهی نێوان سههێزهبه نديهيوهپه وهئه

 .نجامداوهر ئهسهيان لهكهوهتوێژينه كه
 

 كان و سوودی كێبڕكێ.ستڕاتيژييه رچاوهسه کليلە وشەکان:
  

Abstract: 
 

This research sought to know the role of strategic capital in achieving competitive advantage in 

universities under study the research, in addition to analyzing the correlation and influence 

relationship between its dimensions represented in (strategic commitment, Suport the implemention 

of the strategy, Effectiveness of strategic implementation, Organizational learning) in the dimensions 

of competitive advantage in:(cost, quality, flexibility, speed and delivery, creativity and innovation). 
 

The research problem was highlighted by raising several questions about the nature of the 

correlation and influence between the independent variable (strategic capital) and the dependent 

variable (competitive advantage). For this, a hypothesis scheme was designed from which two 

hypotheses emerged, and in order to ensure their validity, they were subjected to multiple tests. The 

research used a questionnaire as a tool in the data collection process. 
 

The research has adopted the descriptive analytical approach, as the main and sub-variables were 

described, to analyze the relationships and influence between the variables. The research population 

were the 9 private universities in the city of Erbil. The researcher has selected five of them as research 

sample, while the respondents were (105) members of the college councils in the study sample. The 

hypotheses were tested through a set of analyzes and statistical tests using the computer program 

(SPSS Ver. 26). 
 

The research shows a high positive and with statistical significance relationship between strategic 

capital and competitive advantage at the macro and micro levels.  
 

This paper suggests a set of ideas, among which is how vital it is to invest in a strong relationship 

between strategic capital and competitive advantage and directing this relationship towards assisting 

private universities. 
 

Keywords: strategic capital, and competitive advantage competitive strategies. 
 

 المقدمة
 

أصبحت شدة التنافس وزيادة عدم التأكد البيئي من السمات الميزة لعالم الأعمال والتحديات المعاصرة لمنظمات الأعمال، ومن 

أجل مواجهة هذه التحديات وتحقيق البقاء والفاعلية وزيادة القدرة التنافسية أصبح الاهتمام بالميزة التنافسية ضرورة قصوى 

ة رأس المال الاستراتيجي علي خلفية العلاقات الاجتماعية الداخلية والخارجية التي تشكل مورداَ يسمح بتدفق وتأتي قو للمنظمات،

والسبل  ،المعرفة والخبرات بين العاملين، وشقها الاجتماعي، ومجموعة القيم والمعتقدات التنظيمية التي تحكم العلاقات الاجتماعية

اذ القرارات الاستراتجية، إضافة إلى الدعائم الداخلية المتمثلة بتبني الجانب البشري على حصيلة المقبولة ثقافياَ المستخدمة عند اتخ

سعي ادارات الكليات الى توفير الموارد البشرية المؤهلة  ضرورةال ففي ظل هذه التطورات أصبح من المعرفية والمهارات والقدرة.

ونظرا لأهمية رأس المال .نظر في اساليب استقطاب وجذب العاملين ذوى المعرفلتنفيذ استراتيجيات الكليات وذلك من خلال اعادة ال

إحدى القضايا والمشاكل التي تواجه القطاع الجامعي،  لتتناول البجث الحالي جاء ،الاستراتيجي ودورها في تحقيق الميزة التنافسية

http://dx.doi.org/10.25098/7.1.18
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ة البحث، واشتمل المحور الثاني على الاطار النظري وقد تضمن البجث أربعة محاور، تناول المحور الاول الإطار العام ومنهجي

 المقترحات في المحور الرابع. للبحث بينما اشتمل المحور الثالث على الجانب الميداني للبحث وتم عرض أهم الأستنتاجات و
 

 الإطار العام للبحث ومنهجية :المحور الأول
 

 أولاَ: مشكلة البحث
 

ال الإستراتيجي م ايلاء الباحثين والمنظمات، بضمنها الجامعات الخاصة، إهتمام برأس المتنبع مشكلة الدراسة الحالية من عد 

يف أو من حيث الذي يفترض به أن يحظى بها، الأمر الذي أدى الى عدم وضوح هذا المفهوم بالنسبة للكثيرين، سواء من حيث التعر

ميزة التنافسية من جهة تمام بعلاقة متغير رأس المال الإستراتيجي بالالأبعاد المستخدمة في قياسه أو تطبيقية هذا من جهة، وعدم الاه

ن فوائد مأخرى،وهذه الحالة قد تضيع الفرصة على منظمات الأعمال ومنها الجامعات الخاصة في مدينة أربيل، من الاستفادة 

مصدرين، أولهما  ية والتي تم تحديدها منالاستثمار في هذه العلاقات. وهذا في الواقع هو المحور الأساسي لمشكلة الدراسة الحال

 مراجعة الأدبيات ذات الصلة بموضوع الدراسة، وثانيهما الاستطلاع الميداني.
 

يجي حيث أوجدت وقد تأكد الباحث من خلال مراجعة الأدبيات الى النقص الملحوظ في الدراسات التي تناولت رأس المال الاسترات

يرى الباحث أن مشكلة  ومن هذا المنطلق ،وم وكيفية قياسه وأهميته ومدى تأثيره بغيره من المفاهيمحالة من عدم الدراية بماهية المفه

 :الدراسة تتمركز في التساؤلات الآتية
 

 ي مستوياتها؟هفي الجامعات المبحوثة؟ وما  برأس المال الاستراتيجي الميزة التنافسيةالمتمثلة الدراسة مدى توافر متغيري  .1

 و الميزة التنافسية في الجامعات المبحوثة؟ بين رأس المال الاستراتيجي والتأثيرلاقة ماهي طبيعة الع .2
 

 ثانياَ: أهمية البحث
 

 :تتجسد أهمية البحث في جانبين يمكن استعراضهما في الآتي
 

 الأهمية الأكاديمية .1
 

داري ة ومؤثرة شغلت الفكر الإتنبثق الاهمية العلمية للبحث من الأهمية الحيوية لمتغيراتها بوصفها موضوعات معاصر .أ

 والإستراتيجي.

 غيرات الدراسة.يعد هذا البحث محاولة متواضعة لإغناء المكتبة المعرفية بالشكل الذي يمكن من خلاله تأكيد العلاقات بين مت .ب
 

 الأهمية الميدانية .2
 

 تزويد الجامعات المبحوثة بمعلومات واقعية عن مستوى توفر المتغيرين. .أ

َ الإفادة من طبي .ب  .عة العلاقات والتأثير القائمة بين المتغيرات بالشكل الذي ينعكس على صورة الجامعات إيجابيا

تقديم معطيات علمية  ج. تنبثق أهمية البحث عبر الأهداف التي تسعى إلى تحقيقها وأملاً في أن تكون هذه الدراسة إسهاماً فاعلاً في

 ياتها.وواقعية للجامعات المبحوثة عبر تساؤولاتها وفرض
 

 ثالثاً: أهداف البحث
 

 :حث إلى تحقيق الأهداف التاليةبيهدف ال
 

 الكشف عن مستويات الاتفاق بين آراء أفراد العينة تجاه متغيرات البحث. .1

 قياَ.محاولة إثارة اهتمام ادارة الجامعات المبحوثة لتناول هذه الموضوعات الحيوية والاهتمام بها تحليلاَ وتطبي .2

 لمقترحات.لاقات الارتباط والتأثير بين المتغيرات والإفادة من نتائجها لبناء الاستنتاجات وتقديم ادراسة وتحليل الع .3

 السعي لإختبار المخطط الفرضي للبحث و إثبات صحة الفرضيات. .4
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 رابعاَ: المخطط الفرضي للبحث
 

 ( المخطط الفرضي للبحث.1يوضح الشكل )

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  

  الإرتباط علاقة

  التأثير علاقة 

  

 المخطط الفرضي للدراسة 1.1الشكل 

 .ينالمصدر: من اعداد الباحث
 

 خامساَ: فرضيات البحث
 

 منفردة ومجتمعة و الميزة  رأس المال الاستراتيجيتوجد علاقة إرتباط معنوية ذات دلالة إحصائية بين  :الفرضية الرئيسة الأولى

 مجتمعة.ونفردة التنافسية م

 رأس المال لاستراتيجي في الميزة التنافسية منفردة و مجتمعةليوجد تأثير معنوي ذو دلالة احصائية  :ةالفرضية الرئيسة الثاني. 
 

 سادساً: منهج البحث
 

مشكلة محددة بوصف وتفسير ظاهرة او  اذ انه المنهج الخاص ،اقتضت طبيعة البحث الحالي الى استخدام المنهج الوصفي التحليلي

 ً للوصول الى تفسيرات منطقية للحالة او الظاهرة المراد بحثها  وذالك اعتماداً على جمع المعلومات والحقائق و تحليلها تحليلًا دقيقا

 .ودراستها
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 رأس المال الاستراتيجي

 

 لميزة التنافسيةا

 الإلتزام الاستراتيجي

 
 دعم التنفيذ الاستراتيجي

 
 فعالية التنفيذ الاستراتيجي

 

 الابتكار

 

 التعلم التنظيمي

 

 السرعة والتسليم

 

 المرونة

 

 الجودة

 

 التكلفة
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 المحور الثاني: الجانب النظري
 

 أولاَ: رأس المال الاستراتيجي
 

 المفهوم  .1
 

اردة لرأس المال ي مجال الفكر الاداري والإدارة الاستراتيجية وجدنا تعدداً في التعاريف الوبعد متابعة ومراجعة الادبيات ف

( على Hunt,2000:79الاستراتيجي قد تختلف بعضها عن البعض جزئياً إلا أنها تشابهة في المرتكزات والمضامين حيث عرفه )

على تطوير القيمة  تعالج عدم التجانس، والجمود، وتسهم في القدرةأنه شكل من الأشكال المختلفة من رأسالمال تفي بالمعايير التي 

 العالية للمنظمة.
 

لى المعرفة ( على أنه " القدرة على التخطيط وتنفيذ الإستراتيجية بنجاح، ويعتمد بشكل كبير عSmith,2005:563حيث عرفه )

 التي يمتلكها العاملين في منظماتهم".
 

جي في تعريف السابق حيث يعرف رأس المال الاستراتيجي على أنه ترتيب تنظيمي وإستراتي( مع ال35: 2018ويتفق )أمين،

 لمنظمة والأداء.لأنشطة وإدارة المنظمة، مما يساعد على دمج كافة الموارد في المنظمة وانعكاس ذلك على الخيارات الإستراتيجية 
 

ات التنظيمية جي على انه حصيلة الموارد والامكانيات والقدر( فقد عرفوا رأس المال الاستراتيOlga et al, 2021:2232أما )

 البشرية منها والهيكلية التي تدعم عمليات التنفيذ الاستراتيجي وتستندها.
 

ثل بالمهارات رأس المال الاستراتيجي على أنه مورداً منظمياً غير ملموسا وغير قابلا للنضب تتم تأسيساً على ماسبق يعريف

درة المنظمة في ة والعلاقات الاجتماعية والقيم والمعتقدات الراسخة ضمن ابعاد الهيكل غير الرسمي وتعبر عن قوالمعارف البشري

 تحقيق الميزة التنافسية.
 

 الأهمية .2
 

ضوعه بجدول رأس المال الاستراتيجي يستمد أهميته من كونه فعال وذلك من خلال مراجعة الأهداف الطويلة الأجل للمنظمة مو

 :ع، يتمثل بالآتيزمني متوق
 

واق، ومتابعة إنَ احتياجات رأس المال المتوقع ومعدات المنظمة المادية تحتاج كذلك رسالة واضحة أو اغتنام الفرص في الأس -

 البيئة الخارجية، وهذا يقع على عاتق رأس المال الإستراتيجي.

الدعم المجتمعي، أو قيود، والقدرة على الديون والمنح والموارد المالية المتاحة للمنظمة، بما في ذلك الأموال الموجودة دون ال -

 مبادرات أخرى لجمع التبرعات، هي من مسؤولية رأس المال الإستراتيجي.

لإنفاق، وبعد أن اأنَ حجر الزاوية في عملية تخطيط رأس المال الاستراتيجي هو تحديد متطلبات رأس المال والإطار الزمني لهذا  -

التمويل. هذا التحليل  اتومقارنة احتياجات رأس المال للمنظمة مع القوة المتاحة، والقدرة على الديون، وخياريتم اتخاذ هذا القرار، 

 يمكن قادة المنظمة على إعطاء الأولوية لتخصيص موارد رأس المال ويساعد على تبسيط عملية التمويل.

الأصول ويهدف كل الية وتقييم قيمة العقارات أو الأعمال وتتطلب عملية تمويل رأس المال الاستراتيجي أيضاً تحديد الجدوى الم -

ا رأس المال مشروع محدد لاكتساب أو التمويل. وتبعا لطبيعة مشروع رأس المال والجدارة الائتمانية للمنظمة، فإن نطاق هذ

ً تشمل حصتها في السوق والتوقعات المالية. وعندما تنفذ بشكل صحيح، فأن عملية التخ مال طيط لرأس التختلف وعموما

ً المنظمة على تحديد الاحتياجات والمخاطر والفرص، وخيارات التمويل الاستراتيج ي التي يتم الاستراتيجي سوف تساعد أيضا

 النظر فيها.
 

 ابعاد رأس المال الاستراتيجي .3
 

 يمكن استعراض أبعاد رأس المال الإستراتيجي من خلال ما يلي: 
 

 :Strategy Commitmentالإلتزام الاستراتيجي  .1
 

( الى أن الالتزام الإستراتيجي يعد مورد غير مادي للمنظمة فهو يختلف مستواه Hughes and Morgan,2007:508يشير ) 

 بين المنظمات، ويزيد عندما تكون المشاركة جماعية.
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هذا الفهم الذي  ي الاسواق، وأنويعرف الإلتزام الإستراتيجي بمدى فهم المدير ودعمه لتحقيق الأهداف والغايات الإستراتيجية ف 

ي تتولد إمكانية رفع يساهم في تحقيق الأهداف الإستراتيجية، يجب أن يكون ذو فائدة للشركات في السعي لتحقيق تلك الأهداف، وبالتال

 مستوى الأداء الاستراتيجي في المنظمة.
 

 Strategy Implementation Supportدعم تنفيذ الإستراتيجية  .2
 

لموارد اللازمة اتنفيذ الإستراتيجية إلى هيكل الموارد للمنظمة التي تتماشي مع إستراتيجية سوق المنتجات وتخصيص  يشير دعم 

 .تنفيذللتنفيذ، حيث أن المنظمات المتنافسة تمتلك مستويات غير متكافئة من الموارد ورأس المال الإستراتيجي لدعم ال
 

تيجية بنجاح عم التنفيذ غير الكافي قد يحد من قدرة المنظمة في تنفيذ الإستراأن د( West and Decastro,2001:426ويذكر )

ا تمتلك مستويات والتنافس في سوق المنتجات المختارة، أما المنظمات التي تكون بمستوى أفضل في تحقيق أهداف سوق المنتجات فإنه

ف في سوق المنتجات ولا الأكثر فقراً )تلك التي لا تحقق الأهداأعلى نسبياً في دعم التنفيذ الإستراتيجي بينما المنظمات ذات الأداء 

 يمكنها التمسك بها وتحقيق أهداف إستراتيجيتهم(.
 

 Strategy Implementation Effectiveness فعالية التنفيذ الاستراتيجي .3
 

 ارات التنظيمية، أوأن عملية التنفيذ، سواء كانت تعتمد على المه (Hughes and Morgan,2007:508) يوضح كل من

 ظرية مزايا الموارد.الموارد، أو القدرة، أو المقدرة، فأنه يمكن وصفها بأنها مورد "تنظيمي" وعناصر رأس المال الاستراتيجي تحت ن

يؤكد سبة لصالحه. وإذ أن القدرة على التنفيذ الفعال بصورة متميزة بين المنظمات لا يمكن نقله بسهولة ألا إذا توفرت وسيلة منا 

(Van et al,2009:21أن قوة السلوك الإستراتيجي تتمثل بتوافق عمل الموظف الذي يتماشى مع إستراتيجية المنظم ) ة، الأمر الذي

 يشكل أهمية حيوية للمنظات.
 

 Organizational Learning:التعلم التنظيمي .4
 

مة في إدارة هذه العملية ي تحقيق أهدافها، وكلما نجحت المنظتعد عملية التعلم واحدة من أبرز العمليات التي تستند إليها المنظمة ف 

 Wheelن )م(. ويؤكد كل 34: 2007في مختلف المستويات التنظيمية أصبحت أكثر فاعلية في تحقيق أهدافها التنظيمية )السالم،

and Hunger,2010:61ها بشكل ظمة تعدل من نفس( إن التعلم التنظيمي هو احد نظريات التكيف التنظيمي والتي تقول أن المن

ميع الأفراد في كل جدفاعي لتغيرات البيئة وتستخدم المعرفة بشكل فاعل لتحسين الملائمة بينها وبين البيئة ووجهة النظر هذه تشمل 

 مستويات المنظمة.
 

 ثانياَ: الميزة التنافسية
 

 المفهوم .1
 

رزهذا المفهوم بشكل بارة الإستراتيجية واقتصاديات الأعمال، وقد يشغل مفهوم الميزة التنافسية مكانة هامة في كل من مجالي الإد 

لعامل الأهم " وأشار إلى أن ا ،مفهوم الاستراتيجيات التنافسية Porterواضح مع مطلع الثمانينات من القرن الماضي حيث قدم 

 (.42: 2004التميمي والخشالي،والمحدد لنجاح منظمات الأعمال هو المركز التنافسي لها في الصناعة التي تعمل فيها"، )
 

لميزة اوهو يرى أن  حيث يعد )مايكل بورتر( من أهم الباحثين في مجال الإدارة الاستراتيجية وتحليل الميزة التنافسية للمنظمات،

ً من القيمة التي استطاعت منظمة ) تخلقها لزبائنها  ما( أنالتنافسية لا تختص بالدولة وإنما بالمنظمة، فالميزة التنافسية تنشأ أساسا

السعرية المفروضة  بحيث يمكن أن تأخذ شكل أسعار أقل بالنسبة لأسعار المنافسين بمنافع منفردة في المنتج تعوض بشكل واع الزيادة

(Porter, 1993: 4 أي: " أن الميزة التنافسية تنشأ بمجرد توصل المنظمة إلى اكتشاف طرق أكثر فعالية من تلك )لمستعملة من ا

 مه الواسع".المنافسين، حيث يكون بمقدورها تجسيد هذا الاكتشاف ميدانياً، وبمعنى آخر بمجرد إحداث عملية إبداع بمفهوقبل 
 

لال قدرة المنظمة من خ ومن احدى العوامل المهمة التي ارتبط بها مصطلح الميزة التنافسية هو مصطلح التكلفة ويمكن التعبير عنه

تاج وتحسين مهارات عالية وقدرات على الابتكار وتطبيق الأنظمة ولإجراءات وتحديث أساليب الإنعلى امتلاك موارد بشرية ذو 

نعكس إيجابا على يالمنتجات بهدف تعظيم القيمة للزبون وهذا يعتمد على منحنى الخبرة التي تمتلكها المنظمة في موظفيها مما سوف 

 (.665: 2020مثلة بميزة تنافسية عالية )عبداللطيف،خفض التكاليف والنفقات ويؤدي إلى تحقيق النتيجة المت
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هارات عالية ( بأن الميزة التنافسية قد ارتبط بعامل الجودة، حيث أن الحصول على موارد واصول وم27: 2021ويرى )ابو الرب، 

لمنظمات في نفس عن باقي اوإمكانية التحكم بها لأخراج مخرجات عالية ومميزة تقود المنظمة الى ان تنفرد بميزة تنافسية تميزها 

يز سواء من النشاط حيث ان التحكم بالموارد والسيطرة عليها واستثمارها بما يحقق أفضل قيمة للعميل عن طريق تقديم شيء مم

 العالمية.وخدمات او من منتجات يحقق تميزاً وتفوقاً على بقية المنافسين ويحقق نجاحاً مستمراً في ظل المنافسة المحلية 
 

ً على ما تقدم من أراء للكتاب عن الميزة التنافسية، يرى الباحث بأن التعريف الإجرائي للميزة التنافووفق تتمثل في اداء  :سيةا

ين تحقيقها في انشطتهم المنظمة لأنشطتها بصورة أكثر كفاءة وفعالية بشكل يجعلها منفردة ومتميزة في خلق قيمة لايستطيع بقية المنافس

لال الاستثمار يها لمدة طويلة من الزمن اذا ما استندت الى عمليات معرفية ذات منهجية ادارية واضحة، من خويمكن أن تحافظ عل

 الامثل لرأس مالها الاستراتيجي.
 

 الأهمية .2
 

 مكنها من البقاءيتساعد الميزة التنافسية على زيادة مرونة المنظمة للتكيف مع التغيرات البيئية والتكنلوجيا، بالشكل الذي  

ء العاملين فيها، (، كما أنها تؤثر على الأداء العام للمنظمة من خلال تحسين أداGhoshal et al,1997: 10والاستمرار في العمل )

ي (بأنها السلاح الأساس97: 2011(، ويرى )حسين،Smart and Wolfe,2000: 134وكذلك معدل الارباح التي تحصل عليها)

رتها على تلبية لمناظرة، ويأتي ذلك من خلال قيام المنظمة بتنمية معرفتها التنافسية، ومقدلمواجهة تحديات السوق والمنظمات ا

سريع  احتياجات الزبائن، عن طريق خلق التقنيات والمهارات الإنتاجية، بصورة تمكنها من التكيف للفرص المتغيرة بشكل

لاحتلال موقع  تعد بمثابة مؤشرا ايجابيا لتوجه المنظمة ( ان الميزة التنافسية97: 2011(، وقد أوضح )حسين،82: 2004)العاني،

قارنة مقوي في السوق، من خلال حصولها على حصة سوقية اكبر من منافسها، وهذا يعني امتلاك المنظمة زبائن أكثر ولاءً 

: 2006ى )الحيالي،ن جهة أخربالمنافسين، مما يجعل زبائنها أقل تأثراً لعروض المنافسين من جهة، وزيادة حجم المبيعات والارباح م

ن أجل تحقيق التميز (، كما تنبع أهميتها من خلال قدرتها على تحقيق الانسجام بين" موارد ومقدرات وثقافة المنظمة"، وتوظيفها م72

عزز من مكانتها ولمدة ، بما يوالتفوق لها في ظل البيئة التي تعمل فيها. كما تزداد أهمية الميزة التنافسية كلما كانت صعبة التقليد وقوية

 (.87: 2007طويلة ويجعل المنظمة من المنظمات الرائدة في عالم الأعمال)محبوبة،
 

زة التنافسية تحقق أهمية بالغة للمنظمات على جميع الأصعدة وبجميع أحجام ( بأن المي52-51: 2018ويضيف )الوزير،

 حيث انها تؤدي إلى الأتي: المنظمات،
 

 لبية احتياجهم، وتضمن ولاءهم، وتحسن سمعة وصورة المنظمة في أذهانهم.خلق قيمة للعملاء وت .1

د والكفاءات تحقيق التميز الاستراتيجي عن المنافسين في سلع والخدمات المقدمة إلى العملاء، إمكانية التميز في الموار .2

 والاستراتيجيات المتبعة في ظل بيئة شديدة المنافسة.

 ية عالية للبقاء والاستثمار في السوق.تحقيق حصة سوقية للمنظمة، وربح .3

 دارتها.تعطي حركية وديناميكية للعمليات الداخلية للمنظمات، نظراً لكونها مستندة على موارد المنظمة وقدراتها وج .4

 متابعة التطور والتقدم على المدى البعيد، كون الميزات التنافسية تتسم بالاستمرارية والتجدد. .5
 

 سية. ابعاد الميزة التناف3
 

 بعد التكلفة 
 

ة المنظمة على إنتاج تعد التكلفة الأدنى هي بعد التنافسي الأقدم والذي سعت لاعتماده الكثير من المنظمات، ويعني هذا البعد قدر

صول إلى أسعار وتسويق منتجاتها بأقل تكلفة ممكنة مقارنة بمنافسيها، مما يمكنها من تحقيق أرباح أعلى وحصة سوقية أكبر والو

أسعار أقل )أبو تنافسية تعزز من الميزة التنافسية لهذه المنتجات داخل السوق، فالتكلفة المنخفضة تهيئ للمنظمة فرصة البيع ب

 (.46: 2016حمادة،
 

 بعد الجودة 
 

لك أصبح المسته -هاقافي فيانعكاساً إلى حالة الرفاهية الاقتصادية التي شهدتها العديد من دول العالم مؤخراً والتطور الاجتماعي والث

ماً في اتخاذه يسعى للحصول على منتجات ذات جودة أعلى اعتماداً على المفاضلة بين السعر والجودة، ولم يعد السعر عاملاً حاس

 ستهلك ورضاه.لقرار الشراء، فأصبحت منظمات الأعمال تسعى للفوز بطلبات المستهلك من خلال تقديمها لمنتجات تحقق توقعات الم
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ة للمنظمة مقابل بعد الجودة إلى تقديم منتجات تتطابق مع حاجات ورغبات الزبائن، كما تعني الجودة نظرة الأفراد المختلفويشير 

 (.7: 2005التوقعات المختلفة للأفراد، بحيث تقابل خصائص المنتج هنا توقعات الزبون )العامري والسامرائي،
 

 بعد المرونة 
 

بمدى تكيف النظم  لتنافسية التي تستطيع المنظمة إن تتميز من خلالها، وذلك لأن المرونة تتعلقتعد المرونة أحد أهم الإبعاد ا

رات في الموقع السوقي التشغيلية للمنظمة مع الطلب والتغيرات الحاصلة في بيئة الاعمال، وان المرونة تعني بالقدرة على إجراء التغي

ديم تشكيلات المرونة السلاح الفعال في المنافسة إذ تتضمن القدرة على تق من خلال الإبداع في التصميم ولأحجام، حيث اصبحت

المتنوعة  واسعة من المنتجات الجديدة بصورة مستمرة، وتعرف المرونة بأنها قدرة المنظمة لعرض مجموعة واسعة من المنتجات

رونة الحجم وتعني أذواق وحاجات زبائن، وكذلك ملزبائنها، وتتضمن المرونة مرونة المنتج وتعني بالقدرة على مواكبة التغيرات في 

 .(378: 2016قدرة المنظمة على الاستجابة للتغير في مستويات الطلب)مجذاب،
 

 بعد السرعة والتسليم 
 

تقييم  شغيلية التي من شأنهايقصد بها تقديم المنتج أو الخدمة للعملاء واستلام المواد من الموردين بالوقت المحدد لتنفيذ العمليات الت

 (. Hazier and Render,2011: 174الأداء التشغيلي للعمليات داخل المنظمة )
 

. وأشار )خليل (21: 2014وعرفت السرعة والتسليم بأنها أقصر وقت لإنتاج سلع وأسرع وقت لتقديمها إلى المنتفعين )الزيادات،

ا على المواد فيذ عملياتها وانشطتها بوقت قياسي بحصوله( الى السرعة والتسليم بأنها قدرة المنظمة على تن188: 2016وآخرون،

 الأولية بالوقت المحدد وتنفيذ أنشطتها الإنتاجية بسرعة وتوزيع تلك المنتجات للزبائن باسرعة المطلوبة.
 

 بعد الابتكار 
 

لطموحات هي والحاجات وا يمثل بعد لاإبتكار إحدى الضرورات الأساسية في إدارة الأعمال والمنظمات إذ إن الوقت في تصاعد 

ينية التقليدية لإن الأخرى في نمو وتسارع فلا يعد كافياً أو مرضياً أداء الأعمال في المنظمات على اختلاف أنواعها بالطرق الروت

لإبداع كن تعريف االأستمرار بها يؤدي إلى التوقف وهو بالتالي تراجع عن الركب المتسارع في المضي إلى الأمام أو الفشل، لذا يم

تركيب الأنماط  بأنة إفكار تتصف بكونها جيدة ومفيدة ومتصلة بحل المشكلات أو تطوير اساليب أو أهداف أو تعميق رؤية أو إعادة

دة أو سلوك جديد في السلوكيات الإدارية في اشكال متميزة ومتطورة يدفع المنظمة إلى الأمام، كما ان الإبداع هو تبني فكرة جدي

 (.262 :2013أو سوقها أو بيئتها العامة وتعد المنظمة التي تقدم منتج جديد بأنها مبدعة)بسام وقاسم، لصناعة المنظمة
 

 الجانب الميداني :المحور الثالث
 

 ومسوغات أختيارها  بحثأولاً: وصف مجتمع ال
 

ى تلك التوصيات وبناءاً عل اسة،يعد تحديد مجتمع الدراسة من المحاور المهمة التي تسهم أسهاماَ مباشرا في نجاح أو فشل الدر

شاملة، استراتيجية التي جاء بها بورتر، حصرت الاستراتيجيات التنافسية في ثلاثة استراتيجيات وهي: استراتيجية قيادة التكلفة ال

 سة الحاليةلدرابأعتباره المصدر الأساسي للحصول على البيانات الخاصة بالدراسة، ويتمثل مجتمع ا التركيز، استراتيجية التميز

ت في الجامعات ( جامعات، واختبرت الدراسة فرضياتها على اعضاء مجالس الكليا9بالجامعات الخاصة في مدينة اربيل وبلغ عددها )

 لية:( عضواَ ويعود اسباب اختيار هذا الميدان مجالا للدراسة للمسوغات التا62الخاصة في مدينة اربيل وبلغ عددهم )
 

 امعات الخاصة برعاية وزارة التعليم العالي والبحث العلمي. التطور الذي حققته الج .1

 النهج المتميز للجامعات الخاصه واستمراريتها في التحديث والتطوير للخدمات التعليمية. .2

ي المال الاستراتيج المنافسه الشديده بين الجامعات الخاصه وتزايدها في الناحيه الكميه والنوعيه والتي تستوجب اعتماد على رأس .3

 من اجل تحقق الميزة التنافسية وزياده قدرتها على البقاء والاستمرار والديمومة.

جي التي تلعب دورا حاجة الجامعات الخاصة الى تحقيق الميزة التنافسية في انشطتها وعملياتها اليوميه الى رأس المال الاستراتي .4

 مل.مسح وتقييم التغيرات التي تحدث في سوق العفي تحديد احتياجات الزبائن واشباع حاجاتهم والالتزام بمراقبة و

 ملائمه متغيرات الدراسه مع طبيعة عمل الجامعات والقطاع التعليمي.  .5

 امكانيه اختبار فرضيات الدراسه في الجامعات الخاصه في مدينه اربيل .6
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 ثانياً: وصف عينة الدراسة
 

يث قام الباحث ضاء مجالس الكليات في جامعات عينة الدراسة، ح( جامعات، فيما تمثل المستجيبين باع5تمثلت عينة الدراسة بـ)

تجابة بلغت ( استمارة وكانت جميعها صالحة للتحليل أي ان نسبة الاس62( استمارة استبيان عليهم. وتم استعادة )65بتوزيع )

(95.38.)% 
 

  ثالثاً: وصف خصائص الأفراد المستجيبين
 

 نس:توزيع الأفراد المستجيبين على وفق الج .1
 

شير الى ، مما ي(22.6%)، أما نسبة الاناث هي (77.4%)في الجامعات المبحوثة هي  الذكور( إلى أن نسبة 2يشير الجدول )

 في مدينة اربيل.المناصب والمسؤوليات الادارية في الجامعات الخاصة  اغلبية الذكور يشغلون
 

 ( توزيع الأفراد المستجيبين على وفق الجنس2الجدول )

 النسبة% العدد الفئة

 77.4 48 ذكور

 22.6 14 اناث

 100 62 المجموع
 

 على وفق نتائج التحليل الاحصائي ينالمصدر: إعداد الباحث 
 

 لأفراد المستجيبين على وفق العمرتوزيع ا .2
 

 – 31لعمرية )اة ( توزيع المستجيبين على وفق سمة العمر، اذ تبين ان اعلى نسبة من الأفراد كانت من بين الفئ3يوضح الجدول)

 50 – 41مرية )(، ثم جاءت الفئة العسنة فأكثر 51%( للفئة العمرية )32.3%(، وتلتها نسبة )40.3سنة( والتي بلغت نسبتهم ) 40

%(. مما يدل 11.3( وبنسبة بلغت )نةس 30 – 21%(، وجاءت بالمرتبة الاخيرة الفئة العمرية )16.1سنة( بالمرتبة الثالثة بالنسبة )

لجسمانية المؤهلة للعمل في الجامعات المبحوثة هم من الفئة العمرية الشبابية والتي تمتلك القدرات الذهنية وا الاعضاءان غالبية على 

 وبمستويات عالية ولاوقات طويلة في الجامعات الخاصة.
 

 ( توزيع الأفراد المستجيبين على وفق العمر3الجدول )

 النسبة% العدد الفئة

 11.3 7 سنة 30 – 21

 40.3 25 سنة 40 – 31

 16.1 10 سنة 50 – 41

 32.3 20 سنة فأكثر 51

 100 62 المجموع
  

 على وفق نتائج التحليل الاحصائي ينالمصدر: إعداد الباحث
 

 تجيبين على وفق التحصيل الدراسيتوزيع الأفراد المس .3
 

جيبين هم من لتحصيل الدراسي بأن غالبية الأفراد المست( ان توزيع المستجيبين حسب سمة ا4يتبين من المعلومات في الجدول)

لين على %( في حين جاءت نسبة الحاص59.7الذين يمتلكون مؤهلات اكاديمية ومن حملة شهادة الماجستير والتي بلغت نسبتهم)

امعية التي تنص يمات الج%(. مما يدل على التطبيقات الصحيحة للتعل40.3شهادة الدکتوراه في المرتبة الاخيرە حيث بلغت نسبتهم )

 ستير بمهام اعضاء مجالس الكليات.على تكليف حملة شهادة الدكتوراه والماج
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 توزيع الأفراد المستجيبين على وفق التحصيل الدراسي 4) الجدول )

 النسبة% العدد الفئة

 40.3 25 دكتوراه

 59.7 37 ماجستير

 100 62 المجموع
 

 وفق نتائج التحليل الاحصائيعلى  ينالمصدر: إعداد الباحث 
 

 وفق عدد سنوات الخدمة الإجماليةتوزيع الأفراد المستجيبين على  .4
 

سنة( والتي  10 – 6أن النسبة الكبرى من الأفراد المستجيبين لديهم خدمة إجمالية في مجال الوظيفي تقع بين ) (5)يوضح الجدول 

سنوات  5ة )%(، ثم جاءت الأفراد الذين لهم خدم24.2حيث بلغت نسبة )سنة فأكثر(،  21%(، ثم تلتها فئة )41.9شكلت نسبتهم )

 %(، وتأتي بالمرتبة الأخيرة6.5سنة( اذ بلغت نسبتهم ) 20 – 16، وبالمرتبة قبل الاخيرة جاءت فئة )(22.6%)إذ بلغت  فما دون(

ات الوظيفية لدى اكثرية اعضاء مجالس الخبر(. مما يدل على تراكم سنة 15 – 11الافراد الذين لهم خدمة ) (4.8%)بنسبة بلغت  و

  الكليات في الجامعات المبحوثة.
 

 توزيع الأفراد المستجيبين على وفق عدد سنوات الخدمة الإجمالية 5) الجدول )
 

 النسبة% العدد الفئة

 22.6 14 سنوات فما دون 5

 41.9 26 سنة 10 – 6

 4.8 3 سنة 15 – 11

 6.5 4 سنة 20 – 16

 24.2 15 أكثرسنة ف 21

 100 62 المجموع
 

 على وفق نتائج التحليل الاحصائي. ينالمصدر: إعداد الباحث
 

 سنوات الخدمة في القطاع التعليميتوزيع الأفراد المستجيبين على وفق عدد  .ب
 

ثر( والتي شكلت فأك سنة 6أن النسبة الكبرى من الأفراد المستجيبين لديهم خدمة في القطاع التعليمي تقع بين ) (6)يوضح الجدول 

فئة لل (17.7%)، وتأتي بالمرتبة الأخيرة وبنسبة بلغت (21%)سنة(، حيث بلغت نسبتهم  5 – 3%(، ثم تلتها فئة )61.3نسبتهم )

 )سنتان فما دون(. 
 

 ( توزيع الأفراد المستجيبين على وفق عدد سنوات الخدمة في القطاع التعليمي6الجدول )

 النسبة% العدد الفئة

 17.7 11 تان فما دونسن

 21 13 سنة 5 – 3

 61.3 38 سنة فأكثر 6

 100 62 المجموع
 

 على وفق نتائج التحليل الاحصائي. ينالمصدر: إعداد الباحث
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 وصف متغيرات الدراسة رابعا: 
 

 وصف متغير رأس المال الاستراتيجيأولاً: 
 

 وصف بعد الالتزام الاستراتيجي .1
 

 X5العبارات ) إلى التوزيعات التكرارية والأوساط الحسابية والأنحرافات المعيارية للإجابات تجاه( 7تشير معطيات الجدول )

– X1ت جيدة، إذ تشير النسب ( والخاصة بوصف آراء المستجيبين تجاه بعُد الالتزام الاستراتيجي، والتي تميل إلى الاتفاق وبمستويا

%( غير 8.39المستجيبين متفقون على مضمون هذه العبارات مقابل نسبة ) %( من الأفراد78.71وبحسب المؤشر الكلي إلى أن )

طي دلالة (. مما يع0.952( وانحراف معياري )4.07%(، وجاء هذا بوسط حسابي )81.35) تجابةمتفقين مع ذلك، وبلغ نسبة الاس

 يات جيدة. أولية على توافر الالتزام الاستراتيجي الواضحة لدى الجامعات الخاصة المبحوثة وبمستو
 

(، 4.21غ )%(، وبوسط حسابي بل84.19والتي بلغت ) (X2)هي للعبارة  وكانت أعلى نسبة اتفاق على مستوى عبارات هذا البعد

 .لكافة الامكانيات الذهنية نحو تحقيق الاهداف الاستراتيجية للكلية اعضاء مجالس الكلياتتوجيه  والتي تنص على
 

%(، وبوسط 78.71والتي بلغت ) (X3)ى مستوى عبارات بعد الالتزام الاستراتيجي كان للعبارة عل استجابةفي حين أن أقل نسبة 

 .مجالس الكليات بصحة وسلامة استراتيجية الكلية ايمان اعضاء(، والتي تنص على 94.3حسابي بلغ )
 

 وصف بعد الالتزام الاستراتيجي (7)الجدول 

ت
العبارا

 تفق بشدةلا ا لا اتفق محاييد اتفق اتفق بشدة 

ط 
س

و
ال

ي 
ساب

ح
ال

ف  
حرا

لان
ا

 

ي
المعيار

نسبة  

 الاستجابة

)%( 

5 4 3 2 1 

 % ت % ت % ت % ت % ت

X1 27 43.55 23 37.10 7 11.29 4 6.45 1 1.61 4.15 0.973 82.90 

X2 31 50.00 18 29.03 8 12.90 5 8.06 0 0.00 4.21 0.960 84.19 

X3 17 27.42 29 46.77 12 19.35 3 4.84 1 1.61 3.94 0.903 78.71 

X4 19 30.65 30 48.39 7 11.29 5 8.06 1 1.61 3.98 0.949 79.68 

X5 23 37.10 27 43.55 6 9.68 5 8.06 1 1.61 4.06 0.973 81.29 

 المعدل 
37.74 40.97 

12.90 
7.10 1.29 

4.07 0.952 81.35 
78.71 8.39 

 

  N= 62 ئج التحليل الاحصائيالمصدر: إعداد الباحث على وفق نتا
 

 صف بعد دعم تنفيذ الاستراتيجيةو 2.
 

 –X10العبارات ) إلى التوزيعات التكرارية والأوساط الحسابية والأنحرافات المعيارية للإجابات تجاه (8تشير معطيات الجدول )

X6ذ تشير النسب إ ،لى الاتفاق بمستويات جيدة( والخاصة بوصف آراء المستجيبين تجاه بعد دعم تنفيذ الاستراتيجية والتي تميل إ

تفقين م%( غير 11.94%( من المستجيبين متفقون على مضمون هذه العبارات مقابل نسبة )66.13وبحسب المؤشر الكلي إلى أن )

(. 0.958( وانحراف معياري )3.70%(، وجاء ذلك بوسط حسابي )74.06مع مضمون عبارات هذا البعد، وبلغت نسبة الاستجابة )

 ويات جيدة. وهذا يمثل نتيجة أولية على توافر مؤشرات بعد )دعم تنفيذ الاستراتيجية( لدى الجامعات الخاصة المبحوثة وبمست
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 وصف بعد دعم تنفيذ الاستراتيجية (8)الجدول 

ت
العبارا

 لا اتفق بشدة لا اتفق محاييد اتفق اتفق بشدة 

ط 
س

و
ال

ي 
ساب

ح
ال

ف  
حرا

لان
ا

 

ي
المعيار

نسبة  

 ستجابةالا

)%( 

5 4 3 2 1 

 % ت % ت % ت % ت % ت

X6 10 16.13 28 45.16 15 24.19 8 12.90 1 1.61 3.61 0.964 72.26 

X7 9 14.52 32 51.61 13 20.97 6 9.68 2 3.23 3.65 0.960 72.90 

X8 8 12.90 29 46.77 19 30.65 6 9.68 0 0.00 3.63 0.834 72.58 

X9 11 17.74 30 48.39 12 19.35 8 12.90 1 1.61 3.68 0.971 73.55 

X10 20 32.26 28 45.16 9 14.52 1 1.61 4 6.45 3.95 1.062 79.03 

 المعدل 
18.71 47.42 

21.94 
9.35 2.58 

3.70 0.958 74.06 
66.13 11.94 

 

  N= 62 المصدر: إعداد الباحث على وفق نتائج التحليل الاحصائي
 

ت والتي بلغ (X10)زئي فقد كانت أعلى نسبة استبانة على مستوى عبارات هذا البعد هي للعبارة وبحسب المؤشر الج 

لين على تنفيذ لتشجيع العامتبني اعضاء مجالس الكليات لنمط قيادي فعال الى (، والتي تشير 3.95%(، وبوسط حسابي بلغ )79.03)

%(، 72.26ي بلغت )والت (X6)ات بعد دعم تنفيذ الاستراتيجية هي للعبارة في حين أن أقل نسبة اتفاق على مستوى عبار الاستراتيجية.

 .توفر الموارد البشرية الكفوءة والمؤهلة لتنفيذ استراتيجية الكليات(، والتي تنص على 3.61وبوسط حسابي بلغ )
 

 ف بعد فعالية تنفيذ الاستراتيجيةوص .3
 

 X15العبارات ) وساط الحسابية والأنحرافات المعيارية للإجابات تجاه( إلى التوزيعات التكرارية والأ9تشير معطيات الجدول )

- X11إذ تشير ،ستويات جيدة( والخاصة بوصف آراء المستجيبين تجاه بعد فعالية تنفيذ الاستراتيجية والتي تميل إلى الاتفاق وبم

ير غ%( 10ه العبارات مقابل نسبة )%( من المستجيبين متفقون على مضمون هذ73.55النسب وبحسب المؤشر الكلي إلى أن )

اري ( وانحراف معي3.95%(، وجاء ذلك بوسط حسابي )78.90)ستجابة متفقين مع مضمون عبارات هذا البعد، وبلغ نسبة الا

لمبحوثة ا(. وهذا يمثل نتيجة أولية على توافر مؤشرات وصف بعد فعالية تنفيذ الاستراتيجية لدى الجامعات الخاصة 1.006)

، وبوسط %(82.90والتي بلغت ) (X15)وكانت أعلى نسبة استجابة على مستوى عبارات هذا البعد هي للعبارة  ات جيدة.وبمستوي

مهارات العاملين في (، والتي تشير إلى الأيمان بان التنفيذ الفعال للاستراتيجية تعود بدرجة اساسية الى قدرات و4.15حسابي بلغ )

 .الكلية
 

 ة تنفيذ الاستراتيجيةف بعد فعاليوص 9)  (الجدول
 

ت
العبارا

 لا اتفق بشدة لا اتفق محاييد اتفق اتفق بشدة 

ط 
س

و
ال

ي 
ساب

ح
ال

ف  
حرا

لان
ا

 

ي
المعيار

 

نسبة 

 الاستجابة

)%( 
5 4 3 2 1 

 % ت % ت % ت % ت % ت

X11 15 24.19 21 33.87 16 25.81 9 14.52 1 1.61 3.65 1.057 72.90 

X12 19 30.65 31 50.00 6 9.68 5 8.06 1 1.61 4.00 0.941 80.00 

X13 21 33.87 26 41.94 8 12.90 4 6.45 3 4.84 3.94 1.084 78.71 

X14 22 35.48 24 38.71 12 19.35 2 3.23 2 3.23 4.00 0.992 80.00 

X15 27 43.55 22 35.48 9 14.52 3 4.84 1 1.61 4.15 0.956 82.90 

 المعدل 
33.55 40.00 

16.45 
7.42 2.58 

3.95 1.006 78.90 
73.55 10.00 

 

  N= 62 المصدر: إعداد الباحث على وفق نتائج التحليل الاحصائي
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%(، وبوسط 72.90والتي بلغت ) (X11)على مستوى عبارات فعالية تنفيذ الاستراتيجية فهي للعبارة  ستجابةفي حين أن أقل نسبة ا

 ية لاساليب متميزة لتنفيذ الاستراتيجية لا يمكن تقليدها من قبل الكليات المتنافسة.(، والتي تنص على تبني الكل3.65حسابي بلغ )
 

 التعلم التنظيميوصف بعد  .4
 

 X20ه العبارات )( إلى التوزيعات التكرارية والأوساط الحسابية والأنحرافات المعيارية للإجابات تجا10تشير معطيات الجدول )

- X16يدة،إذ تشير النسب ( والتي تميل إلى الاتفاق وبمستويات جالتعلم التنظيمين تجاه بعد )( والخاصة بوصف آراء المستجيبي

قين مع %( غير متف4.19%( من المستجيبين متفقون على مضمون هذه العبارات مقابل نسبة )80وبحسب المؤشر الكلي إلى أن )

. وهذا (0.795( وانحراف معياري )4.03ط حسابي )%(، وجاء ذلك بوس80.65) ستجابةمضمون عبارات هذا البعد، وبلغ نسبة الا

 ة.( لدى الجامعات الخاصة المبحوثة وبمستويات جيدالتعلم التنظيمييمثل نتيجة أولية على توافر مؤشرات وصف بعد )
 

بلغ  %(، وبوسط حسابي83.87والتي بلغت ) (X18)على مستوى عبارات هذا البعد هي للعبارة  ستجابةوكانت أعلى نسبة ا

 ة لدى العاملين.على تحسين انشطتها من خلال الخبرات المعرفية المتراكم الكلياتأعضاء مجالس (، والتي تشير إلى تركيز 4.19)
 

%(، وبوسط 77.74والتي بلغت ) (X19)في حين أن أقل نسبة اتفاق على مستوى عبارات فعالية تنفيذ الاستراتيجية فهي للعبارة 

ات نص على التاكيد على تحقيق الاستباقية من خلال توظيف واستثمار مخرجات نظم المعلوم(، والتي ت3.89حسابي بلغ )

 الاستراتيجية.
 

 وصف بعد التعلم التنظيمي 10)  (الجدول

ت
العبارا

 لا اتفق بشدة لا اتفق محاييد اتفق اتفق بشدة 

ط 
س

و
ال

ي 
ساب

ح
ال

ف  
حرا

لان
ا

 

ي
المعيار

نسبة  

 ستجابةالأ

)%( 

5 4 3 2 1 

 % ت % ت % ت % ت % ت

X16 16 25.81 32 51.61 11 17.74 3 4.84 0 0.00 3.98 0.799 79.68 

X17 19 30.65 33 53.23 8 12.90 2 3.23 0 0.00 4.11 0.749 82.26 

X18 21 33.87 34 54.84 5 8.06 2 3.23 0 0.00 4.19 0.721 83.87 

X19 13 20.97 32 51.61 15 24.19 1 1.61 1 1.61 3.89 0.812 77.74 

X20 18 29.03 30 48.39 10 16.13 3 4.84 1 1.61 3.98 0.896 79.68 

 المعدل 
28.06 51.94 

15.81 
3.55 0.65 

4.03 0.795 80.65 
80.00 4.19 

 

  N= 62 المصدر: إعداد الباحث على وفق نتائج التحليل الاحصائي
 

 ياَ: وصف متغير الميزة التنافسيةثان
 

لتكلفة، والجودة، االحالي وصفاً لآراء المستجيبين تجاه متغير الميزة التنافسية وبحسب أبعاده المتمثلة بكل من يمثل المحور 

 والمرونة، والسرعة والتسليم، والابداع والابتكار وعلى وفق الآتي:
 

 وصف بعد التكلفة .1
 

ية للإجابات اط الحسابية والأنحرافات المعيارإلى التوزيعات التكرارية والأوس (11)تشير إجابات المستجيبين في الجدول 

لاتفاق ا( والخاصة بوصف آراء المستجيبين تجاه وصف بعد التكلفة والتي تميل إلى Y5 - Y1الخاصة بمضمون العبارات )

 ن هذه%( من الأفراد المستجيبين متفقون على مضمو69.03وبمستويات جيدة، إذ تشير النسب وبحسب المؤشر الكلي إلى أن )

( 3.86) %(، وجاء ذلك بوسط حسابي77.23) الاستجابة %( غير متفقين مع هذا البعد، وبلغ نسبة6.45العبارات مقابل نسبة )

ة المبحوثة (. وهذا يعطي مؤشراً على اتفاق المستجيبين على توافر بعد التكلفة لدى الجامعات الخاص0.868وانحراف معياري )

 وبمستويات جيدة.
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(، مما يدل 4.00%(، وبوسط حسابي بلغ )80بالنسبة ) (Y3) على مستوى عبارات هذا البعد هي للعبارة ستجابةا وكانت أعلى نسبة

 .الكلية لتطوير المهارات في مجال العمليات للكوادر الادارية والفنيةأعضاء مجالس مراعاة على 
 

 وصف بعد التكلفة 11)  (الجدول

ت
العبارا

  اتفق بشدةلا لا اتفق محاييد اتفق اتفق بشدة 

ط 
س

و
ال

ي 
ساب

ح
ال

ف  
حرا

لان
ا

 

ي
المعيار

نسبة  

 ستجابةالأ

)%( 

5 4 3 2 1 

 % ت % ت % ت % ت % ت

Y1 16 25.81 26 41.94 14 22.58 4 6.45 2 3.23 3.81 1.006 76.13 

Y2 12 19.35 33 53.23 15 24.19 2 3.23 0 0.00 3.89 0.749 77.74 

Y3 18 29.03 29 46.77 12 19.35 3 4.84 0 0.00 4.00 0.830 80.00 

Y4 19 30.65 22 35.48 17 27.42 4 6.45 0 0.00 3.90 0.918 78.06 

Y5 10 16.13 29 46.77 18 29.03 5 8.06 0 0.00 3.71 0.837 74.19 

 المعدل 
24.19 44.84 

24.52 
5.81 0.65 

3.86 0.868 77.23 
69.03 6.45 

 

  N= 62 وفق نتائج التحليل الاحصائي المصدر: إعداد الباحث على
 

لغ %(، وبوسط حسابي ب74.19والتي بلغت )(Y5) في حين أن أقل نسبة اتفاق على مستوى عبارات هذا البعد هي للمؤشر

 .تتبني الكلية لاستراتيجية التكلفة باستثمار راس مال عالي بشكل مستمر(، والتي تشير إلى 3.71)
 

 وصف بعد الجودة .2
 

اصة بمضمون ( إلى التوزيعات التكرارية والأوساط الحسابية والأنحرافات المعيارية للإجابات الخ12ت الجدول )تشير معطيا

إذ  ،تفاق وبمستويات جيدة( والخاصة بوصف آراء المستجيبين تجاه وصف بعد الجودة والتي تميل إلى الاY10 – Y6العبارات )

ل نسبة ( من الأفراد المستجيبين متفقون على مضمون هذه العبارات مقاب%68.71تشير النسب وبحسب المؤشر الكلي إلى أن )

انحراف و( 3.80وجاء ذلك بوسط حسابي ) %(،76.06) ستجابة%( غير متفقين مع مضمون عبارات هذا البعد، وبلغ نسبة الا9.35)

 دة.عد الجودة وبمستويات جي(. وهذا يشير إلى أن الجامعات الخاصة المبحوثة تميل إلى التركيز على ب0.927معياري )
 

(، 3.94%(، وبوسط حسابي )78.71والتي بلغت )(Y7) على مستوى عبارات هذا البعد هي للعبارة ستجابةوكانت أعلى نسبة ا

 وهذا يشير إلى قيام الكلية بتقييم الجودة من اجل تحسينها باستمرار.
 

بي بلغت %(، وبوسط حسا72.26والتي بلغت )(Y10) للعبارة على مستوى عبارات هذا البعد هي ستجابةفي حين أن أقل نسبة ا

 ات.(، والتي تشير الى اعتماد الكلية نظام السيطرة النوعية للتحقق من جودة الخدم0.998( وبانحراف معياري )3.61)
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 وصف بعد الجودة  (12)الجدول

ت
العبارا

 لا اتفق بشدة لا اتفق محاييد اتفق اتفق بشدة 

ط 
س

و
ال

ي 
ساب

ح
ال

 

 نحراف الا

 المعياري

نسبة 

 ستجابةالأ

)%( 

5 4 3 2 1 

 % ت % ت % ت % ت % ت

Y6 14 22.58 30 48.39 12 19.35 5 8.06 1 1.61 3.82 0.933 76.45 

Y7 17 27.42 29 46.77 12 19.35 3 4.84 1 1.61 3.94 0.903 78.71 

Y8 14 22.58 29 46.77 16 25.81 3 4.84 0 0.00 3.87 0.820 77.42 

Y9 13 20.97 31 50.00 11 17.74 5 8.06 2 3.23 3.77 0.982 75.48 

Y10 12 19.35 24 38.71 17 27.42 8 12.90 1 1.61 3.61 0.998 72.26 

 المعدل 
22.58 46.13 

21.94 
7.74 1.61 

3.80 0.927 76.06 
68.71 9.35 

 

 N= 62 المصدر: إعداد الباحث على وفق نتائج التحليل الاحصائي
  

 وصف بعد المرونة .3
 

اصة بمضمون ( إلى التوزيعات التكرارية والأوساط الحسابية والأنحرافات المعيارية للإجابات الخ13تشير معطيات الجدول )

ى الاتفاق وبمستويات جيدة، إذ ( والخاصة بوصف آراء المستجيبين تجاه وصف بعد المرونة والتي تميل إلY15 – Y11العبارات )

ل نسبة %( من الأفراد المستجيبين متفقون على مضمون هذه العبارات مقاب67.42النسب وبحسب المؤشر الكلي إلى أن )تشير 

وانحراف  (3.79%(، وجاء ذلك بوسط حسابي )75.81) ستجابة%( غير متفقين مع مضمون عبارات هذا البعد، وبلغ نسبة الا6.13)

 الخاصة المبحوثة تميل إلى المرونة وبمستويات جيدة. (. وهذا يدلل على أن الجامعات0.861معياري )
 

(، 3.89)%(، وبوسط حسابي 77.74والتي بلغت )(Y14) على مستوى عبارات هذا البعد هي للعبارة ستجابةوكانت أعلى نسبة ا

 وهذا يشير إلى امتلاك الكلية لقدرات تمكنها من فتح اقسام علمية جديدة.
 

بي بلغت %(، وبوسط حسا73.23والتي بلغت )(Y15) لى مستوى عبارات هذا البعد هي للعبارةع استجابةفي حين أن أقل نسبة 

 .تقديم الكلية لعروض على الخدمات الاستثمارية الحالية(، والتي تشير الى 0.767( وبانحراف معياري )3.66)
 

 وصف بعد المرونة (13)  الجدول

 العبارات

 دةلا اتفق بش لا اتفق محاييد اتفق اتفق بشدة
 الوسط 

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري

نسبة 

 الأستجابة

)%( 

5 4 3 2 1 

 % ت % ت % ت % ت % ت

Y11 14 22.58 31 50.00 13 20.97 2 3.23 2 3.23 3.85 0.921 77.10 

Y12 13 20.97 31 50.00 14 22.58 3 4.84 1 1.61 3.84 0.872 76.77 

Y13 11 17.74 27 43.55 20 32.26 3 4.84 1 1.61 3.71 0.876 74.19 

Y14 14 22.58 32 51.61 12 19.35 3 4.84 1 1.61 3.89 0.870 77.74 

Y15 8 12.90 28 45.16 23 37.10 3 4.84 0 0.00 3.66 0.767 73.23 

 المعدل 
19.35 48.06 

26.45 
4.52 1.61 

3.79 0.861 75.81 
67.42 6.13 

 

 N= 62 نتائج التحليل الاحصائيالمصدر: إعداد الباحث على وفق 
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 التسليموصف بعد السرعة و .4
 

ة للإجابات الخاصة إلى التوزيعات التكرارية والأوساط الحسابية والأنحرافات المعياري (14)تشير إجابات المستجيبين في الجدول 

لى الاتفاق إيم والتي تميل ( والخاصة بوصف آراء المستجيبين تجاه وصف بعد السرعة والتسلY20 - Y16بمضمون العبارات )

ذه العبارات %( من الأفراد المستجيبين متفقون على مضمون ه70وبمستويات جيدة، إذ تشير النسب وبحسب المؤشر الكلي إلى أن )

نحراف ( وا3.86%(، وجاء ذلك بوسط حسابي )77.29) ستجابة%( غير متفقين مع هذا البعد، وبلغ نسبة الا7.10مقابل نسبة )

ة المبحوثة (. وهذا يعطي مؤشراً على اتفاق المستجيبين على توافر بعد السرعة والتسليم لدى الجامعات الخاص0.891)معياري 

 وبمستويات جيدة.
 

(، 3.97غ )%(، وبوسط حسابي بل79.35بالنسبة ) (Y20) على مستوى عبارات هذا البعد هي للعبارة ستجابةوكانت أعلى نسبة ا

 .اساليب توصيل خدماتها تحسن الكليةمما يدل على 
 

 وصف بعد السرعة والتسليم (14)  الجدول

ت
العبارا

 لا اتفق بشدة لا اتفق محاييد اتفق اتفق بشدة 

ط 
س

و
ال

ي 
ساب

ح
ال

ف  
حرا

لان
ا

 

ي
المعيار

نسبة  

 ستجابةالأ

)%( 

5 4 3 2 1 

 % ت % ت % ت % ت % ت

Y16 13 20.97 29 46.77 16 25.81 4 6.45 0 0.00 3.82 0.840 76.45 

Y17 16 25.81 29 46.77 12 19.35 4 6.45 1 1.61 3.89 0.925 77.74 

Y18 11 17.74 31 50.00 16 25.81 4 6.45 0 0.00 3.79 0.813 75.81 

Y19 15 24.19 28 45.16 14 22.58 5 8.06 0 0.00 3.85 0.884 77.10 

Y20 21 33.87 24 38.71 13 20.97 2 3.23 2 3.23 3.97 0.991 79.35 

 المعدل 
24.52 45.48 

22.90 
6.13 0.97 

3.86 0.891 77.29 
70.00 7.10 

 

  N= 62 المصدر: إعداد الباحث على وفق نتائج التحليل الاحصائي
 

ي بلغ %(، وبوسط حساب75.81والتي بلغت )(Y18) على مستوى عبارات هذا البعد هي للمؤشر ستجابةفي حين أن أقل نسبة ا

 .تلبية الكلية لطلبات الزبائن الطارئةلتي تشير إلى (، وا3.79)
 

 وصف بعد الابتكار:  .5
 

ة للإجابات الخاصة إلى التوزيعات التكرارية والأوساط الحسابية والأنحرافات المعياري (15)تشير إجابات المستجيبين في الجدول 

ل إلى الاتفاق عد الابداع والابتكار والتي تمي( والخاصة بوصف آراء المستجيبين تجاه وصف بY25 - Y21بمضمون العبارات )

ن هذه %( من الأفراد المستجيبين متفقون على مضمو72.26وبمستويات جيدة، إذ تشير النسب وبحسب المؤشر الكلي إلى أن )

( 3.85) %(، وجاء ذلك بوسط حسابي77.03) ستجابة%( غير متفقين مع هذا البعد، وبلغ نسبة الا8.71العبارات مقابل نسبة )

معات الخاصة (. وهذا يعطي مؤشراً على اتفاق المستجيبين على توافر بعد الابداع والابتكار لدى الجا0.891وانحراف معياري )

 المبحوثة وبمستويات جيدة.
 

(، 3.98غ )%(، وبوسط حسابي بل79.68بالنسبة ) (Y21) على مستوى عبارات هذا البعد هي للعبارة ستجابةوكانت أعلى نسبة ا

 .مراعاة الكلية لتحفيز الابتكار والعصف الفكري لدى العاملينمما يدل على 
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 وصف بعد الابتكار  (15)الجدول 

ت
العبارا

 لا اتفق بشدة لا اتفق محاييد اتفق اتفق بشدة 

ط 
س

و
ال

ي 
ساب

ح
ال

ف  
حرا

لان
ا

 

ي
المعيار

نسبة  

 لاستجابةا

)%( 

5 4 3 2 1 

 % ت % ت % ت % ت % ت

Y21 15 24.19 34 54.84 10 16.13 3 4.84 0 0.00 3.98 0.779 79.68 

Y22 14 22.58 34 54.84 11 17.74 3 4.84 0 0.00 3.95 0.777 79.03 

Y23 8 12.90 32 51.61 16 25.81 6 9.68 0 0.00 3.68 0.825 73.55 

Y24 14 22.58 28 45.16 12 19.35 7 11.29 1 1.61 3.76 0.987 75.16 

Y25 20 32.26 25 40.32 10 16.13 4 6.45 3 4.84 3.89 1.088 77.74 

 المعدل 
22.90 49.35 

19.03 
7.42 1.29 

3.85 0.891 77.03 
72.26 8.71 

 

  N= 62 المصدر: إعداد الباحث على وفق نتائج التحليل الاحصائي
 

ي بلغ %(، وبوسط حساب73.55تي بلغت )وال(Y23) على مستوى عبارات هذا البعد هي للمؤشر ستجابةفي حين أن أقل نسبة ا

 .تبني الكلية روح المغامرة في رغباتها للوصول الى الهدف(، والتي تشير إلى 3.68)
 

 اختبار أنموذج الدراسة وفرضياتها
 

 أولاً: اختبار فرضية العلاقات
 

 العلاقة حسب المؤشر الكلي .1
 

رتباط معنوية ( وجود علاقة ا3.18ر الكلي الموضحة في الجدول )بينت نتائج تحليل الارتباط بين متغيري الدراسة وحسب المؤش

لمال الاستراتيجي اوموجبة بين تلك المتغيرات وعلى مستوى المؤشر وبمستويات عالية، إذ بلغت قيمة معامل الارتباط بين متغير رأس 

ين المتغيرين مما بلنتيجة أن هنالك تلازماً (، إذ تؤكد هذه ا0.01( وعند مستوى معنوية )**0.720ومتغير الميزة التنافسية قيمة )

لميزة التنافسية ا تحقيقيمكن معه الاستنتاج بأن زيادة اعتماد الجامعات الخاصة المبحوثة على رأس المال الاستراتيجي يؤدي إلى 

 لديها. 
 

 العلاقة حسب المؤشر الجزئي .2
 

لمؤشر الجزئي ستوى أبعاد كل منها منفردة ومجتمعة وبحسب امن اجل فهم أوسع لعلاقات الارتباط بين متغيرات الدراسة وعلى م

تيجي وأبعاد متغير تشير إلى وجود علاقات ارتباط معنوية وموجبة بين أبعاد متغير رأس المال الاسترا (16) فأن النتائج في الجدول

فة والتي بلغت قيمة كلتوبعد ال تيجيالاسترا الميزة التنافسية منفردة ومجتمعة، إذ كانت أقوى علاقة ارتباط منفردة بين بعد الالتزام

التعلم ين بعد (، في حين أن أقل علاقة ارتباط معنوية منفردة فكانت ب0.01( وبمستوى معنوية )**0.663المعامل لهذه العلاقة )

عد من أبعاد كل ب (. أما علاقات الارتباط بين0.01( وبمستوى معنوية )**0.399وبعد السرعة والتسليم وبقيمة بلغت ) التنظيمي

تيجية ومتغير الميزة رأس المال الاستراتيجي وبين متغير الميزة التنافسية فقد كانت أقوى هذه العلاقات بين بعد دعم تنفيذ الاسترا

ر التنظيمي ومتغي (، في حين أن أقل ارتباط معنوية فكانت بين بعد التعلم0.01( وبمستوى معنوية )**0.662التنافسية والتي بلغت )

ط حسب المؤشرين (. وبذلك فأن هذه النتائج تدعم تحليل الارتبا0.01( وبمستوى معنوية )**0.583الميزة التنافسية وبقيمة بلغت )

ذلك الجامعات في  الكلي والعام، وأنه كلما زاد توجه الجامعات الخاصة المبحوثة على استخدام أبعاد رأس المال الاستراتيجي ساعد

 .فسيةالميزة التناتحقيق 
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 علاقات الارتباط بين متغيرات الدراسة منفردة ومجتمعة (16) الجدول
 

  المتغير المعتمد

 

 المتغير المستقل

 (Y)الميزة التنافسية 
المؤشر 

 المرونة الجودة التكلفة الكلي
السرعة 

 والتسليم

الابداع 

 والابتكار

 

رأس المال 

الاستراتيجي 

(X) 

الالتزام 

 الاستراتيجي
.0663** .0567** .0462** .0490** .0531** .0642** 

دعم تنفيذ 

 الاستراتيجية
.0568** .0596** .0569** .0521** .0535** .0662** 

فعالية تنفيذ 

 الاستراتيجية
.0607** .0589** .0411** .0462** .0513** .0613** 

 **0583. **0460. **0399. **0462. **0541. **0607. التعلم التنظيمي

 **0.720 **0588. **0541. **0.545 **0.660 **0.705 المؤشر الكلي

 

  N= 62 (Sig.≤ 0.01)** معنوية عالية عندما تكون القيمة الاحتمالية 

  المصدر: إعداد الباحث على وفق نتائج التحليل الاحصائي
 

سة الرئيسية على العلاقات بين متغيرات الدرا وبذلك فإن نتائج تحليل العلاقات على المستوى الجزئي تدعم وبقوة نتائج تحليل 

 ة ذات دلالة احصائيةتوجد علاقة ارتباط معنويوالتي تنص على أنه ) الأولىالمستوى الكلي والعام، وعليه يتم قبول الفرضية الرئيسة 

بوثة في مدينة ت الخاصة المفي الجامعا( بين رأس المال الاستراتيجي مجتمعة و منفردة و بين الميزة التنافسية مجتمعة ومنفردة

  .أربيل
  

 بحثثانياً: تحليل التأثير بين متغيري ال
 

 تحليل الإنحدار البسيط
 

المعتمد )الميزة  تم استخدام تحليل الإنحدار البسيط للتعرف على تأثير المتغير المستقل )رأس المال الاستراتيجي( في المتغير

 إلى الآتي: (3.19يرات حيث تشير نتائج التحليل الموضحة في الجدول )التنافسية( وعلى المستوى الكلي لتلك المتغ
 

نافسية( وعلى مستوى أ. وجود تأثير معنوي للمتغير المستقل )رأس المال الاستراتيجي( في المتغير المستجيب أو المعتمد )الميزة الت

من قيمة مستوى المعنوية  هي أقل بكثير( و0.000المحسوبة ) (P-Value)المؤشر الكلي، إذ بلغت قيمة مستوى المعنوية 

ا الجدولية والبالغة ( كانت أكبر من قيمته64.624المحسوبة والبالغة ) (F)الافتراضي والذي اعتمدته الدراسة، ويدعم ذلك أن قيمة 

ة يمكن الاستنتاج (. واستناداً إلى هذه النتيج0.05( مما يشير إلى معنوية التأثير وعند مستوى )60، 1وبدرجات حرية ) (4.001)

ماد الجامعات الخاصة بوجود العلاقة التأثيرية لمتغير رأس المال الاستراتيجي في متغير الميزة التنافسية والذي يشير إلى أن اعت

المستوى الكلي إلى  كما وتشير نتائج التحليل على الميزة التنافسية لديهم.تحقيق المبحوثة على رأس المال الاستراتيجي يؤثر في 

 الآتي:
 

لال أبعادها وبمقدارها ( أن هناك ظهوراً للميزة التنافسية من خ1.269والبالغة ) )0B(في ضوء معادلة الانحدار تبين أن قيمة الثابت  -

ذه النتيجة بأن ( وذلك عندما تكون قيمة رأس المال الاستراتيجي ومن خلال أبعادها مساوية للصفر. وعليه يمكن تفسير ه1.269)

 نافسية يستمد وبمستويات عالية من رأس المال الاستراتيجي التي تستخدمها الجامعات المبحوثة.الميزة الت

الاستراتيجي  ( في متغير رأس المال1( وهي دلالة على أن تغيراً مقداره واحد )0.651فقد بلغت ) )1B(أما قيمة الميل الحدي  -

لتأثيرية للمتغير المستقل اغير كبير يمكن الاستناد عليه في تفسير العلاقة ( في الميزة التنافسية، وهو ت0.651يؤدي إلى تغير مقداره )

 رأس المال الاستراتيجي في المتغير المعتمد الميزة التنافسية.
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فسية يعود إلى %( من التغير الذي يحدث في الميزة التنا51.9( والتي تشير إلى أن ما نسبته )0.519فقد بلغت ) )2R(أما قيمة  -

ذه ه(، كما تشير %51.9لاستراتيجي، أي أن القيمة التفسيرية للمتغير المستقل فيما يحدث للمتغير المستجيب بلغت )رأس المال ا

موذج الافتراضي الذي %( تعود لعوامل تأثيرية أخرى غير مضمنة في الأن48.1النتيجة إلى أن النسبة التأثيرية المتبقية والبالغة )

 أعتمد في الدراسة الحالية.
 

 تأثير رأس المال الاستراتيجي في الميزة التنافسية على المستوى الكلي 17)  (ولالجد

 المتغير المعتمد 

 

 المتغير المستقل

  الميزة التنافسية

 B0  Β1 F 2R-الثابت

 

Sig 

 

 

 رأس المال الاستراتيجي
1.269 

Sig.(0.000)** 

0.651 

Sig.(0.000)** 

64.624 

Sig.(0.000)** 
51.9% 

 

0.000 

 

 
 

 تحليل الإنحدار على المستوى الجزئي .1
 

بهدف التعرف على مستويات التأثير لكافة ابعاد المتغير المستقل رأس المال الاستراتيجي في المتغير المعتمد والمتمثل بالميزة  

)التأثير( الموضحة في التنافسية فقد تم اللجوء إلى تحليل الانحدار المتعدد، إذ أفصحت نتائج التحليل عن وجود عدة نماذج للانحدار 

 وكالآتي: (3.20الجدول )
 

( إلى أن هناك تأثيرا معنوياً للالتزام الاستراتيجي في الميزة التنافسية، ويدعمه 18تشير معطيات الجدول ) الالتزام الاستراتيجي: .1

%( 41.3( ما نسبته )R2)(، وقد فسر معامل التحديد 0.05( وهي قيمة معنوية عند مستوى معنوي )42.163( المحسوبة )Fقيمة )

( قد 1%( فتعود إلى متغيرات أخرى، كما أن قيمة )58.7من التباين الحاصل في الميزة التنافسية، أما النسبة المتبقية والبالغة )

( وهي تشير إلى أن التغير الحاصل في الالتزام الاستراتيجي بوحدة واحدة يؤدي إلى تغير في الميزة التنافسية 0.454بلغت )

(، وتشير قيمة الثابت 0.05( بأنها قيمة معنوية عند مستوى معنوي )6.493( المحسوبة )t(، ويستدل من قيمة )0.454مقدار )ب

(C( إلى وجود الميزة التنافسية بمقدار )حتى لو كانت قيمة الالتزام الاستراتيجي صفراً.1.988 ) 

ن هناك تأثيرا معنوياً لدعم تنفيذ الاستراتيجية في الميزة التنافسية، ( إلى أ3.20تشير معطيات الجدول ) دعم تنفيذ الاستراتيجية: .2

( ما نسبته R2(، وقد فسر معامل التحديد )0.05( وهي قيمة معنوية عند مستوى معنوي )46.717( المحسوبة )Fويدعمه قيمة )

%( فتعود إلى متغيرات أخرى، كما أن 56.2%( من التباين الحاصل في الميزة التنافسية، أما النسبة المتبقية والبالغة )43.8)

( وهي تشير إلى أن التغير الحاصل في دعم تنفيذ الاستراتيجية بوحدة واحدة يؤدي إلى تغير في 0.541( قد بلغت )1قيمة )

، (0.05( بأنها قيمة معنوية عند مستوى معنوي )6.835( المحسوبة )t(، ويستدل من قيمة )0.541الميزة التنافسية بمقدار )

 ( حتى لو كانت قيمة دعم تنفيذ الاستراتيجية صفراً.1.831( إلى وجود الميزة التنافسية بمقدار )Cوتشير قيمة الثابت )

إلى أن هناك تأثيرا معنوياً لفعالية تنفيذ الاستراتيجية في الميزة التنافسية،  (18: تشير معطيات الجدول )فعالية تنفيذ الاستراتيجية .3

( ما نسبته R2(، وقد فسر معامل التحديد )0.05( وهي قيمة معنوية عند مستوى معنوي )36.088محسوبة )( الFويدعمه قيمة )

%( فتعود إلى متغيرات أخرى، كما أن 62.4%( من التباين الحاصل في الميزة التنافسية، أما النسبة المتبقية والبالغة )37.6)

الحاصل في فعالية تنفيذ الاستراتيجية بوحدة واحدة يؤدي إلى تغير في ( وهي تشير إلى أن التغير 0.450( قد بلغت )1قيمة )

(، 0.05( بأنها قيمة معنوية عند مستوى معنوي )6.007( المحسوبة )t(، ويستدل من قيمة )0.450الميزة التنافسية بمقدار )

 فعالية تنفيذ الاستراتيجية صفراً.( حتى لو كانت قيمة 2.060( إلى وجود الميزة التنافسية بمقدار )Cوتشير قيمة الثابت )

( Fإلى أن هناك تأثيرا معنوياً لتعلم التنظيمي في الميزة التنافسية، ويدعمه قيمة ) (18تشير معطيات الجدول ) التعلم التنظيمي: .4

ن %( م33.9( ما نسبته )R2(، وقد فسر معامل التحديد )0.05( وهي قيمة معنوية عند مستوى معنوي )30.822المحسوبة )

( قد بلغت 1%( فتعود إلى متغيرات أخرى، كما أن قيمة )66.1التباين الحاصل في الميزة التنافسية، أما النسبة المتبقية والبالغة )

 ).62N=  = 4.001, 60)(1F )≤ 0.05Sig معنوية عالية عندما تكون القيمة الاحتمالية **
 المصدر: إعداد الباحث على وفق نتائج التحليل الاحصائي 
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(، 0.539( وهي تشير إلى أن التغير الحاصل في التعلم التنظيمي بوحدة واحدة يؤدي إلى تغير في الميزة التنافسية بمقدار )0.539)

( إلى وجود C(، وتشير قيمة الثابت )0.05( بأنها قيمة معنوية عند مستوى معنوي )5.552( المحسوبة )tة )ويستدل من قيم

 ( حتى لو كانت قيمة التعلم التنظيمي صفراً.1.663الميزة التنافسية بمقدار )
 

 الاستراتيجي في الميزة التنافسيةتأثير ابعاد رأس المال (18) الجدول 

 المتغير المعتمد 

 غير المستقل المت 

 (Yالميزة التنافسية ) 

 C 1 R2  F-الثابت

 ( Xرأس المال الاستراتيجي )

 الالتزام الاستراتيجي

1.988 

T(6.850) 

Sig.=0.000 

0.454 

T(6.493) 

Sig.=0.000 

41.3% 
42.163 

Sig.=0.000 

 دعم تنفيذ الاستراتيجية

1.831 

T(6.137) 

Sig.=0.000 

0.541 

T(6.835) 

Sig.=0.000 

43.8% 
46.717 

Sig.=0.000 

 فعالية تنفيذ الاستراتيجية

2.060 

T(6.836) 

Sig.=0.000 

0.450 

T(6.007) 

Sig.=0.000 

37.6% 
36.088 

Sig.=0.000 

 التعلم التنظيمي
1.663 

T(4.200) 

Sig.=0.000 

0.539 

T(5.552) 

Sig.=0.000 

33.9% 
30.822 

Sig.=0.000 

 

 ).62N=  = 4.001(1, 60)F )≤ 0.05Sig مة الاحتماليةمعنوية عالية عندما تكون القي **

  المصدر: إعداد الباحث على وفق نتائج التحليل الاحصائي
 

تاثير معنوي لابعاد  يوجد الخامسة التي تنص على أنه " الثانيةفرضية  وتأسيساً على نتائج تحليل الإنحدار فأنه يمكن القول بقبول

 ".التنافسية. رأس المال الاستراتيجي في الميزة 
 

 الاستنتاجات والمقترحات :المحور الرابع
 

 أولاَ: الاستنتاجات
 

همية رأس المال امما يدل على قدرتهم في فهم  المستجيبين هم من ذوي الفئات العمرية الفتية مع نتائج الوصف بأن اغلبية تبين .1

حة من جهة التصور والرؤية الاستراتيجية الواض وبين لأنهم يجمعون بين الخبرة والنضج من جهة الاستراتيجي في الجامعات

 .آخرى

لخاصة نتيجة اكشفت النتائج بأن أغلبية المستجيبين هم من الذكور وهذه دلالة على عزوف الإناث أحيانا للعمل في الجامعات  .2

 .لطول فترات الدوام الرسمي أو التشدد في تطبيق التعليمات

يمان اابعاد رأس المال الاستراتيجي وبمستويات جيدة وهذه تؤكد  ثة تتبنىأظهرت معطيات الوصف بان الجامعات المبحو .3

 .في الوضع الراهن الجامعات بفاعلية هذه الابعاد

 لكليات علىارأس المال الاستراتيجي ويؤكد ذلك تركيز إدارات  بعد التعلم التنظيمي هي من مرتكزات توصلت النتائج الى أن .4

 .الخبرات المعرفية المتراكمة لدى العاملينتحسين انشطتها من خلال استثمار 

 :يمكن الإستنتاج من تحليل الإرتباط الآتي .5
 

  .ة التنافسيةأ. كلما زاد إرتكاز الجامعات المبحوثة على تبني ابعاد رأس المال الاستراتيجي كلما ادى ذلك تحقيق الميز 

 .ميزة التنافسيةكلما أدى ذلك الى تحقيق ال الاستراتيجيةبعُد دعم تنفيد  ب. كلما زاد إرتكاز الجامعات المبحوثة على تبني
 

  :يمكن الإستنتاج من نتائج تحليل التأثير الآتي .6
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  لابعاد رأس المال الاستراتيجي في الميزة التنافسية وانها تفسر نسبة عالية من التغيير الذي يحدث في تحقيقها أن هناك تأثير .أ

 .خرىلاستراتيجية في تحقيق الميزة التنافسية اكثر من تأثير الابعاد الاب. أن هناك تأثيراً لبعُد دعم تنفيذ ا
 

 ثانياَ: المقترحات
 

التحمل والقدرة والإستفادة من بعض خصائصهم كالتعاون و ضرورة تركيز الجامعات المبحوثة على تكليف الإناث بالمهام الإدراية .1

براتهم ومعارفهم من مرية الناضجة جنباً الى جنب مع الشباب لإستثمار خعلى التفكير المتعدد وكذالك التوجه نحو تكليف الفئة الع

  .في الجامعات المبحوثة خلال تبني إستشاراتهم وتجاربهم

 يز على ترسيخمن خلال الترك ضرورة المحافظة على المستويات الجيدة لمتغيرات الدراسة والسعي الجاد لزيادة هذه المستويات .2

 .الميزة التنافسية وتعزيز ابعاد يجيرأس المال الاسترات ابعاد

 .توصي الدراسة بضرورة تقديم الكليات قيد البحث لعروض على خدماتها الحالية لتعزيز ميزتها التنافسية .3

 .ةالتركيز على تلبية طلبات الزبائن الطارئة لغرض تعزيز مرونة الكليات واستجابتها الفورية للمستجدات الطارئ .4

ث ادارة حمن خلال احتساب المخاطرة والسعي نحو تحمل المخاطرة و  على تشجيع روح المغامرة اتضرورة زيادة تركيز الكلي .5

 .داع والابتكارعن طريق تهيئة مناخ تنظيمي داعم للاب الكليات على تشجيع عامليها على تقديم الافكار والمقترحات الابداعية

مات والبديهيات الا متغييرات الدراسة إذ يعد هذا الإختلاف من المسلعلى الرغم من ان النتائج بينت إختلاف الأهمية الترتيبية ل .6

 .إن الدراسة تقترح زيادة الأهمية لراس المال الاستراتيجي وبشكل خاص لبعد دعم تنفيذ الاستراتيجية

دمة الجامعات خى ضرورة إستثمار العلاقات القوية بين المتغيرات الرئيسية والفرعية على المستوى الكلي والجزئي وتوجيهها ال .7

 . المبحوثة مع ضرورة توثيق العلاقة بين رأس المال الاستراتيجي والميزة التنافسية

من ابعاد رأس المال  لرأس المال الاستراتيجي في الميزة التنافسية لتعزيز التأثيرات بين كل بعد ضرورة تسخير العلاقة التأثيرية .8

 . سية والسعي الجاد للجامعات المبحوثة في دعم العلاقات الضعيفةالميزة التناف بعد من أبعاد الاستراتيجي وكل
 

 المصادر
 

نافسية في منظمات ،أثر تتبع سلسلة التوريد باستخدام تقنية نظام التموضع العالمي على الميزة الت2021،اياس محمود،ابو الرب .1

 ن، الاردن.صناعة الأخذية الأردنية،رسالة ماجستير،جامعة شرق الاوسط،كلية الاعمال،عما

يرة المنتمية (، المعرفة التسويقية وعلاقتها بالميزة التنافسية للمشروعات الصغ2016،عبد الموجود عبداللةَ،)أبو حمادة .2
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