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 :الملخص
 

لداخل ت  ي اقل م  سعععععععث الى م رلث معى ت مدر اوا ى المااقاا ال  اد ت عام ن  ي عدد من مد ى اا وزاقة ا لدر المدقاء ال

الانسان ت، المااقاا الفن ت، المااقاا الفكى ت(،  ي أبعاد النزاهت التنظ م ت والمتمثلت بـعععع )طواب  كوقدستان المتمثلت  ب )المااقاا 

 العمل، المىادئ والغىض، ال  م الجوهى ت، الث ا ت التنظ م ت(.
 

عت العرقت وامثل الإطاق العام للى م بت د د المشععععععكلت من خرل أداقة عدة اسععععععا لاا رول  مدر او ى المااقاا ال  اد ت وطى 

والتأد ى ب ناا وب ن  ا   ق النزاهت التنظ م ت  ولأجل ذلك ام اصم م مخط   ىطي انىثق منه  ىط ت ن قئ س ت ن، ولأجل التأكد من 

انتاج الى م المناج  صعع تاما ختعععت لاختىاقاا متعددة وقد ام اسععتخدام اسععتماقة الاسععتىانت كأداة قئ سعع ت لل صععول علث الى اناا.

ل لي، اذ ام وصف المتغ ىاا الىئ ست والفىع ت، وكذلك ام ا ل ل العرقاا والتأد ى ب ن المتغ ىاا، امثل مجتمع الى م الوصفي الت 

ام اختىاق الفىط ت ن  ( مد ىاً.80( مد ىاً،  ما امثلت الع نت ب)132بكا ت المدقاء  ي عدد من مد ى اا وزاقة الداخل ت وبلغ عددهم )

 (.SPSS V.23اقاا الارصائ ت بواسطت الىىنامج ال اسوبي )من خرل مجموعت من الاختى
 

واوصععععععل الى م رلث مجموعت من الاسععععععتنتاجاا أهماا وجود عرقاا اقاىاط عال ت واأد ىاا قو ت ب ن المتغ ىاا الىئ سعععععع ت 

طععىوقة اسععخ ى والفىع ت، علث المسععتور الكلي والجزئي. واقتىا الى م مجموعت من الم تىراا  ي طععوء الاسععتنتاجاا ومناا، 

العرقاا ال و ت ب ن المتغ ى ن واوجااا ن و خدمت المد ى اا المى ورت مع طععععععىوقة  اود ق العرقت ب ن كل مااقة من المااقاا 

 ال  اد ت لت   ق النزاهت التنظ م ت.
 

 المااقاا ال  اد ت، النزاهت التنظ م ت، مد ى اا وزاقة الداخل ت  ي اقل م كوقدستان العىاق.  :الکلمات المفتاحية
 

 پوختە:
 

 بهڕێوەبهقا ها ی ژماقە هک له گشت  هکان بهڕێوەبهقە نێوان له سهقکىدا های لێاااوو ی ههبوونی زان نی ههوڵی ۆڵ نهوەکهلێک

 له ،(  کىی لێاععااوو ی اهکن کی، لێاععااوو ی مىۆ ی، کععاقامه ی) له پێکععدێععت کععه کوقدسععععععتععان ههقێمی له نععاوخۆ وەزاقەای

 سععععععهقەک  هکان، بهها ئامانج، و بنهما کاق، کۆنتڕۆڵهکانی)  له پێکدێت که ڕێکخىاوە ی پاکث سعععععععتده رسععععععتهده ڕەههندەکانی

 .)کولتووق ڕێکخستنی
 

 به سععععععهباقەا پىسعععععع اقێ  چهند وقوژاندنی به کێشععععععهکه پێناسععععععهکىدنی له بوو بى تی اوێژ نهوەکه گشععععععتی چواقچێوەی

 پاکث سععتده رسععتهده بهدەسععتاێنانی و نێوان ان کاق گهق ی و په وەند  هکه سععىویععتی و سععهقکىدا های اواناکانی بهقدەسععتىوونی

 گۆڕاوە و سهقەک  هکان گۆڕاوە چۆن وەک کىد، په ڕەو وەسفکهقی ی کاقی ڕێىازی اوێژ نهوەکه .داااکان سهق ڕێکخىاوە ی له

 ڕێگهی له گى مانهکه دوو.یعععععع کىاونهاهوە گۆڕاوەکان نێوان کاق گهق  هکانی و په وەندی ههقوەها باسععععععکىاون، لاوەک  هکان

 .ااق کىانهوە (SPSS V.23) کۆمپ واهق  هوە بهقنامهی لهلا هن ئاماق  هوە ااق کىدنهوەی کۆمهڵێ 
 

 گۆڕاوە نێوان له بههێزەکانه کاق گهق  ه و بهقزەکان په وەند  ه بوونی گىنگتى ن ان ئهنجام، کۆمهڵێ  گه شععععععته اوێژ نهوەکه

 لهوانهش دەقەنجامهکاندا، ڕۆینا ی ژێى له کىدووە پێشن اق پێشن اقی کۆمهڵێ  اوێژ نهوەکه. لاوەک  هکان گۆڕاوە و سهقەک  هکان

 پێو سععععتی لهگهڵ خزمهاکىدن، بهقەو ئاقاسععععتهکىدن ان و گۆڕاوەکه ههقدوو نێوان بههێزەکانی په وەند  ه بهکاقهێنانی پێو سععععتی

نانی بۆ سععععععهقکىدا ها کىدن کاقامه  هکانی له ههق هک نێوان په وەندی بهڵگهنامهکىدنی تهده بهدەسععععععتاێ  پاکث سعععععععتده رسعععععع

 .ڕێکخىاوە ی

 مدى توافرالمهارات الفيادية لدى المدراء العامين ودورها في تحقيق النزاهة التنظيمية

 اقليم كوردستان العراق -دراسة تحليلية لآراء عينة من المدراء في عدد من مديريات وزارة الداخلية
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 ههقێمی له ناوخۆ وەزاقەای بهڕێوەبهقا ها  هکانی ڕێکخىاوە ی،  هکپاقچه ی سهقکىدا های، لێاااوو ی وشەکان: کليلە

 .عێىاق کوقدستانی
 

Abstract: 
 

The research sought to find out the availability of leadership skills in a number of directorates of 

the Ministry of Interior IN KRG represented by (human skills, technical skills, intellectual skills), on 

the dimensions of organizational integrity represented by (work regulations, principles and purpose, 

core values, organizational culture). 
 

The general framework of the research represented defining the problem by raising several 

questions about the availability of leadership skills and the nature of the relationship and the impact 

between them and achieving organizational integrity. For that, a hypothetical scheme was designed 

from which two main hypotheses emerged.  key for data acquisition. The research followed the 

descriptive analytical approach, as the main and sub-variables were described, as well as the analysis 

of relationships and influence between the variables. The research community was represented by all 

managers in a number of directorates of the Ministry of Interior, and their number was (132) directors, 

while the sample was (80) directors. The two hypotheses were tested through a set of statistical tests 

using the computer program (SPSS V.23). 
  

The research reached a set of conclusions, the most important of which is the existence of high 

correlations and strong influences between the main and sub-variables, at the macro and micro levels, 

The research suggested a set of proposals in light of the conclusions, including the necessity of 

harnessing the strong relationships between the two variables and their orientation towards serving 

the surveyed directorates, with the need to strengthen the relationship between each of the leadership 

skills to achieve organizational integrity.                
 

Key words: leadership skills, organizational integrity, directorates of the Ministry of Interior in the 

Kurdistan Region of Iraq.                                                                  
 

 المقدمة: 
 

ـالم اعد النزاهت التنظ م ت من اهم المفاه م الشائعت  ي مجال أجمــع، وهــو هدف للعد د مــن  التنم ت والإصرا الإداقي  ي العـ

المنظمــاا والأجاــزة ال كوم ــت وغــ ى ال كوم ــت. وقــد قامــت وزاقة الداخل ت  ي اقل م كوقدستان العىاق بخطــواا جىــاقة 

ـت مـع ا و ـت  ي مكا  ـت الفسـاد واىس خ مىادئ النزاهت التنظ م ت متزامن ـد معـه أهم  ـذي از  ـت طمورـت، الأمـى ال ل وطني وق  

 .دقاسـت الجوانب الاداق ت 
 

 في ختـععـععم مىـععـععادقاا الإصـععـععرا الإداقي وق ـععـععع مسـععـععتور النزاهـععـععت والشـععـععفا  ت من خرل  الوسائل ال د ثت مثـععـععل اطى ق 

الث ا ت التنظ م ت. رلا أن الإصـععـععرا الإداقي ال    ـععـععي طواب  العمل وا د د ا لمىادئ والغىض واوظ ف ال  م الجوهى ت واىس خ 

 ي رداقة اجازة الدولت  ال د ثـععععـععععت  والمتمثلت بالوزاقاا والمد ى اا  ىاكز   بشكل اساسي علث المااقاا التي  متلكاا المدقاء  ي 

 الك المد ى اا  مثـل المااقاا الانسان ت والفن ت والفكى ت.
 

متععموناً  رسععتىاا ج اً   وم  ت الفسععاد اسععتلزم بىامج رصععرا یععاملت ا ظث بدعم سعع اسععي قوي واكتسععبان ا   ق النزاهت ومكا  

علث اشخ ص المشكلت ومعالجت أسىاباا  من خرل اوظ ف المااقاا ال  اد ت، ومن هذا المنطلق جاءا  كىة الى م من خرل اقبعت 

 ما اناول الم وق الثاني الجانب النظىي وخصععععععص الم وق الثالم م اوق اناول الم وق الاول الاطاق العام للى م ومناج تاا  

 .للجانب التطى  ي واخُتتم الى م بالم وق الىابع والخاص بالاستنتاجاا والم تىراا
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 المحور الاول : الاطار العام للبحث ومنهجيتە
 

 أولاً: مشكلة البحث
 

اعد مد ى اا وزاقة الداخل ت  رردر  اهم المؤسساا المجتمع ت التي اعمل علث خدمت المجتمع من خرل   ا د م مجموعت هائلت    

من الخدماا  المتخصصت بأسلوب موجه ومدقوس  غطي ارت اجاا التنم ت الشاملت ومتطلىاااا، واصى ت ا   ق النزاهت التنظ م ت 

طى  اا لدر الك الوزاقة. وانطرقاً من الك الأهم ت التي ا تلاا الوزاقة ومد ى اااا لكوناا مؤسععععععسععععععت  اردر اولو اا التي لابد من ا

امن ت لابد لاا أن ا وم بت   ق النزاهت والشععععععفا  ت والتي  تىنث ا   ق ذلك من خرل امترد  ق ادة رداق ت رك مت ذوي مااقاا عال ت 

 ع .اسعث بموجىاا لت   ق أهدا اا وأهدف المجتم
 

و  ع علث عااق  مد ىي الك المد ى اا مسؤول ت كى ىة ر م   عتىىون المسؤول الأول عن رداقة المد ى اا واطو ىها من أجل 

ا   ق اهدا اا   ي مجال النزاهت ومنع الفسععاد، لذلك  جب أن  متلكون  مااقاا اجعلام قادق ن علث ا   ق قسععالت المد ى ت   بكفاءة 

مشكلت  الى م من خرل خىىة الىارثان  ي هذا المجال ر م  عد ارد منتسىي الك الوزاقة   ترً عن الاستجابت و اعل ت، وقد انىث ت 

لتوصعععععع اا بعا الدقاسععععععاا التي أجى ت  ي هذا المجال والتي اىكز علث طععععععىوقة  الاهتمام بتوظ ف  المااقاا ال  اد ت لدر 

 المد ى ن  لت   ق النزاهت التنظ م ت . 
 

ما سعىق  طىا الىارثان  التسعا ل الى ثي الىئ و وهو مدر او ىمااقاا ال  ادة  ي المد ى اا  ق د الدقاسعت و نىثق  اأسع سعا علث

 .عن السؤال الى ثي الىئ سي عدد من الأسئلت الفىع ت
 

 . هل اتو ى  ي المد ى اا المى ودت  مااقاا ق اد ت؟ وماهي مستو اااا؟1

 ت لدر مد ىي المد ى اا؟ وماهي مستو اااا؟. هل اتو ى أبعاد النزاهت التنظ م 2

 . هل اوجد عرقت واأد ى ب ن المااقاا ال  اد ت والنزاهت التنظ م ت ؟3
 

   ثانياً : أهمية البحث
 

 اتجسد أهم ت الى م  ي جانى ن: 
 

ال  اد ت والنزاهت التنظ م ت   كتسععععععب الى م اهم ته أكاد م اً من خرل اناوله متغ ى ن مام ن هما المااقاا  الأهم ت الأكاد م ت: .1

واللذان ام جمعاما معاً، علث و ق مناج ت علم ت وأكاد م ت،  ي م اولت لتوطعععععع ا الجوانب النظى ت لكل مناما والإسععععععاام  ي 

ىاىت رغنائاما وذلك ل اجت  الوزاقة ومد ى اااا  رلث ادقاد المفاه م النظى ت والمماقسععاا العمل ت لمتغ ىي الدقاسععت والمنا ع المت

 عل اا .

اأاي الأهم ت الم دان ت من خرل اطى ق مواط عاا  ي اردر الوزاقاا المامت وعن طى ق ما   دمه الى م من  الأهم ت الم دان ت: .2

ستنتاجاا وم تىراا للمد ى اا التابعت للوزاقة  مكن أن اسام  ي اعز ز قدقاااا  ي أدناء أدائاا لعمل اااا وأنشطتاا المختلفت،  ،ا

 ن اوج ه انظاق المدقاء  رلث أن وجود اسال ب جد دة لل د من الفساد التنظ مي وا   ق النزاهت التنظ م ت.  ترعً
 

 ثالثا: أهداف البحث
 

 سعععث الى م رلث ا د م الجوانب الفكى ت التي افسععى المفاه م الخاصععت بمتغ ىاا الدقاسععت)المااقاا ال  اد ت والنزاهت التنظ م ت(، 

مي نظىي للمتغ ى ن بالاعتماد علث المصعادق ذاا العرقت كمسعاهمت لاغناء ر ل  اداقة المواقد الىشعى ت والسعلود اطاق مفاه  وبناء

 : ترً عن ا د م رطاق م داني  ادف رلث الكشف عن الجوانب الآا ت ،التنظ مي
 

 . الكشف عن مدر او ى المااقاا ال  اد ت لدر مد ىي المد ى اا ق د الى م .1

 علث مدر او ى ابعاد النزاهت التنظ م ت  ي المد ى اا المى ودت.. التعىف 2

 . التعىف علث طى عت العرقت والتأد ى ب ن  المااقاا ال  اد ت والنزاهت التنظ م ت .3

 . بناء مخط   ىطي للى م وم اولت اختىاق  ىط اااا واعم م نتائجاما علث الم دان المى وث .4
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 ياتەرابعاً: أنموذج البحث وفرض
 

 (  وطا ذلك1 ي طوء مشكلت الى م واهدا ه وب ان العرقاا ب ن متغ ىاااا ام اصم م مخط   ىصي للى م والشكل )
 

 ( ) المهارات القياديةالمتغ ى المست ل 

 المااقا الفكى ت المااقا الفن ت المااقا الانسان ت

 

 

 

 ( )النزاهة التنظيميةالمتغ ى المعتمد 

 الث ا ت التنظ م ت ال  م الجوهى ت المىادئ و الغىض العملطواب  

 عــرقــت التادـ ى المىایى        

  عـرقـــــت الاقاىاط    
 

 .( المخطط الافتراضي للدراسة1الشكل ) 

 المصدق/ اعداد الىارثان
 

 و نىثق من المخط  الفىطي الفىط اا الاا ت :
 

 اوجد عرقت  معنو ت ذاا دلالت ررصائ ت ب ن المااقاا ال  اد ت والنزاهت التنظ م ت مجتمعت ومنفىدة  :الفىط ت الىئ ست الأولث

 .الفىط ت الىئ ست الثان ت:  وجد اأد ى معنوي  للمااقاا ال  اد ت  ي النزاهت التنظ م ت مجتمعت ومنفىدة
 

 خامساً: منهجية البحث 
 

ث المناج الوصعععفي الت ل لي، رذ اكمن أهم ت المناج الوصعععفي والت ل لي  ي الإداقة من خرل اشعععخ ص وافسععع ى أعتمد الى م عل

الظواهى ال ائمت والتنىؤ بنتائجاا  ي المسععععععت ىل، و ي معالجت سععععععلى اااا من خرل ا د م ال لول الممكنت للمشععععععكرا التي اعان اا 

ست أول ت ل ست الوصف ت هي دقا سا لاا ومن المنظماا. والدقا مشكلت غ ى مألو ت لا  عىف عناا الىارث ن رلا ال ل ل، واىدأ بطىا الت

 دم الوصول رلث اصوقاا أخىر جد دة رزائاا.
 

 الجانب النظري المحور الثاني:
 

  اولاً : المهارات القيادية
 

 مفهوم المهارات القيادية -1
 

والسعععععلوك اا التي  تىناها ال ادة العاملون  ي المنظماا الإداق ت من عى ت المااقاا ال  اد ت علث " أناا مجموعت من المااقاا 

(علث أن SEANMcpheat ,2010:10( .و ؤكد)60:  2006أجل ا   ق الأهداف الموطععععععوع ت بكفاءة و اعل ت " )الخل فاا، 

لكن  ،لآخى ن واوج ااممااقاا ال  ادة هي الأدواا والسععععععلوك اا وال دقاا التي   تاجاا الشععععععخص لكي  كون ناج ا  ي ا ف ز ا

و مكن ال ول أن  .مااقاا ال  ادة ال     ت انطوي علث یعععيء أكثى،  اي ال دقة علث مسعععاعدة الناس علث النمو  ي قدقااام الخاصعععت

 أكثى ال ادة نجارا هم أولئك الذ ن   ودون الآخى ن لت   ق نجارام الخاص.
 

( علث أناا قدقاا وكفا اا اساعد ال ائد الإداقي  ي أداء وظ فتـعععععععه وال  ـعععععععام بماامـعععععععه وأدواقه 8:  2011وعىف )یاه ن،  

( علث أناا قدقة استخدام الشخص لمعى ته وقابل ااه من أجل رنجاز مجموعت Kamal   ;  477:  2011الىئ سـت.  ي ر ن عى اا ) 

( مع ما سىق وعى وا المااقاا ال  اد ت علث اناا Piaw ; Hee ; Ismail 125 : 2014 , Yingمن الأهداف والغا اا. واافق)& 

سععلسععلت من المماقسععاا ال  اد ت التي  ماقسععاا مد ى مع العامل ن معه ب صععد التأد ى   ام واشععج عام علث رنجاز ماامام بكل دقه من 

 أجل ا   ق الأهداف الموطوعت مسى ا.
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عت ال اا :مجمو بأن ما عى ت  جل ا   ق الأهداف ك عاملون  ي المنظماا من أ اا ال ادة ال ااقاا السععععععلوك ت والمان ت التي  متلك م

وهي أ تععععععا قدقة ال ائد علث ررداث الموائمت ب ن الفى ق والى ئت الداخل ت والخاقج ت الم  طت باذا  ،الموطععععععوعت وبكفاءة و عال ت

وهناد من  عىف المااقاا ال  اد ت أناا  ،(5: 2014ف الجماعت )م ادة،الفى ق ب  م  جعل من هذه الى ئت قوة دا عت لت   ق أهدا

السعععععلوك اا وال دقاا التي  متلكاا العاملون كم صعععععلت لمااقااام الفن ت والإنسعععععان ت والسععععع اسععععع ت والتي اجعلام قادق ن علث ال  ام 

 ( .222:  2016كان اا المتارت لذلك . )ساز، بالأعمال والماام الموكلت لام بكفاءة و عال ت وبأقل جاد ووقت مع اوظ ف كل الإم
 

واعىف علث اناا الك المااقاا التي   تاجاا ال ائد لتنظ م أیععخاص رخى ن للوصععول رلث هدف مشععتىد. سععواء كان  ي منصععب 

ي,  ال  ادة رداقي أو ق ادة مشعععىوا ما، اتطلب مااقاا ال  ادة ا ف ز الآخى ن علث ركمال سعععلسعععلت من الماام، غال ا و  ا لجدول زمن

 (.Indeed Career Guid, 2018ل ست مجىد مااقة واردة بل هي مز ج من عدة مااقاا مختلفت اعمل معا )
 

 مكن ال ول رن المااقاا ال  اد ت عىاقة عن قدقاا وامكان اا للتأد ى  ي الأ ىاد ورلزامام بت   ق أهدا ام، والم دقة علث التأد ى 

هي مجموعت من الصفاا الإنسان ت والخىىاا التي  تمتع باا الفىد و ؤدى باا علث الآخى ن وذلك و ،والت ف ز للوصول رلث الأهداف

بغ ت الوصول للأهداف المنشودة. وبما أن ال ائد هو العنصى النش    ي المااقاا ال  اد ت  ربد من وجود خصائص ام زه عن غ ىه 

 (267:  2019.)ص تي و لعموق،
 

الذكى للمااقاا ال  اد ت  وقد الىارثان اعى فًا رجىائ ًا للمااقاا ال  اد ت علث اناا مجموعت من السععماا  ي طععوء اعاق ف الآنفت 

او ال دقاا التي  متلكاا المد ى او المسععؤول او ال ائد من اجل الو اء بماام م ددة  ي المنظمت واشععمل ال دقة علث اداء الواجىاا مع 

و مكن اطو ى المااقاا ال  اد ت من خرل عمل اا التعل م والخىىة  ،صععىاعاا  وق ردوداااجنب رالاا الازماا ورل المشععاكل وال

 العلم ت والاستفادة من اجاقب الساب ت لغىض غىس د ا ت وق م النزاهت التنظ م ت.
 

 اهمية المهارات القيادية -2
 

 (51:  2020اتجلث أهم ت مااقاا ال  ادة الإداق ت   ما  لي : )هىي،
 

أهم ت المااقاا ال  اد ت من أهم ت وراجت الإداقة رلث الدوق الأسعععاسعععي لل  ادة الإداق ت، والمااقاا المطلوبت  ي السعععلود اتجلث  -1

ال  ادي، وبالتطوق التاق خي لمناهج الإداقة ال  اد ت منذ مطلع ال ىن العشععععى ن وصععععولا رلث أردث ما صععععدق عن الفكى الإداقي 

 وال  ادي .

 تغ  ى سععععععلود  ،  ادة اتمثل  ي قدقااا علث اطو ى المنظمت وسععععععلود أ ىادها واوج اام ن و أهداف للمنظمترن قدقة ومااقة ال -2

 أ ىاد المنظمت لا  ت  ق رلا باستخدام المااقاا ال  اد ت التي  تصف باا ال ائد الإداقي بااجاه ررداث التغ  ى للنشود.

اعد المىاكز الأساسي التي ااجات رل اا متام ن الفكى الإداقي المعاصى، لاذا رن ما  تمتع به ال ائد الإداقي من مااقاا ق اد ت  -3

 وانم ت مااقااام من أهم ما اصىو واطما رل اا الىلدان . ،أصى ت للمشكلت  ي ك ف ت اخت اق ال ادة الإداق  ن

طوق الإداقي، و تجسععععد ذلك من خرل رن مجموعت المااقاا ال  اد ت لدر ال ائد الناجا اؤدى بشععععكل مىایععععى و عال  ي عمل ت الت -4

 اأد ىه  ي الأداء الإداقي.

اسعععام المااقاا ال  اد ت  ي خلق و اكو ن الى ر الشعععاملت التي  عمل من خرلاا العامل ن، مع التىك ز علث رشعععد الامم و ا ف ز  -5

لتفاصععع ل المملت، و بما  تعععمن الطاقاا ن و ا   ق الأهداف عن طى ق اخت اق العمل الصععع  ا والمناسعععب دون التىك ز علث ا

 ا   ق الأهداف والتأكد من راماماا علث الن و الص  ا.

اكمن أهم ت المااقاا  ي ا سععععع ن مسعععععتور الأداء وق ع معدلاا الإنتاج ت من خرل ق ادة التوازن ب ن أهداف المنظمت وأهداف  -6

 نظ م ت ورداق ت.العامل ن، واعمل كذلك علث ق ع مستور قطاهم واتمن استمىاق ت ق ادة ا

 مكن أن اسعععاعد مااقاا ال  ادة ال ادة علث اكتسعععاب ارتىام ورعجاب الآخى ن، كما اسعععما لل ائد أ تعععا بالاسعععتمتاا بالنجاا  ي  -7

مانته، والمز د من الت كم  ي مصعععع ىه.علث عكو الاعت اد الشععععائع،  مكن اعلم مااقاا ال  ادة واطو ىها، رتث لو كان ال ائد لا 

 ق ادي ما ق  عا.  ىامترد مثل هذه المااقاا ستفتا أمامه أبواب التم ز والنجاا . الث مىكزا

وسععع لت امكن ال  ادة من ا د د ااجاهاا موظف ام ومطالىام، وا ف زهم علث العمل واسعععتثاقة جاودهم، ولا یعععك أ تعععا أن اوا ى  -8

وق ع مسعععتو اا أدائام وا   ق أهداف  ،التأد ى  ي أاىاعام الك المااقاا ال  اد ت و عال ت اسعععتخداماا من جانب ال ادة امكنام من

 الشىكت التي  عملون باا.

رن الأهم ت الىالغت للمااقاا ال  اد ت  جعلنا نتسعععا ل عن أهم هذه المااقاا التي  توجب علث ال  ادة اكتسعععاباا واا ائاا قصعععد أداء  -9

 أعمالاا علث أرسن وجه  ذكى.
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 انواع المهارات القيادية -3
 

ل د اختلف الكتاب والىارثون  ي ا د د أنواا المااقاا ال  اد ت وذلك لوجود العد د من أنواا المااقاا،  نجد أن مجموعت كى ىة 

منام  تف ون علث طعععععىوقة اوا ى أقبع مااقاا لدر ال ائد الإداقي )الذاا ت،الفن ت، الإنسعععععان ت، والفكى ت أو الإداق ت(، ر م اشعععععكل 

وهذه المااقاا اعد أسععععاسععععا لازما اسععععاعد ال ائد  ي افع ل  ،ل ا طععععىوق ا لنجاا افاعله مع ماام وأدواق ال  ادةرطاقا مىجع ا ومنط

ورذا أ ت دها أو أ ت د أردها  إن  اعل ته ال  اد ت اتععععم ل واتریععععي و مكن ال كم عل اا بالفشععععل )  ،متطلىاا دوقة بصععععوقة متم زة

وقد ذكى )  ،الىعا بسعععت مااقاا ورخىون بتسعععع مااقاا ورردر عشعععى مااقةومن جات اخىر رددها ، (301:  2016 وسعععف، 

كاقنت،  ئد الإداقي  ي  ى ق العمل٢٠١٠)السعععععع تأدى بعدد ونوا المااقاا ال  اد ت التي  متلكاا ال ا نام ك ت ال  ادة ا مثل  ،( أن د 

 الفن ت، المااقاا الإدقاك ت، المااقاا الإنسان ت( .)المااقاا الت ن ت، المااقاا الإداق ت، المااقاا الشخص ت والذاا ت، المااقاا 
 

رن ال  ادة اتطلب اوا ى عدد من الك المااقاا ومن خرلاا  سععععععتط ع ال ائد أن   وم بدوقه بأكىى قدق ممكن من الكفا ت والفعال ت، 

ىغي اوا ىها لدر ال  ادة )الفىاونت، لذا  سععععععتعىض الىارثان هنا أهم المااقاا ال  اد ت التي اافق عل اا عدد من الىارث ن والتي  ن

 ( كوناا اكثى یمول ت ومرئمت لم دان الدقاست وكما  لي:٢٠١۷( )یلدان، ٢٠١٤
 

و  صعععد باا قدقة ال ائد علث التفاعل مع الآخى ن والتعامل معام وریعععىاا راجااام من خرل افام سعععلوكام  المهارات الإنساااانية: -1

ومن المااقاا الفىع ت المنىث ت مناا )مااقة رل النزاا،  ،باا )الاست امت، اكامل الشخص ت(ومن السماا التي اىاى   ،ودوا عام

المااقاا الس اس ت : و  صد باا قدقة ال ائد علث النظى للمنظمت )المؤسست التعل م ت( • مااقة اكو ن العرقاا، مااقة الإقناا( . 

س اس ت بع ن الاعتىاق. واعني ا تا قدقة ال ائد علث التعامل مع مى وس ه كذلك أخذ المثل العل ا والأهداف ال ،كجزء من المجتمع

ومعى ته لآقائام وم ولام  ،وهذا  تطلب وجود الفام المتىادل ب نه وب نام ،وانسعععععع ق جاودهم، وخلق قوا العمل الجماعي ب نام

 (135:  2011ون، وااجاهااام. ر م أن هذه المااقة اعكو قدقة ال ائد علث التعامل مع الأ ىاد.)زقق

 ،و  صععععد باا قدقة ال ائد علث اسععععتخدام معى ته المتخصععععصععععت، وبىاعته  ي اسععععتخدام الطىق العلم ت المتارت المهارات الفنية: -2

ومن أهم السعععماا التي اىاى  باا ) ال دقة علث ا مل المسعععئول ت، الفام العم ق والشعععامل  ،والوسعععائل الفن ت الرزمت لإنجاز العمل

للأموق، ال زم، الإ مان بالادف(. وهي أ تعععععا المعى ت المتخصعععععصعععععت لفىا من  ىوا العلم وال دقة علث الأداء الج د ي ردود 

جعا لام رذا غاب عنام یععيء من العلم، وبذلك التخصععص،  ال ائد الذي  ج د  ي مجال اخصععصععه  كون قدوة للجماعت و كون مى

 نال د تام وارتىامام .  المااقاا الفن ت هي : صععععفاا اتعلق بوجود الأسععععال ب والمعلوماا الرزمت لصعععع انت ورداقة منظمت من 

 طىف مسؤول ناجا .

وقدقاه علث اوز ع العمل داخل التنظ م  ،اتمثل المااقاا الإداق ت  ي قدقة ال ائد علث  ام عملهالمهارات الفكرية )الإدارية(:  -3

اوز عا عادلا، ووطععععععع معدلاا وم ا  و للأداء، وا   ق التنسعععععع ق ب ن النشععععععاطاا والورداا المختلفت كا ت، ورعداد واطو ى 

 ،واىسعع   الأسععال ب والإجىاءاا وال  ام بعمل ت الىقابت لت  ق من انجاز الأعمال علث أ تععل وجه. )العجمي ،الكفاءاا الىشععى ت

2008  :169). 
 

و مكن أن نسععععععتنتج أناا الك المااقاا التي ام ز ال ائد بالى  ت الشععععععمول ت للمنظمت ككل، مع ال دقة علث قب  أجزائاا و ىوعاا 

 بىعتاا الىعا.
 

 ثانياً: النزاهة التنظيمية
 

  مفهوم النزاهة التنظيمية -2
 

"، واىاى  بالىعد عن اللوم، ونهزاهت الخلق، وات  ق واعىف النَّزاهت اصعععطررًا  ي الدقاسعععاا السعععلوك ت بأناا:  "الىعد عن الشعععى، 

دق، والأمانت، وعدم  نظومت من ال  هم للم ا ظت علث المواقد والممتلكاا، واسععععتئصععععال الفسععععادا مناا ق مت الصعععع،  النَّزاهت من خرل مه

 .(20016،الإطىاق )یىكت الألوكت
 

تنظ م ت علث اناا اشغ ل المنظمت و  ا لل واعد المطى ت عل اا وال  م والمىادئ التي (الث النزاهت الPulay,2014: 133وقد أیاق )

 ت واشععععج ع الموظف ن داخل ا ددها أو من أجلاا، وهذا  عني أن المنظمت لد اا ق م اأد ى ا جاب ت التي اتمایععععث مع التوقعاا الاجتماع

ت باناا مفاوم یعععامل  تتعععمن جم ع اوجه السعععلود الا جابي بكا ت (  إن النزاهت التنظ م 54: 2015وبمنظوق )رسعععناوي، ، المنظمت

معان ه الاخرق ت الذي  نتشععععععى ب ن العامل ن طععععععمن الى ئت الداخل ت للمنظمت ل عكو بم تواه رالت الفام والادقاد الفىدي لتععععععواب  
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اسععععاق ب ناا و وجه العامل ن ن و الوقا ت التشععععغ ل، المىادئ والغىض، ال  م الجوهى ت، ود ا ت النزاهت  ادف الث ا   ق التكامل والا

 من كا ت الجوانب السلى ت ومكا  ت مختلف اوجه الفساد طمن رل ت من المثل والمعا  ى الاخرق ت العل ا.
 

( النزاهت التنظ م ت علث اناا مجموعت من ال  م الا جاب ت والصعع   ت المتوا  ت مع التوقعاا 26: 2019 ي ر ن عىف)الغانمي، 

الاجتماع ت واناا اعمل و  ا لاذه ال  م،  فتىض علث الموظف ن ان  عى ون انفسعععععام ا تعععععا من ق م المنظمت و تصعععععى ون و  ا لذلك. 

 وباذا المعنث،  إن النزاهت مىاد ا للسلود الص  ا  ي المنظمت.
 

 نت والصدق والجداقة بالث ت والشىف.( ان النزاهت التنظ م ت هو س اق التنظ مي  تم ز بالأما153: 2019  ما  ىر )ابو طى خ، 
 

( الث ان النزاهت التنظ م ت هي التىاب  ب ن ال  م الأخرق ت التي اتىناها FIORITO& EHRENHARD, 2019:2أیععععععاق ) 

مل  ي الإداقة العل ا قسم ا، وال  م المتمنت التي انعكو  ي الا اكل والأنظمت التنظ م ت الىسم ت والمشتىكت من قىلاا، والأعتاء اع

 الىوا ن التنظ مي وبالمعت داا والىموز، وال  م التي  تم افع لاا  ي الإجىاءاا التنظ م ت.
 

( الث ان النزاهت التنظ م ت هي م  اس   ما اذا كانت المنظمت ملتزمت أخرق ًا من ر م كوناا یفا ت Silverman, 2000و ش ى )

 :(.Potipiroon, 2019:7وخاطعت للمساءلت )
 

( ان النزاهععت التنظ م ععت هي سععععععلود انظ مي متوا ق مع ال  م والمعععا  ى وال واععد Erakovich& Kolthoffمن )و ىر كععل 

 (.SOUZA, 2020: 2الم ىولت من قىل اص اب المصل ت التنظ م  ن  ي ا د م الخدماا )
 

سععع اسعععاا وال واعد الموطعععوعت ( الث ان النزاهت التنظ م ت امثل الىاب  ب ن التزام المنظمت بالSOUZA, 2020: 50وایعععاق )

 لمىاقىت واعز ز النزاهت والمعا  ى غ ى الىسم ت داخل النظام.
 

( النزاهت التنظ م ت علث اناا الاكتمال لاي یععععيء غ ى قابل للت سعععع م اذ اعد كفتعععع لت  ي 76: 2020و ؤطى ) الدل مي واخىون، 

لت   ق مستور مع ن من الكمال الذي  ت  ق من خرل التفاعل  جاود الا ىاد امكنام من ا   م انفسام باستمىاق وا س ن یخص ااام

الاجتماعي و نوع ت ال  اة التي اتم ز بالانسجام الىوري والادوء الع لي الذي  سعث للمعى ت والتفاهم  اي ااتم بالع ل المسؤول  ي 

بالخ ى دائما واىني طىق عمل اىني علث ق م  الجانب الا من عن ااخاذ ال ىاقاا والت ف ز والن ت للناس، ومن دم  ان النزاهت ااتم

ا علث ما ا دم  عىف الىارثان النزاهت التنظ م ت رجىائ ًا علث اناا ق مت اخرق ت ، نفتاا والمىونت والصععدق والعدالتالم ىت والا اأسعع سععً

ت بكل وظ فت داخل المنظمت واتىسخ عل ا مىن ت علث السلوك اا الا جاب ت كالأمانت والشفا  ت والتي اادف الث اطى ق المعا  ى الخاص

 .النزاهت التنظ م ت من خرل المواءمت ب ن المااقاا ال  اد ت لل ادة واعز ز ال  م والمىادئ الاخرق ت للعامل ن  ي المنظماا
 

 أهمية النزاهة التنظيمية -2
 

العل ا ومنع الفسعععاد من خرل اعز ز النشعععاطاا اتتعععا أهم ت النزاهت التنظ م ت من دوقها  ي اعز ز المعا  ى و المثل الأخرق ت 

 (:59 ،2015العادلت  ي الى ئت التنظ م ت، والتي اشمل الن اط التال ت )ال سناوي، 
 

. اعتماد مجمل الدلائل وال ىائن الواقع ت النز ات  ي الا اكل، النظم، الىنث الت ت ت، الا ىاد والعرقاا واعز زها بما  خدم وخلق 1

 اهت التنظ م ت  ي مست ىل.مناخ من النز

. دعم واشععج ع اهداف التكامل والااسععاق ب ن ابعاد النزاهت التنظ م ت طععواب  التشععغ ل، المىادئ والادف، ال  م الجوهى ت، والث ا ت 2

 كونه الجوهى والم ىد الىئ سي للجاود النزاهت التنظ م ت.

الاخرق ت والسععععلوك ت ب ن الا ىاد داخل المنظمت واىسعععع خ طى عت العرقاا  . اداقة التنشععععئت الاجتماع ت الاخرق ت الا جاب ت للمعا  ى3

 ب نام.

. التىك زعلث النزاهت الشخص ت واشج عاا كوردة اساس ت للت ل ل الذي  عمق واص ل  ي ناا ت مماقساا وابعاد النزاهت التنظ م ت 4

 .علث المستور التنظ مي
 

 أبعاد النزاهة التنظيمية -3
 

( لاعتماده  ي دقاسععتنا ال ال ت واىني ابعاده كم ا  و  ىع ت للنزاهت التنظ م ت اعىى عن Kayes et al, .2007اخت اق انموذج ) 

واقعاا الم داني  ي ) مكان التطى ق ( ابعاده هي، و عود هذا الاخت اق الث كون الانموذج  مثل النظىة الشععععععمول ت المتكاملت لواقع 

ني لما اكد عل ه الىارثون  ي اغلب المفاه م النظى ت التي اعتمدا  ي النزاهت التنظ م ت وكون بمثابت المصعععععععداق والتطى ق الم دا
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ما دقاسااام،  ترً عن ان الانموذج  توا ق مع اوجااا دقاستنا ال ال ت المتمثلت بأن ابعاد النزاهت التنظ م ت بكل دلالاااا ور ائ اا ان

سععععاس علث رالت الااسععععاق والتكامل ب ن الابعاد وهذا ما قكز انطلق واعمل طععععمن ردود الى ئت الداخل ت للمنظمت واعتمد بالدقجت الا

( وما ام ز به علث باقي النماذج،  تععععرً عن ان الانموذج  توا ق الث رد بع د مع الاهم ت  Kayas, et al., 2007  (عل ه انموذج 

 ،لتنظ م ت واصعععع ل جوهىه كأهم ت ال  مالعلم ت التي قدماا الىارثون وما قكز عل ه اغلىام من ن اط اسععععاسعععع ت ا    بمفاوم النزاهت ا

 التواب  والمسؤول اا الىقاب ت ونزاهت المىادئ والاغىاض التنظ م ت . ،الث ا ت
 

 (علث الن و الآاي:Kayes,et al,2007وسوف  تم اوط ا الابعاد المعتمدة  ي الدقاست ال ال ت والمستندة الث نموذج )
 

عمل بأناا مجموعت من السععع اسعععاا والاجىاءاا التي انظم ال  اة التنظ م ت للعامل ن :  مكن النظى الث طعععواب  ال. ضاااوابط العمل1

اادف الث اداقة انشععععطتام وعمل ااام المختلفت واشععععمل وظائف الامتثال، الىقابت، الم اسععععىت، والتدق ق اذ اشععععكل هذه التععععواب  

ادة، لأناا هي مجموعت من ال دقاا للتأد ى علث الاسععععععاس لناج یععععععامل للنزاهت التنظ م ت، و  ي بعا الأر ان اشعععععع ى رل اا ال  

 الآخى ن ن و ا   ق الأهداف التنظ م ت للمنظمت.

 ان المىادئ هي مجموعت الاسو وال واعد المكتوبت التي ا دد السلود الم ىول وغ ى الم ىول للعامل ن وال د . الغرض والمبادئ : 2

اا الوظ ف ت، اما الغىض  او السىب الأساسي من وجود المنظمت وهو   دد الادنث للأخرق اا التي  جب الاا ان به  ي المماقس

 م اصدها الجوهى ت التي اسعث الث انجاز ا .

هي مجموعت اسععععاسعععع ت من المعت داا و المىادئ المىغوبت التي او ى الاسععععاس الاخرقي لتىى ى او ا   م ا عال  . القيم الجوهرية :3

ىاا اسععععتىاا ج ت النزاهت واوج ه سععععلود صععععانع ال ىاق بما  ترءم مع الك المتطلىاا والتي الا ىاد، وهي اادف الث اعز ز متطل

ر م اعد ال  م الجوهى ت مامت لنجاا المنظمت ر م اؤدى علث سععلود  ،اؤدى علث الطى  ت التي  تصععىف باا الا ىاد والجماعاا

صلت والاستمىاق ت والت صلام معا لكوناا اوا ى الىو ساعد علث ااخاذ ال ىاقاا  ي المنظمت, واعد ال  م ال وة الا ىاد   اا واوا ي ا

الدا عت للمنظمت ر م ان مامت المنظمت, والى  ت, والتخط   الاسععععععتىاا جي وااخاذ ال ىاقاا ال وم ت ا وم علث أسعععععععاس ال  م 

 الجوهى ت .

و هي اؤسعععو  ،هي مجموعت من الاعىاف و الط وس و الىموز التي  ؤمن و  تعامل باا العامل ن  ي المنظمت . الثقافة التنظيمية:4

قىولا معم ا ل تا ا النزاهت والتي اتم ز بالاستعداد و الانفتاا لمعالجت ال تا ا الاخرق ت و مناقشتاا، بمعنث ان خلق مناخ مناسب 

ا ت النزاهت التي اوا ق ب ن العوامل الاخرق ت والعوامل الاقتصععاد ت والعوامل ال انون ت لنشععى ق م النزاهت التي من یععأناا اعز ز د 

  ن الا ىاد العامل ن  ي المنظمت.واسام  ي اىس خ النزاهت التنظ م ت ب
 

 المحور الثالث: الجانب الميداني
 

 اولاً: وصف مجتمع البحث وعينتە
 

ه مىایعىا  ي نجاا أو  شعل الدقاسعت، بأعتىاقه المصعدق الأسعاسعي  عد ا د د مجتمع الى م من الم اوق المامت  التي اسعام أسعااما

ب بالمدقاء  ي عدد من مد ى اا وزاقة الداخل ت  ي أقل م  لل صول علث الى اناا الخاصت بالدقاست، و تمثل مجتمع الدقاست ال ال ت

من المجتمع، وهذه النسىت كا  ت %((60.6( مد ىا وبسىت 80امثلت ع نت الدقاست بـعععععع) مد ىا 132)كوقدستان العىاق وبلغ عددهم )

 .( استماقة وكانت جم عاا صال ت80( استماقة استى ان عل ام. وام استعادة )80 ي الدقاساا الانسان ت، ر م قام الىارثان بتوز ع )
 

 ثانيا: وصف خصائص الأفراد المستجيبين
 

 لأفراد المستجيبين على وفق الجنستوزيع ا .1
 

اغلى ت ، مما  ش ى الث (8.8%)، أما نسىت الاناث هي (91.3%) ي المد ى اا المى ودت هي الذكوق( رلث أن نسىت 1 ش ى الجدول )

 .المناصب والمسؤول اا الاداق ت  ي المد ى اا العامت و عزر ذلك الث طى عت عمل ونشاط مد ى اا وزاقة الداخل ت الذكوق  شغلون
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 الأفراد المستجيبين على وفق الجنس( توزيع 1الجدول )

 النسىت% العدد الفئت

 91.3 73 ذكوق

 8.8 7 اناث

 100.0 80 المجموا
 

 المصدق: رعداد الىارثان علث و ق نتائج الت ل ل الارصائي    
 

 لأفراد المستجيبين على وفق العمرتوزيع ا .2
 

 – 31ان اعلث نسىت من الأ ىاد كانت من ب ن الفئت العمى ت ) ( اوز ع المستج ى ن علث و ق سمت العمى، اذ اى ن2 وطا الجدول)

( سنت  اكثى 50(، دم جاءا الفئت العمى ت )41-50%( للفئت العمى ت )45.0%(، والتاا نسىت )52.5سنت( والتي بلغت نسىتام ) 40

 ي المد ى اا هم من الفئت العمى ت الشىاب ت والناطجت والتي امتلك  المد ى ن%(، مما  دل علث ان غالى ت  (2.5بالمىاىت الأخ ىة بنسىت

 ال دقاا الذهن ت والجسمان ت المؤهلت للعمل وبمستو اا عال ت ولأوقاا طو لت.
 

 (  توزيع الأفراد المستجيبين على وفق العمر2الجدول)

 النسىت% العدد الفئت

 0 0 سنت30 – 21

 52.5 42 سنت 40 – 31

 45.0 36 سنت 50 – 41

 2.5 2 سنت  أكثى 51

 100.0 80 المجموا
     

 المصدق: رعداد الىارثان علث و ق نتائج الت ل ل الارصائي
 

 تجيبين على وفق التحصيل الدراسيتوزيع الأفراد المس .3
 

المستج ى ن هم من ( ان اوز ع المستج ى ن رسب سمت الت ص ل الدقاسي بأن غالى ت الأ ىاد 3 تى ن من المعلوماا  ي الجدول)

%(  ي ر ن جاءا نسىت ال اصل ن علث 90الذ ن  متلكون مؤهرا اكاد م ت ومن رملت یاادة الىكالوق وس والتي بلغت نسىتام)

%(. مما  دل علث التنوا الت ص ل الدقاسي للمدقاء العام ن  ي 3.8یاادة الماجست ى  ي المىاىت الأخ ىة ر م بلغت نسىتام )

 ى م. المد ى اا ق د ال
 

 توزيع الأفراد المستجيبين على وفق التحصيل الدراسي (3الجدول )

 النسىت% العدد الفئت

 3.8 3 ماجست ى

 90.0 72 بكالوق وس

 6.3 5 دبلوم

 100.0 80 المجموا
     

 المصدق: رعداد الىارثان علث و ق نتائج الت ل ل الارصائي
 

 الخدمة الإجماليةوفق عدد سنوات توزيع الأفراد المستجيبين على  .4
 

سنت(  20 – 16أن النسىت الكىىر من الأ ىاد المستج ى ن لد ام خدمت رجمال ت  ي مجال الوظ في ا ع ب ن) (4 وطا الجدول )

-10%(، دم جاءا الأ ىاد الذ ن لام خدمت )21.3سنت(، ر م بلغت نسىت )11-15%(، دم التاا  ئت )56.3والتي یكلت نسىتام )
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، مما  دل علث اىاكم الخىىاا الوظ ف ت لدر اكثى ت المدقاء  ي المد ى اا ق د (11.3%)( رذ بلغت  اكثى سنت21سنت( و ئت )6

  الى م.
 

 ( توزيع الأفراد المستجيبين على وفق عدد سنوات الخدمة الإجمالية4الجدول )

 النسىت% العدد الفئت

 0 0 سنواا  ما دون5

 11.3 9 سنت 10 – 6

 21.3 17 سنت 15 – 11

 56.3 45 سنت 20 – 16

 11.3 9 سنت  أكثى 21

 100.0 80 المجموا
 

 المصدق: رعداد الىارثان علث و ق نتائج الت ل ل الارصائي.
 

 اوز ع الأ ىاد المستج ى ن علث و ق عدد سنواا الخدمت:  
 

%(، 100 أكثى( والتي یكلت نسىتام )سنت  6( أن كا ت الأ ىاد المستج ى ن لد ام خدمت  ي المد ى ت ا ع ب ن )5 وطا الجدول)

 .مما  دل علث الخىىة  للمدقاء  ي المد ى اا ق د الى م
 

 ( توزيع الأفراد المستجيبين على وفق عدد سنوات الخدمة 5الجدول )

 النسىت% العدد الفئت

 0 0 سنتان  ما دون

 0 0 سنت 5 – 3

 100.0 80 سنت  أكثى 6

 100.0 80 المجموا
 

 رعداد الىارثان علث و ق نتائج الت ل ل الارصائي.المصدق: 
 

 لثا: وصف متغيرات البحث وتشخيصهاثا
 

 وصف متغير المهارات القيادية-1
 

 وصف بعد المهارات الأنسانية .1
 

 X5( رلث التوز عاا التكىاق ت والأوساط ال ساب ت والان ىا اا المع اق ت للإجاباا اجاه العىاقاا )6اش ى معط اا الجدول )

– X1 والخاصت بوصف رقاء المستج ى ن اجاه بعُد المااقاا الإنسان ت، والتي ام ل رلث الاافاق وبمستو اا ج دة، رذ اش ى النسب )

%( غ ى 7.36%( من الأ ىاد المستج ى ن متف ون علث متمون هذه العىاقاا م ابل نسىت )82.821وب سب المؤیى الكلي رلث أن )

(. مما  عطي دلالت 0.6066( وان ىاف مع اقي )4.14%(، وجاء هذا بوس  رسابي )82.88افاق )متف  ن مع ذلك، وبلغ نسىت الا

 أول ت علث اوا ى المااقاا الأنسان ت وبمستو اا ج دة. 
 

(، 4.56%(، وبوس  رسابي بلغ )91.2والتي بلغت ) (X2)هي للعىاقة  وكانت أعلث نسىت اافاق علث مستور عىاقاا هذا الىعد

 ي ر ن أن أقل نسىت اافاق  قي للم ا ظت علث نزاهت المد ى تعلث قدقة المد ى اا علث ااخاذ قىاقاا ذاا طابع اخروالتي انص 

(، والتي انص 16.3%(، وبوس  رسابي بلغ )62.2والتي بلغت ) (X5)علث مستور عىاقاا بعد المااقاا الأنسان ت كان للعىاقة 

 ىغوبت للمى وس ن  ي المد ى ت.التغاطي أر انا علث بعا السلوك اا غ ى الم
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 ( وصف بعد المهارات الأنسانية6الجدول )

 العبارات

 لا اتفق بشدة لا اتفق محاييد اتفق اتفق بشدة
 الوسط 

الحس

 ابي

الانحرا

 ف 

المعيار

 ي

نسبة 

الأتف

 اق

)%( 

5 4 3 2 1 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

X1 43 

53.

8 31 

38.

8 6 7.5 0 0 0 0 4.46 0.635 82.2 

X2 53 

66.

3 20 

25.

0 6 7.5 1 1.3 0 0 4.56 0.691 91.2 

X3 38 

47.

5 34 

42.

5 6 7.5 2 2.5 0 0 4.35 0.731 87 

X4 31 

38.

8 35 

43.

8 12 

15.

5 2 2.5 0 0 4.19 0.781 83.8 

X5 3 3.8 43 

53.

8 10 

12.

5 12 

15.

0 12 

15.

5 3.16 1.195 63.2 

 المعدل 
42.04 40.78 

50.5 
4.26 3.1 

4.144 
0.606

6 

82.8

8 82.82 7.36 
 

 وصف بعد  -N= 80          2المصدق: رعداد الىارثان علث و ق نتائج الت ل ل الارصائي                                            
 

 المهارات الفنية
 

 –X10والأوساط ال ساب ت والأن ىا اا المع اق ت للإجاباا اجاه العىاقاا )(  رلث التوز عاا التكىاق ت 7اش ى معط اا الجدول )

X6رذ اش ى النسب وب سب  ،( والخاصت بوصف رقاء المستج ى ن اجاه بعد المااقاا الفن ت والتي ام ل رلث الاافاق بمستو اا ج دة

%( غ ى متف  ن مع متمون 0.78العىاقاا م ابل نسىت )%( من المستج ى ن متف ون علث متمون هذه 86.24المؤیى الكلي رلث أن )

(. وهذا  مثل 0.695( وان ىاف مع اقي )4.25%(، وجاء ذلك بوس  رسابي )85.04عىاقاا هذا الىعد، وبلغت نسىت الاافاق )

 نت جت أول ت علث اوا ى المااقاا الفن ت وبمستو اا ج دة. 
 

 ( وصف بعد المهارات الفنية7الجدول )

العبارا

 ت

 لا اتفق بشدة لا اتفق محاييد اتفق اتفق بشدة
 الوسط 

الحس

 ابي

الانحرا

 ف 

المعيار

 ي

نسبة 

الأتف

 اق

)%( 

5 4 3 2 1 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

X6 35 

43.

8 36 

45.

5 8 

10.

0 1 

1.

3 0 0 4.31 0.704 86.2 

X7 45 

56.

3 30 

37.

5 5 6.3 0 0 0 0 4.50 0.616 90 

X8 22 

27.

5 41 

51.

3 17 

21.

3 0 0 0 0 4.08 0.700 81.6 

X9 20 

25.

5 42 

52.

5 18 

22.

5 0 0 0 0 4.03 0.693 80.6 

X10 37 

46.

3 36 

45.

0 5 6.3 1 

1.

3 1 

1.

3 4.34 0.762 86.8 

 المعدل 
39.88 46.36 

13.28 
0.52 0.26 

4.252 0.695 
85.0

4 86.24 0.78 
 

                                N= 80المصدق: رعداد الىارثان علث و ق نتائج الت ل ل الارصائي                                      
 

http://dx.doi.org/10.25098/6.2.13


 235-256ص:                            الـســليمانية   –المجلة العلمية لجامعة جيـهان                                 

 2022كانون الأول (، 2) العدد –( 6)المجلد                                       
ISSN 2520-7377 (Online), ISSN 2520-5102 (Print)                                

 

DOI: http://dx.doi.org/10.25098/6.2.13 

 246 
     Distributed under the terms and conditions of the License 4.0 (CC BY-NC-ND 4.0) 

 

%(، وبوس  90والتي بلغت ) (X7)وب سب المؤیى الجزئي   د كانت أعلث نسىت اافاق علث مستور عىاقاا هذا الىعد هي للعىاقة 

 .اشج ع المى وس ن علث العمل بىوا الفى ق الوارد لتنف ذ خط  المد ى تالث (، والتي اش ى 4.50رسابي بلغ )
 

%(، وبوس  80.6والتي بلغت ) (X9) ي ر ن أن أقل نسىت اافاق علث مستور عىاقاا بعد دعم انف ذ الاستىاا ج ت هي للعىاقة 

(، والتي انص علث اىك ز المدقاء  ي المد ى ت علث اعز ز العرقاا واوط دها ب ن المى وس ن ب صد ا اسم 4.03رسابي بلغ )

   .المعى ت واشاقكاا
 

 وصف بعد المهارات الفكرية  -3
 

 X15( رلث التوز عاا التكىاق ت والأوساط ال ساب ت والأن ىا اا المع اق ت للإجاباا اجاه العىاقاا )8اش ى معط اا الجدول )

- X11رذ اش ى النسب ،( والخاصت بوصف رقاء المستج ى ن اجاه بعد المااقاا الفكى ت والتي ام ل رلث الاافاق وبمستو اا ج دة

%( غ ى متف  ن 5.54%( من المستج ى ن متف ون علث متمون هذه العىاقاا م ابل نسىت )75.32وب سب المؤیى الكلي رلث أن )

(. 0.8794( وان ىاف مع اقي )4.01%(، وجاء ذلك بوس  رسابي )80.36مع متمون عىاقاا هذا الىعد، وبلغ نسىت الاافاق )

 الفكى ت وبمستو اا ج دة.وهذا  مثل نت جت أول ت علث المااقاا 
 

(، 4.28%(، وبوس  رسابي بلغ )85.6والتي بلغت ) (X11)وكانت أعلث نسىت اافاق علث مستور عىاقاا هذا الىعد هي للعىاقة 

 .والتي اش ى رلث قدقة المدقاء علث  ام ق  ت ومست ىل المد ى ت وسع ام الث ا   ق اهدا اا الاستىاا ج ت
 

 رات الفكرية( وصف بعد المها8الجدول)

 العىاقاا

 لا اافق بشدة لا اافق م ا  د اافق اافق بشدة
 الوس  

ال و

 ابي

الان ىا

 ف 

 المع اقي

نسىت 

 الأافاق

)%( 

5 4 3 2 1 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

X11 34 

42.

5 35 

43.

8 10 

12.

5 1 1.3 0 0 4.28 0.729 85.6 

X12 29 

36.

3 28 

35.

0 10 

12.

5 8 

10.

0 5 

6.

3 3.85 1.202 77 

X13 27 

33.

8 31 

38.

8 21 

26.

3 0 0 1 

1.

3 4.04 0.849 80.8 

X14 20 

25.

0 33 

41.

3 21 

26.

3 6 7.5 0 0 3.84 0.892 76.8 

X15 23 

28.

8 41 

51.

3 15 

18.

8 1 1.3 0 0 4.08 0.725 81.6 

 المعدل 
33.28 42.04 

19.28 
4.02 1.52 

4.018 0.8794 
80.3

6 75.32 5.54 
 

      N= 80المصدق: رعداد الىارثان علث و ق نتائج الت ل ل الارصائي                                                
 

%(، وبوس  76.8والتي بلغت ) (X14) ي ر ن أن أقل نسىت اافاق علث مستور عىاقاا  عال ت انف ذ الاستىاا ج ت  اي للعىاقة 

(، والتي انص علث استعداد المدقاء  ي المد ى اا ق د الى م علث ا ىل اللوم والن د عند ردوث سلوك اا غ ى 3.84رسابي بلغ )

  مىغوبت.
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 وصف متغير النزاهة التنظيمية -2
  

 النزاهت التنظ م ت وب سب أبعاده وعلث و ق الآاي:  مثل الم وق ال الي وصفاً لآقاء المستج ى ن اجاه متغ ى
 

 وصف بعد ضوابط العمل:  .1
 

رلث التوز عاا التكىاق ت والأوساط ال ساب ت والأن ىا اا المع اق ت للإجاباا الخاصت  (9)اش ى رجاباا المستج ى ن  ي الجدول 

( والخاصت بوصف رقاء المستج ى ن اجاه وصف بعد طواب  العمل والتي ام ل رلث الاافاق Y5  - Y1بمتمون العىاقاا )

%( من الأ ىاد المستج ى ن متف ون علث متمون هذه 87.78ج دة، رذ اش ى النسب وب سب المؤیى الكلي رلث أن )وبمستو اا 

( 4.27%(، وجاء ذلك بوس  رسابي )85.52%( غ ى متف  ن مع هذا الىعد، وبلغ نسىت الاافاق )16.66العىاقاا م ابل نسىت )

 ق المستج ى ن علث اوا ى بعد طواب  العمل وبمستو اا ج دة.(. وهذا  عطي مؤیىاً علث اافا0.724وان ىاف مع اقي )
 

(، مما 4.29%(، وبوس  رسابي بلغ )85.8بنسىت ) (Y2)  وكانت أعلث نسىت اافاق علث مستور عىاقاا هذا الىعد هي للعىاقة

  دل علث رىص المدقاء بالتمسك بالس اساا والأجىاءاا الاداق ت واطى  اا بالشكل الص  ا.
 

 وصف بعد ضوابط العمل (9)الجدول  

العبارا

 ت

 لا اتفق بشدة لا اتفق محاييد اتفق اتفق بشدة
 الوسط 

الحس

 ابي

الانحرا

 ف 

المعيار

 ي

نسبة 

الأتف

 اق

)%( 

5 4 3 2 1 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

Y1 40 

50.

0 34 

42.

5 5 6.3 1 

1.

3 0 0 4.41 0.669 88.2 

Y2 30 

37.

5 46 

57.

5 1 1.3 3 

3.

8 0 0 4.29 0.679 85.8 

Y3 30 

37.

5 35 

43.

8 10 

12.

5 5 

6.

3 0 0 4.13 0.662 82.6 

Y4 28 

35.

0 37 

46.

3 13 

16.

3 2 

2.

5 0 0 4.14 0.775 82.8 

Y5 46 

57.

5 25 

31.

3 6 7.5 2 

2.

5 1 

1.

3 4.41 0.837 88.2 

 المعدل 
43.5 44.28 

8.78 
16.4 0.26 

4.276 
0.724

4 

85.5

2 87.78 16.66 
 

   N= 80المصدق: رعداد الىارثان علث و ق نتائج الت ل ل الارصائي                                             
 

%(، وبوس  رسابي بلغ 82.6والتي بلغت )(Y3)  ي ر ن أن أقل نسىت اافاق علث مستور عىاقاا هذا الىعد هي للمؤیى 

 .اىك ز المدقاء علث اطى ق مىادئ الا صاا والشفا  ت عند أداء الماام الموكلت بام (، والتي اش ى رلث4.71)
                   

 وصف بعد المبادئ والغرض -2
 

(  رلث التوز عاا التكىاق ت والأوساط ال ساب ت والأن ىا اا المع اق ت للإجاباا الخاصت بمتمون 10معط اا الجدول )اش ى 

( والخاصت بوصف رقاء المستج ى ن اجاه وصف بعد المىادئ والغىض والتي ام ل رلث الاافاق وبمستو اا Y10 – Y5العىاقاا )

%( من الأ ىاد المستج ى ن متف ون علث متمون هذه العىاقاا م ابل 89.06رلث أن )رذ اش ى النسب وب سب المؤیى الكلي  ،ج دة

( 4.34%(،  وجاء ذلك بوس  رسابي )86.84%( غ ى متف  ن مع متمون عىاقاا هذا الىعد، وبلغ نسىت الاافاق )1.52نسىت )

 التىك ز علث بعد المىادئ والغىض وبمستو اا ج دة.(. وهذا  ش ى رلث أن المد ى اا المى ودت ام ل رلث 0.675وان ىاف مع اقي )
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(، وهذا 4.56%(، وبوس  رسابي )91.2والتي بلغت )(Y6) وكانت أعلث نسىت اافاق علث مستور عىاقاا هذا الىعد هي للعىاقة 

  ش ى رلث اشج ع المى وس ن علث اىني السلوك اا الا جاب ت التي انص عل اا ال وان ن والتعل ماا.
 

( 4.15%(، وبوس  رسابي بلغت )83والتي بلغت )(Y7) أن أقل نسىت اافاق علث مستور عىاقاا هذا الىعد هي للعىاقة  ي ر ن 

 (، والتي اش ى الث منا ال ىك ت للمى وس ن لتىادل الا كاق والمعلوماا   ما ب نام.0.748وبان ىاف مع اقي )
 

 (  وصف بعد المبادئ والغرض10الجدول )

 العىاقاا

 لا اافق بشدة لا اافق م ا  د اافق بشدةاافق 

 الوس  

 ال سابي

 الان ىاف 

 المع اقي

نسىت 

 الأافاق

)%( 
5 4 3 2 1 

Freq

. % Freq. % Freq. % Freq. % Freq. % 

Y6 49 61.3 29 36.3 1 1.3 0 0 1 1.3 4.56 0.653 91.2 

Y7 27 33.8 40 40.0 11 13.8 2 2.5 0 0 4.15 0.748 83 

Y8 39 48.8 31 38.8 10 12.5 0 0 0 0 4.36 0.698 87.2 

Y9 33 41.3 44 55.0 3 3.8 0 0 0 0 4.38 0.538 87.6 

Y10 32 40.0 40 50.0 5 6.3 3 3.8 0 0 4.26 0.742 85.2 

 المعدل 
45.04 44.02 

7.54 
1.26 0.26 

4.342 0.6758 86.84 
89.06 1.52 

 

   N=80المصدق: رعداد الىارثان علث و ق نتائج الت ل ل الارصائي                                            
 

 وصف بعد القيم الجوهرية -3
 

رلث التوز عاا التكىاق ت والأوساط ال ساب ت والأن ىا اا المع اق ت للإجاباا الخاصت بمتمون  (11اش ى معط اا الجدول )

( والخاصت بوصف رقاء المستج ى ن اجاه وصف بعد ال  م الجوهى ت والتي ام ل رلث الاافاق وبمستو اا Y15 – Y11العىاقاا )

الأ ىاد المستج ى ن متف ون علث متمون هذه العىاقاا م ابل %( من 87.42ج دة، رذ اش ى النسب وب سب المؤیى الكلي رلث أن )

( 4.30%(، وجاء ذلك بوس  رسابي )86.04%( غ ى متف  ن مع متمون عىاقاا هذا الىعد، وبلغ نسىت الاافاق )1.26نسىت )

 ج دة.(. وهذا  دلل علث أن الجامعاا الخاصت المى ودت ام ل رلث المىونت وبمستو اا 0.666وان ىاف مع اقي )
 

(، 4.01%(، وبوس  رسابي )88.8والتي بلغت )(Y15) وكانت أعلث نسىت اافاق علث مستور عىاقاا هذا الىعد هي للعىاقة 

 وهذا  ش ى رلث سعي المدقاء الث اىس خ ق م الارتىام والتعاون ب ن المى وس ن داخل المد ى ت.
 

%(، وبوس  رسابي 80.2والتي بلغت )(Y11) للعىاقة  ي ر ن أن أقل نسىت اافاق علث مستور عىاقاا هذا الىعد هي 

  .قدقة المدقاء علث التعلم لغىض اغ ى سلوك ااام الاخرق ت(، والتي اش ى الث 0.893( وبان ىاف مع اقي )4.01بلغت)
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 ( وصف بعد القيم الجوهرية11الجدول)

 العىاقاا

 لا اافق بشدة لا اافق م ا  د اافق اافق بشدة
 الوس  

 ال سابي

 الان ىاف 

 المع اقي

نسىت 

 الأافاق

)%( 
5 4 3 2 1 

Freq. % Freq. % Freq. % Freq. % Freq. % 

Y11 26 32.5 34 42.5 16 20.0 0 0 1 1.3 4.01 0.893 80.2 

Y12 32 40.0 38 47.5 10 12.5 0 0 0 0 4.28 0.675 85.6 

Y13 36 45.0 42 52.5 2 2.5 0 0 0 0 4.43 0.546 88.6 

Y14 44 55.5 24 30.0 8 10.0 4 5.0 0 0 4.35 0.858 87 

Y15 41 51.3 33 41.3 6 7.5 0 0 0 0 4.44 0.633 88.8 

 المعدل 
44.86 42.56 

10.5 
1 0.26 

4.302 0.6664 86.04 
87.42 1.26 

 

 N= 80المصدق: رعداد الىارثان علث و ق نتائج الت ل ل الارصائي                       

 

 وصف بعد الثقافة التنظيمية -4
 

رلث التوز عاا التكىاق ت والأوساط ال ساب ت والأن ىا اا المع اق ت للإجاباا الخاصت  (12)اش ى رجاباا المستج ى ن  ي الجدول  

( والخاصت بوصف رقاء المستج ى ن اجاه وصف بعد الث ا ت التنظ م ت والتي ام ل رلث الاافاق Y20  - Y16بمتمون العىاقاا )

%( من الأ ىاد المستج ى ن متف ون علث متمون هذه العىاقاا 77.8وبمستو اا ج دة، رذ اش ى النسب وب سب المؤیى الكلي رلث أن )

( وان ىاف 4.048%(، وجاء ذلك بوس  رسابي )80.96ت الاافاق )%( غ ى متف  ن مع هذا الىعد، وبلغ نسى3.54م ابل نسىت )

 (. وهذا  عطي مؤیىاً علث اافاق المستج ى ن علث اوا ى بعد الث ا ت التنظ م ت وبمستو اا ج دة.0.797مع اقي )
 

(، مما 4.21) %(، وبوس  رسابي بلغ84.2بنسىت ) (Y20)  وكانت أعلث نسىت اافاق علث مستور عىاقاا هذا الىعد هي للعىاقة

  دل علث ا ىل المد ى اا ق د الى م للتنوا والتىا ن  ي الط وس والا تىاطاا الخاصت بالمى وس ن بشىط عدم ااد ىها والشفا  ت.
 

 ( وصف بعد الثقافة التنظيمية12الجدول )

العىاقا

 ا

 لا اافق بشدة لا اافق م ا  د اافق اافق بشدة
 الوس  

ال و

 ابي

الان ىا

 ف 

 المع اقي

سىت ن

 الأافاق

)%( 

5 4 3 2 1 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

Freq

. % 

Y16 31 

38.

8 35 

43.

8 11 

13.

8 3 

3.

8 0 0 4.18 0.808 83.6 

Y17 18 

22.

5 41 

51.

3 17 

21.

3 4 

5.

0 0 0 3.91 0.799 78.2 

Y18 19 

23.

8 46 

57.

5 12 

15.

5 3 

3.

8 0 0 4.01 0.738 80.2 

Y19 23 

28.

8 32 

40.

0 22 

27.

5 2 

2.

5 1 

1.

3 3.93 0.883 78.6 

Y20 32 

40.

0 34 

42.

5 13 

16.

3 1 

1.

3 0 0 4.21 0.758 84.2 

 المعدل 
30.78 47.02 

18.88 
3.28 0.26 

4.048 0.7972 
80.9

6 77.8 3.54 
 

   N= 80المصدق: رعداد الىارثان علث و ق نتائج الت ل ل الارصائي                                             
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(، 3.91%(، وبوس  رسابي بلغ )78.2والتي بلغت )(Y17)  ي ر ن أن أقل نسىت اافاق علث مستور عىاقاا هذا الىعد هي للمؤیى 

 .الشعائى من قىل المى وس ن والخاصت بتنف ذ اعمالام وواجىاااموالتي اش ى رلث امكان ت مماقست الط وس و
 

 أختبار أنموذج البحث وفرضياتە     : رابعا
 

 تحليل علاقات الإرتباط -1
 

 تحليل علاقات الإرتباط بين المهارات القيادية والنزاهة التنظيمية -أولاً 
 

 التنظيمية)المؤشر الكلي(النزاهة تحليل علاقة الإرتباط بين المهارات القيادية و -1
 

اسععععتكمالاً للعمل اا الوصععععف ت والتشععععخ صعععع ت ال ائمت علث معط اا الت ل ل الوصععععفي ام ا د د عرقاا الاقاىاط ب ن متغ ىاا 

( والذي  شعع ى الث ان هناد عرقاا اقاىاط ررصععائ ت موجىت ذاا دلالت معنو ت ب ن المتغ ى 13الدقاسععت، وكما موطععا  ي الجدول )

( وهو ق مت معنو ت عند **0.838)المااقاا ال  اد ت( والمتغ ى المعتمد )النزاهت التنظ م ت(، رذ بلغ معامل الاقاىاط )المسععععععت ل 

" توجد علاقة ارتباط احصاااااائية ذات دلالة معنوية بين وباذا ا ىل الفىطععععع ت الىئ سعععععت الثالثت التي انص علث  (.0.01)مسعععععتور 

 "التنظيميةالمهارات القيادية والنزاهة 
 

(علاقة الإرتباط بين المهارات القيادية لدى المدراء العامين ودورها في تحقيق النزاهة التنظيمية في المديريات 13الجدول )

 المبحوثة)المؤشر الكلي(

 المتغير المعتمد                             

 النزاهة التنظيمية المتغير المستقل     

 **0.838 المهارات القيادية

 N=116( 0.01علاقة معنوية عند مستوى ) **
 

 (SPSS)  المصدق: من رعداد الىارثان بالاعتماد علث مخىجاا الىىمج ت الإرصائ ت 
 

 تحليل علاقة الإرتباط بين كل بعُد من أبعاد المهارات القيادية والنزاهة التنظيمية -2
 

مااقة من المااقاا ال  اد ت والنزاهت التنظ م ت، و ي طوء الفىط اا بادف رعطاء مؤیىاا افص ل ت عن العرقت ب ن كل 

 .الفىع ت للفىط ت الىئ س ت الثالثت
 

 المهارات الأنسانية والنزاهة التنظيميةعلاقة الإرتباط بين -أ
 

اسعث هذه الف ىة الث الت  ق من ص ت الفىط ت الفىع ت الأولث من الفىط ت الىئ ست الثالثت والتي انص علث وجود عرقت رقاىاط 

 والنزاهت التظ م ت الأنسان تالمااقاا معنو ت ب ن 
 

، رذ بلغت ق مت هت التنظ م توالنزا المااقاا الأنسان ت( رلث أن هناد عرقت رقاىاط معنو ت موجىت ب ن 13اش ى معط اا الجدول )

( مما  دل هذا علث وجود رالت من الاقتىان ب ن المااقاا الأنسعععان ت والنزاهت 0.01( عند مسعععتور معنو ت )0.709الإقاىاط ب ناما )

معنوية بين  " توجد علاقة ارتباطوباذا ات ق الفىط ت الفىع ت الأولث من الفىط ت الىئ س ت الثان ت والتي اش ى رلث أنه التنظ م ت. 

 .المهارات الانسانية والنزاهة التنظيمية في المديريات المبحوثة"
 

 المهارات الفنية والنزاهة التنظيميةعلاقة الإرتباط بين -ب
 

( 0.606رذ بلغت ق مت الإقاىاط ) ،المااقاا الفن ت والنزاهت التنظ م ت( وجود عرقت رقاىاط معنو ت ب ن 14 تتا من الجدول )

(. وباذه النت جت  إن الفىط ت الفىع ت الثان ت من الفىط ت الىئ ست الثالثت قد ا   ت 0.01معنو ت موجىت عند مستور ) وهي عرقت

 .توجد علاقة إرتباط معنوية بين المهارات الفنية والنزاهة التنظيمية في المديريات المبحوثة " " والتي انص علث أنه
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 الفكرية والنزاهة التنظيميةارات المهبين علاقة الإرتباط  -ت
 

من أجل الت  ق من ص ت الفىط ت الفىع ت الثالثت من الفىط ت الىئ ست الثالثت والتي انص علث وجود عرقت رقاىاط معنو ت ب ن 

 ،لتنظ م ت( أن هناد عرقت رقاىاط معنو ت ب ن المااقاا الفكى ت والنزاهت ا14 ظاى الجدول ) ،المااقاا الفكى ت والنزاهت التنظ م ت

(، وباذا ات  ق الفىطعععععع ت الفىع ت الثالثت من الفىطعععععع ت 0.01( وهي عرقت معنو ت موجىت عند )0.660رذ بلغت ق مت الإقاىاط )

توجد علاقة إرتباط معنوية بين المهارات الفكرية والنزاهة التنظيمية في المديريات  "الىئ سعععععع ت الاولث، والتي اشعععععع ى رلث أنه 

 . المبحوثة "
 

 (علاقة الإرتباط بين كل مهارة من المهارات القيادية والنزاهة التنظيمية على مستوى المديريات المبحوثة14الجدول )

 المتغير المعتمد                               

 المتغير المستقل 

 النزاهة التنظيمية 

 **0.709 المهارات الانسانية

 **0.632 المهارات الفنية

 **0.660 الفكريةالمهارات 

 N=106( 0.01علاقة معنوية عند مستوى ) **

 (SPSS) : من رعداد الىارثان بالاعتماد علث مخىجاا الىىمج ت الإرصائ تالمصدق
 

 تحليل علاقات التأثير  -2
 

ال  اد ت  ي النزاهت  ادف هذا الم وق رلث ق اس واختىاق معنو ت عرقاا التأد ى ب ن متغ ىاا الدقاست المتمثلت بتأد ى المااقاا 

 وعلث الن و الآاي: ((Regression linearالتنظ م ت، وما  نىثق عناا من  ىط اا  ىع ت، باستعمال معامل الان داق
 

 لنزاهة التنظيمية)المؤشر الكلي(تحليل تأثير المهارات القيادية في تحقيق ا -1
 

د تمجتمعت )المؤیى الكلي( كمتغ ى مست ل وب ن النزاهت التنظ م ت ( نتائج ا ل ل الإن داق ب ن المااقاا ال  ا15 ى ن الجدول )

( ب ناما، وجىر اختىاق ق مت معامل R2كمتغ ى معتمد، بادف اختىاق عرقت التأد ى، قد أعُتمُد  ي ذلك علث ق مت معامل الت د د )

 (. Fالت د د بدلالت )
 

( من التغ ىاا ال اصلت 70.2%(لمااقاا ال  اد ت )المؤیى الكلــي( افسىومــن خــرل متابعت ق مت مــعامل التــ د ــد  تى ن أن ا

) المؤیى الكلي( أما ب  ت النسىت  إناا افسىها متغ ىاا أخُىر غ ى داخلت  ي أنموذج الدقاست وهي معنو ت بدلالت   ي النزاهت التنظ م ت

(F( الم سوبت الىالغت )وهي أكىى بكث ى من ق متاا الجدول ت207.165 ) ( عند مستور 1.79( عند دقجتي رى ت )3.94والىالغت )

(، التي اعني رن اغ ىاً 0.838( بأناا بلغت )B1(، و ررظ من ق مت م ل خ  الان داق)0.05المعنو ت الا تىاطي للدقاست والىالغ )

وهي ق مت معنو ت بدلالت  ،تنظ م ت ي النزاهت ال( 0.838م داقه وردة واردة من المااقاا ال  اد ت س ؤدي رلث اغ ى ر جابي م داقه )

(t( الم سوبت الىالغت )1.66( والتي هي أكىى من ق متاا الجدول ت الىالغت)14.393) المااقاا ال  اد ت، مما  عني أن أي اغ ى   دث  ي 

يوجد تأثير معنوي "  ود رلث التغ ى  ي النزاهت التنظ م ت،  وبذلك ات  ق ص ت الفىط ت الىئ س ت الىابعت التي انص علث أنه 

واعتماداً علث النت جت الساب ت  تى ،ن وجود عرقت اأد ى معنو ت  ."للمهارات القيادية في النزاهة التنظيمية في المديريات المبحوثة

 (. النزاهت التنظ م ت)المؤیى الكليب ن المااقاا ال  اد ت)المؤیى الكلي( وب ن 
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 في النزاهة التنظيمية( تأثير المهارات القيادية 15الجدول )

 المتغير المعتمد      

 

        المتغير المستقل  

 النزاهة التنظيمية                                 

0 1 2R 
F T 

Sig. 
 الجدولية المحسوبة الجدولية المحسوبة

 0.000  1.66  14.393  3.94 207.165 0.702    0.838 0.890 المرونة التنظيمية

N=80       DF (1,79) 
 

 (SPSS).   عداد الىارثان بالاعتماد علث مخىجاا الىىمج ت الإرصائ تر: من المصدق

 من المهارات القيادية في النزاهة التنظيمية مهارة تحليل تأثير كل -2
 

النزاهت التنظ م ت كمتغ ى معتمد، ( نتائج ا ل ل الإن داق ب ن المااقاا ال  اد ت منفىدة  كمتغ ىاا مست لت وب ن 16 ى ن الجدول )

 ومن ا ل ل معط اا الجدول المذكوق  تتا الآاي:
 

 المهارات الانسانية في تحقيق النزاهة التنظيميةتأثير  -أ
 

( الخاص بت ل ل أنموذج العرقت التأد ى ت ب ن بعد المااقاا الأنسان ت والنزاهت التنظ م ت الث 16اش ى نتائج الت ل ل  ي الجدول )

ً ل  مت اأد ى معنوي للمااقاا  ي النزاهت التنظ م ت وجود ( وهي أكىى من ق متاا 74.930الم سوبت والتي بلغت) )F(، وذلك و  ا

أن المااقاا ( بR2(، و ررظ من معامل الت د د)0.05( وبمستور معنو ت )1.79( عند دقجتي رى ت)2.71الجدول ت الىالغت)

 عود رلث عوامل أخىر قد اكون  (%27.7والىاقي )  اصلت  ي ا   ق النزاهت التنظ م ت( من التغ ىاا ال72.3%الانسان ت  فسى)

(، التي اعني أن اغ ىاً م داقه وردة واردة من المااقاا الانسان ت س ؤدي 1B( )0.486وبلغت ق مت ) خاقج أنموذج الدقاست ال ال ت.

( الم سوبت والىالغت tالمى ودت، وهي ق مت معنو ت بدلالت ق مت )(  ي النزاهت التنظ م ت  ي المد ى اا 0.486رلث اغ  ى م داقه )

وباذا ا   ت الفىط ت الفىع ت الأولث للفىط ت الىئ ست الىابعت والتي اش ى (، 1.66( وهي أكىى من ق متاا الجدول ت الىالغت )7.232)

 ."ريات المبحوثةيوجد تأثير معنوي للمهارات الانسانية في النزاهة التنظيمية في المدي"رلث أنه 
 

 ت الفنية في النزاهة التنظيمية تأثير المهارا -ب
 

( الم سوبت F، و ش ى الث ق مت ) ي النزاهت التنظ م ت ( أن هناد اأد ىاً معنو اً للمااقاا الفن ت16 تى ن من معط اا الجدول )

( 2R، بدلالت معامل الت د د)(0.05معنو ت )وبمستور (،1.79( عند دقجتي رى ت )2.71( وهي أكىى من ق متاا الجدول ت )68.08)

، ا   ق النزاهت التنظ م ت ( من التغ ىاا ال اصلت  ي59%(، وهذا  عني أن المااقاا الفن ت رستطاعت أن افسى )590.0الذي بلغ )

 (  ي386م داقه )( دقجت من المااقاا الفن ت س ؤدي رلث اغ ى ا جابي 1(، التي اعني أن اغ ىاً م داقه )B1( )386وبلغت ق مت)

( وهي أكىى من ق متاا 5.874( الم سوبت والىالغت )tا   ق النزاهت التنظ م ت  ي المد ى اا المى ودت، وهي ق مت معنو ت بدلالت ق مت )

يوجد تأثير معنوي  "وباذا ا   ت الفىط ت الفىع ت الثان ت للفىط ت الىئ ست الىابعت والتي اش ى رلث أنه (، 1.66الجدول ت الىالغت )

 ."للمهارات الفنية في النزاهة التنظيمية في المديريات المبحوثة
 

 المهارات الفكرية في النزاهة التنظيمية بُعدتأثير  -ت
 

من أجل الت  ق من ص ت الفىط ت الجزئ ت الثالثت طمن الفىط ت الىئ ست الىابعت والتي انص علث أن هناد اأد ىاً معنو اً لىعد 

( أن، المااقاا ال  اد ت  ؤدى معنو اً  ي ا   ق النزاهت التنظ م ت، 16 ى ن الجدول ) ،الفكى ت  ي ا   ق النزاهت التنظ م تالمااقاا 

وهذا ما  ،( من التغ ىاا الا جاب ت ال اصلت  ي ا   ق النزاهت التنظ م ت61.4%أن  فسى )وبناء علث معط اا الجدول المذكوق  

 عزر رلث عوامل أخىر لم اشملاا الدقاست ال ال ت، و عزز من ذلك ق مت  %)6.38(، وأن النسىت الىاق ت (2R فسىه معامل الت د د)

(F(الم سوبت)1.79( عند دقجتي رى ت)2.71( وهي أكىى من ق متاا الجدول ت الىالغت)70.33)  عند مستور المعنو ت الا تىاطي

( من المااقاا الفن ت س ؤدي رلث اغ ى م داقه 1ي اعني أن اغ ىاً م داقه )(، التB1( )0.205وبلغت ق مت )(، 0.05للدقاست الىالغ )
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( وهي 2.752( الم سوبت والىالغت )t(  ي ا   ق النزاهت التنظ م ت  ي المد ى اا المى ودت، وهي ق مت معنو ت بدلالت ق مت )0.205)

وجود "يالثالثت للفىط ت الىئ ست الثان ت والتي اش ى رلث أنه  (، وباذا ا   ت الفىط ت الفىع ت1.66أكىى من ق متاا الجدول ت الىالغت )

 ."تأثير معنوي للمهارات القيادية في النزاهة التنظيمية في المديريات المبحوثة
 

 تأثير كل مهارة من المهارات القيادية في النزاهة التنظيمية على مستوى المديريات المبحوثة( 16الجدول)

 المتغير المعتمد

 

 

 المتغير المستقل

 المهارات القيادية

 النزاهة التنظيمية

0 1 2R 

F T 

Sig. 
 الجدولية  المحسوبة الجدولية المحسوبة 

 0.000 1.66   7.232 2.71 74.930 0.723 0.486 0.396 مهارات الانسانيةال

     0.000 1.66   5.874 2.71 68.08 0.590 0.386 0.380 المهارات الفنية

 0.007 1.66   2.752 2.71 70.33 0.614 0.205 0.158 المهارات الفكرية

DF (1.79)    N=80 
 

  عداد الىارثان بالاعتماد علث مخىجاا الىىمج ت الإرصائ تر: من المصدق
 

 المحور الرابع : الاستنتاجات والمقترحات
 

 المبحث الأول: الاستنتاجات
 

اى ن  مع نتائج الوصععف بأن اغلى ت  المسععتج ى ن هم من ذوي الفئاا العمى ت الناطععجت  مما  دل علث امتركام للمااقاا ال  اد ت  .1

 ومعى تام بتواب  النزاهت التنظ م ت  لأنام  تم زون بامتركام  الخىىة والنتج معاً .

لالت علث ان معظم  مد ىي المد ى اا العامت  ي وزقاة الداخل ت هم .كشععععفت النتائج بأن أغلى ت المسععععتج ى ن هم من الذكوق وهذه د 2

 من الذكوق وهذه النت جت متوا  ت مع طى عت نشاط وعمل الوزاقة لكوناا مرءمت مع خصائص الذكوق اكثى من الاناث .

عال ت ر م ان كا ت المد ى ن . أظاىا معط اا الوصف بان مد ىي المد ى اا ق د الى م  متلكون المااقاا ال  اد ت  وبمستو اا 3

المسعععتج ى ن لام خدمت  ي المد ىة لاكثى من سعععت سعععنواا مما  ؤدي الث اعز ز مااقااام ال  اد ت  تعععرً عن اكتسعععابام مااقاا 

 جد دة .

ظت علث . وط ت النتائج المستور العالي للمااقاا الانسان ت من خرل قدقة المدقاء علث ااخاذ قىاقاا ذاا طابع اخرقي للم ا 4

 مستو اا النزاهت  ي المد ى ت وهذه دلالت علث ا مان المدقاء بأن  دعم ال تا ا الاخرق ت جزء قئ سي من مااقااام الانسان ت .

.ب نت نتائج الوصععف  المسععتور العالي للمااقاا الفن ت   من خرل اشععج ع المدقاء لمى وسعع ام للعمل بىوا الفى ق الوارد لتنف ذ  5

وهذه النت جت متناغمت مع اصععععوقاا المدقاء رول اهم ت اكامل ت المااقاا معاً لت   ق النزاهت  ي المد ى اا ق د خط  المد ى ت 

 الى م .

. اوصلت النتائج الث أن المااقاا الفكى ت هي من مىاكزاا ومتام ن المااقاا ال  اد ت و ؤكد ذلك قدقة المدقاء علث  ام ق  ت 6

  ق اهدا اا الاستىاا ج ت  .ومست ىل المد ى ت وسع ام لت  

. جاءا النتائج مطاب ت مع رعتىاق طععععواب  العمل  بعداً قئ سعععع اً للنزاهت التنظ م ت لأن المدقاء  ي المد ى اا المى ودت متمسععععكون 7

اب  بتطى ق السعع اسععاا والاجىاءاا الاداق ت بالشععكل الصعع  ا وهذه النت جت ادعم اوظ ف المدقاء لمااقااام  ي الالتزام بالتععو

 الخاصت بالنزاهت التنظ م ت   .
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. أكدا النتائج اوا ى  بعُد المىادئ والغىض  ي المد ى اا المى ودت  بمسععععتو اا عال ت من خرل اشععععج ع المى وسعععع ن علث اىني 8

 د ى اا .السلوك اا الا جاب ت التي انص عل اا ال وان ن وهذه النت جت ادعم سعي المدقاء لتىس خ مىادئ وقكائز النزاهت  ي الم

. أدىتت نتائج الوصف المستور العالي لل  م الجوهى ت من خرل م اولاا المدقاء  ي دعم ق م الارتىام والتعاون ب ن المى وس ن 9

 وهذه دلاله علث اوظ ف المدقاء لمااقااام الاداق ت والفن ت  ي نشى واىس خ د ا ت ا ىلُ الاخى ن والعمل معام كفى ق وارد .

ائج اعتىاق الث ا ت التنظ م ت بعد أسععععععاسععععععي من  ابعاد النزاهت التنظ م ت ر م  ت ىل المدقاء  ي المد ى اا ق د الى م . ادىتت النت10

للتنوا والتىا ن  ي الط وس والا تىاطاا الخاصت بالمى وس ن بشىط عدم اأد ىها علث ق م النزاهت السائدة  ي المد ى اا وهذه 

 الشخص ت بالشكل الذي  دعم و ساند مىادئ النزاهت التنظ م ت ولا  تناقا معاا.دلالت علث امتع المى وس ن بال ى ت 

 .  مكن الإستنتاج من ا ل ل الإقاىاط الآاي:11
 

 أ. كلما زاد رقاكاز المد ى اا المى ودت علث المااقاا ال  اد ت كلما ادر ذلك  ز ادة  مستو اا النزاهت التنظ م ت.

 ق د الى م  علث المااقاا الانسان ت  كلما أدر ذلك الث  اعز ز النزاهت التنظ م ت.ب. كلما زاد رقاكاز المد ى اا 

 .  مكن الإستنتاج من نتائج ا ل ل التأد ى الآاي:12
 

 . أن هناد اأد ى للمااقاا ال  اد ت  ي النزاهت التنظ م ت واناا افسى نسىت عال ت من التغ  ى الذي   دث   اا  1

2 ً  للمااقاا الانسععععععان ت  ي النزاهت التنظ م ت اكثى من ااد ى ب  ت المااقاا وهذه دلالت علث ان التغ ىاا . أن هناد اأد ىا قو ا

 التي ا دث  ي ا   ق النزاهت اعزر بالدقجت الاولث الث المااقاا الانسان ت للمدقاء  ي المد ى اا ق د الى م .
 

 المبحث الثاني : المقترحات
 

.طعععىوقة اىك ز  المد ى اا المى ودت علث اكل ف الإناث بالماام الاداق ت و الاسعععتفادة من بعا خصعععائصعععام كالتعاون والت مل  1

وال دقة علث التفك ى المتعدد وكذالك التوجه ن و اكل ف الفئت العمى ت الفت ت  جنىاً الث جنب مع الفئت العمى ت الناطعععجت لاسعععتثماق 

 رل اىني رستشاقااام واجاقبام   ي المد ى اا المى ودت .  خىىااام ومعاق ام من خ

.طىوقة الم ا ظت علث المستو اا الج دة لمتغ ىاا الدقاست والسعي الجاد لز ادة هذه المستو اا  من خرل التىك ز علث انم ت  2

 المااقاا ال  اد ت  واعز ز ابعاد النزاهت التنظ م ت .

 اا ق د الى م بالتغاطععي أر انًا عن بعا السععلوك اا غ ى المىغوبت للمى وسعع ن من خرل . طععىوقة  سعععي المدقاء  ي المد ى3

 انى اام الث الك السلوك اا اولاً وب ان رداقها السلى ت علث مستو اا النزاهت  ي المد ى اا دان ًا .

 اسععم واشععاقد المعى ت من خرل . طععىوقة  اىك ز  اداقاا المد ى اا علث اعز ز العرقاا ب ن المى وسعع ن واوط دها ب صععد ا4

 دعم العرقاا غ ى الىسم ت والاهتمام بالجوانب الاجتماع ت للمى وس ن ومشاقكتام  ي المناسىاا الخاصت  .

. اوصعععي الدقلسعععت بتعععىوقة ا ىل المدقاء للن د عند ردوث سعععلوك اا غ ى مىغوبت من خرل السعععماا للمى وسععع ن لابداء رقائام 5

 ام و اذمىااام بسعت صدق واىني س است الىاب المفتوا لل اء من المى وس ن وجااً لوجه .وم تىرااام ورتث یكاو 

. طععىوقة اوج ه  أنظاق  مد ىي المد ى اا ق د الى م الث اطى ق مىادئ الا صععاا والشععفا  ت عند اداء ماامام الوظ ف ت من خرل 6

 ت المطلوب .  او  ى المعلوماا  التىوق ت للمى وس ن بالجودة المناسىت وبالوق

. طععععععىوقة ق ام المد ى اا بمنا ال ى ت للمى وسعععععع ن لتىادل الا كاق والمعلوماا   ما ب نام من خرل ایععععععىاكام  ي الدوقاا 7

 والمؤامىاا التي اخص مجال عملام و اف د انم ت مااقااام  المتعددة  .

اغ ى بعا السلوك اا غ ى المىغوبت والمتناقتت مع . اوصي الدقاست بتىوقة  اشج ع  المدقاء المستج ى ن علث التعلم لغىض 8

 سلوك اا النزاهت التنظ م ت  .

. اوصي الدقاست بتىوقة استماا اداقاا المد ى اا لآقاء وم تىراا المى وس ن بصدق قرب والسماا لام بمماقست ط وسام 9

ىل لجان متخصععصععت لتععمان ا   ق مىادئ ویعععائىهم وذالك من خرل ا سععاا المجال للتنف ذ الك الط وس بشععىط متابعتاا من ق

 العدالت والمساواة .

. طععععععىوقة رسععععععتثماق العرقاا ال و ت ب ن المتغ ىاا الىئ سعععععع ت والفىع ت علث المسععععععتور الكلي والجزئي واوج ااا الث خدمت 10

 المد ى اا المى ودت مع طىوقة اود ق العرقت ب ن المااقاا الفن ت و النزاهت التنظ م ت .

. طعععععىوقة اسعععععخ ى العرقت التأد ى ت للمااقاا ال  اد ت  لتعز ز التأد ىاا لكل مااقاا من المااقاا  ال  اد ت  ي ا   ق النزاهت 11

 التنظ م ت  والسعي الجاد  لدعم العرقاا التع فت . 
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 المصادر
 

  المصادر العربية 
          

 (،یاكى ست اطى   ت  ي العتىت العلو ت (، اختىاق العرقت ب ن 2019ابو طى خ، ل م  سلود ال  ادة الجمالي والاست امت التنظ م ت دقا

 (.25(، العدد)13الم دست، كل ت الاداقة و الاقتصاد، جامعت الكو ت، مجلت كل ت التىب ت للعلوم الانسان ت، مجلت )

 (،الدوق التفاعلي للنزاهت التنظ م ت  ي اعز ز 2015ال سعناوي، رسع ن رى جت غالي ،) اأد ى سعلوك اا ال  ادة الاصع لت  ي انم ت

المواقد الىشعى ت الاسعتىاا ج ت، دقاسعت اسعتكشعا  ت ا ل ل ت لاقاء ع نت من ال  ادة و التابع ن  ي المشعاق ع الاسعتثماق ت و الخدم ت 

 .التابعت ال س ن ت الم دست، اطىورت دكتوقاه غ ى منشوقة، كل ت الاداقة الاقتصاد، جامعت كىبرء

 (، أدى المااقاا ال  اد ت علث بلوقة التمادل التنظ مي  ي المؤسععسععاا العامت الأقدن ت، قسععالت 2006ماا عىدالعز ز،)  ،ااالخل ف

 ماجست ى، جامعت مؤات، الأقدن .

 (،دوق النزاهت السلوك ت لل ائد  ي بناء الم دقاا 2020الدل مي، م مود  اد و ال سناوي، رس ن رى جت و مادي، ق ر صالا ،)

وهى ت للمواقد الىشععععععى ت ب م ا ل لي لاقاء ع نت من الكوادق الصعععععع  ت  ي المسععععععتشععععععف اا الاهل ت، المجلت العىاق ت للعلوم الج

 (.56(، العدد)14الادق ت،المجلد)

 مسعععععتور المااقاا ال  اد ت لدر العامل ن  ي الإقیعععععاد الزقاعي  ي م ا ظت  ،(2016عا د العج لي،) ،سعععععاز، عىاس وسععععع اب

 ،(16المجلد ) ،مجلت جامعت اكى ت للعلوم الزقاع ت ،لاقتصاد والإقیـاد الزقاعي، كل ت الزقاعت، جامعت اكى تكىكود، قسـم ا

 العدد الأول .

 (،2010السكاقنت،برل خلف)،.ال  ادة الاداق ت الفعالت،الطىعت الاولث،داق المس ىة للنشىوالطىاعت،عمان،الاقدن 

  ( ،2011یاه ن، عى ى مىیـععععد م مـععععد)،مماقست المد ى ن الجدد للمااقاا ال  اد ت  ي المداقس ال كوم ت بم ا تاا  دقجـععععت

 غزة.،غزة من وجات نصىهم وسىل انم تاا، قسالت ماجست ى، الجامعت الإسرم ت

 (،دوق كل ت الشععععععىطت الفلسععععععط ن ت بم ا ظت غزة  ي انم ت المااقاا ال  اد ت لدر طلىتاا وسععععععىل 2017یععععععلدان، ا زكمال،)

 (20(العدد)6جامعتال دس المفتورت لرب اث والدقاساا التىبو ت والنفس ت،مجلت)اطو ىه،مجلت 

 ( 2019صععععع تي، عىدالط ف و لعموق، قم لت)، مجلت  ،ااجاهاا العامل ن ن و المااقاا ال  اد ت الرزمت لأداقة التغ  ى التنظ مي

 (٤٨(، العدد )9جامعت الشا د رمه لختى، الوادي، الجزائى، المجلت ) ،ق ر الاقتصاد ت

 ( ،النزاهت التنظ م ت و دوقها  ي ا   ق الاداء العالي للعامل ن، دقاست استطرع ت لاقاء 2019الغانمي، ع  ل عىدالوارد مالك ،)

شععععاادة دبلوم العالي، كل ت الاداقة الاقتصععععاد، ع نت من  ي مد ى ت العمل و الشععععؤن الاجتماع ت  ي م ا ظت الد وان ت، مطلىاا ال

 .جامعت الكو ت

  ىاونت،عامى م مد، اعل ت بىنامج ادق ىي لتنم ت المااقاا ال  اد ت لدر طرب المىرلت الاولث الثانو ت،قسعععععالت ماجسعععععت ى غ ى 

 .منشوقة،الجامعت الاسرم ت،غزة

 دقاسـععععععت ا ل ل ت  ،ت  ي اىني استىاا ج ت التم ز لمنظماا الأعمال(، دوق المااقاا ال  اد ت الناج  2014ر اوي مادي،) ،م ادة

 ،الكل ت الت ن ت الإداق ت / كو ت، مجلت الغىي للعلوم الاقتصاد ت والإداق ت ، ي مصـععععععىي الىا د ن والىیـعععععع د النجف الأیىف "

 (. 30(العدد ) 7السنت العایىة، المجلد)

 كل ت العلوم  ،قسععم علوم التسعع  ى ،مل ت التغ ى التنظ مي بالمؤسععسععت الاقتصععاد تادى المااقاا ال  اد ت  ي ع،(2020)،برل ،هىي

 (.٤١()٩الجزائى .) ،بسكىة ،جامعت م مد خ تى ،الاقتصاد ت و التجاق ت و علوم التس  ى
 

 المصادر الاجنبية
 

 FIORITO, TIMO L. & EHRENHARD, MICHEL L., 2019, Understanding organizational integrity 

from an institutional perspective, Drienerlolaan 5,7522 NB Netherlands, University of Twente. 

 Indeed Career Guide , Leadership Skills : Definitions and Examples , according to , 

https://www.indeed.com/career advice / resumes - cover - letters / leadership - skills . le 
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 Kamal Ghalandari , ( 2012 ) . Investigation of the Effect of management Skills ( Technical , Human 
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PP : 467-480 . ter Harvard Business . 

 Kayes, D. Christopher, David Stirling, and Tjai M. Nielsen. "Building organizational integrity." 
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