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 پوختە:
 

سەدەی بيست و يەکدا   پيشەسازى گەشتووگوزارى بووە بە يەكێك لە ديارترين چالاكييە مرۆييەكان بە تايبەت لە سەرەتاكانى

هەرێم و دەوڵەتانەى كە توانست و بنەماى پێويستيان بۆ ئەم پيشەسازييە هەيە   بە يەکێك لە پيشەسازييە نوێيەكان دادەنرێت بۆ ئەو

هەروەها سەرچاوەيەكى گرنگيشە بۆ داهاتى نەتەوەى زۆر لە ووڵاتان و ڕۆڵێكى گرنگی لە پەرەپێدانى كۆمەڵايەتى و ڕۆشنبيريدا 

ەيەو، سيمايەکی شارستانى كۆمەڵايەتيە بۆ گواستنەوەو ئاڵوگۆڕی ڕۆشنبيرى و شارستانيەت لە نێوان كۆمەڵگە جياوازەكانى ه

ئەم جوڵەيەش پێويستى ،جيهاندا و پاراستنى ژينگەى مرۆيى و سروشتى جگە لەمەش ڕۆژ بە ڕۆژ جوڵەى گەشتيارى زياد دەكات

هەيە بۆ ئەوەى زۆرترين ژمارەى گەشتيار لە خۆ بگرێت چالاكى گەشتووگوزاری پڕ بە پەرەپێدانى ناوچە گەشتووگوزارييةكان 

 بايەخ تر دەبێت لە گەشەپێدانى ئابوورى نيشتمانى و بەرزكردنەوەى داهاتى ووڵاتان وگەشەپێدانى كۆمەڵايەتيدا.
 

و كەلتوورى و ئابوورى كۆمەڵايەتى و دەروونى  چەمكى گەشتووگوزارى لە ڕووىمانجى ئەم توێژينەوەيە دەرخستنى ئا

  .وڕامياری و هەروەها خستنەڕووى بنەما سەرەكييەكانى گەشتوگوزارى و كارلێكى گەشتووگوزارە لەگەڵ دەووروبەرەكەيدا
 

 .چالاکی گەشتوگوزاری گەشتيار، ،گەشەپێدانى گەشتووگوزارى ،گەشتوگوزار :کليلەوشەکان
 

 الملخص:
 

ففي اوائل القرن الحالي تعد نوعا من الصناعات الجديدة للدول التي ،البشرية وابرزهااصبحت الصناعة السياحة من اهم الانشطة 

تمتلك القدرات والمقومات التي تحتاجها لهذه الصناعة وهي ايضا مصد مهم للدخل القومي للعديد من الدول ولها دور مهم في تطوير 

بادل الثقافة والحضارة بين مجتمعات العالم المختلفة والمتنوعة وهي وهي وسيلة حضارية لنقل وت ،نواحي الحياة الاجتماعية والثقافية

يجدر بنا هنا ان نشير الى انە يوما بعد يوم تتزايد الحركات السياحية كما وان هذه ،ايضا وسيلة لحماية الحياة البشرية والبيئية الطبيعية

حية لتضم اكبر عدد من السياح. حيث ان تطوير النشاط السياحي الحركة والزيادة في النشاط السياحي يحتاج الى تطوير المناطق السيا

 يلعب دورا كبيرا  ولە اهمية في تطوير الاقتصاد الوطنى وزيادة دخل البلدان مما يمهد الطريق للتنمية الاقتصادية والاجتماعية. 
 

قتصادية والاجتماعية والثقافية والسياسية يهدف هذا البحث تسليط الضوء على مفهوم السياحة واهميتها في العديد من النواحي الا

 واهمية تفاعل السياحة مع محيطها. ،وكذلك التعرف على المبادى الاساسية للسياحة،والنفسية
 

 .السياحة، التنمية السياحية، السائح، النشاط السياحی :الکلمات المفتاحية
 

Abstract: 
 

Industrial tourism has become one of the most important human activities, most notably in the 

beginning of this century. It considered one of the new industries for countries that have the 

capabilities and fundamentals needs for the industrial tourism and are also an important source of 

national income. It is an important source of national income for many countries and has important 

role in the development of aspects of social and cultural life , a civilized means of transferring and 

exchanging culture and civilization between the different and diverse societies of the world and is 

also a means of protecting human life and the natural environment it is worth noting here that day 

after day tourism movement are increasing and that this movement and the increase in tourism activity 
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needs to development tourist areas to include the largest number of tourists the development of 

tourism activity plays a major role and is important in the development of the national economy and 

the increase in countries income, paving the way for economic and social development. 
 

The aim of this research is to demonstrate the concept of tourism in term of its relation to 

economics ,social, cultural and political, psychology as well as to demonstrate the basic principle of 

tourism and a tourism relations and interaction with its surroundings.         
 

Key words: Tourism, Tourism development, Tourist, Tourist activity. 
 

 پـێـشـــەکی
 

كە  ،پيشەسازی گەشتووگوزارى بە يەکێك لە ديارترين چالاكييە ڕۆشنبيرى وكۆمەڵايەتى و ئابوورى و ژينگەييەكان دادەنرێت

دەبێتە هۆى بەرزكردنەوەى ئاستى داهاتى نەتەوەى و تاك و هۆكارێكيشە بۆ باشتركردنى ئاستى بژێوى گوزەران و باشتركردنى 

خزمەتگوزاريە جياوازەكان، هەروەها تێكەڵاوبوون و ئاڵووگۆڕى رۆشنبيرى و دابوونەريتە كۆمةڵايەتييەكانە لە نێوان گەشتياران 

شتياريەكاندا هەن كرانەوەى كۆمەڵگا داخراوەكان بە ڕووى دەرەوەدا، لەم ڕوانگەيەوە گەشتوگوزار و ئەو گروپانەى لە شارە گە

زۆر لە دەوڵەتان هان دەدات بۆ گرنگيدانيان بە گەشتووگوزارى و گواستنەوەى بۆ پيشەسازى ڕاستەقينەو ئامرازێك بۆ بە دەستهێنانى 

رى يەكێكە لەو كەرتە گرنگانەى كە بايەخێكى زۆرى لەلايەن دەوڵةتانەوە كەرتى گەشتوگوزا .گەشەپێدانى ئابوورى و كۆمەڵايەتى

پێدراوە كە تا ئاستێكى زۆر گرنگى ئابوورى هەيە كە ڕۆڵێكى گەورەى لە ژيانى نەتەوەو گەلەكان لە ڕووى سياسی و كۆمەڵايەتى 

 و ئابووريەوە هەبووە.
 

 بابەتى تويژينەوەكە
 

سەرچاوەيەکی بەهێزە بۆ گەشەپێدانی کۆمەلايەتی و ئابووری و کلتووری ،گەشتوگوزارى وەك بوارێکی مرۆيى گرنگ

لە ڕوانگەی کۆمەڵناسيەوە  ،کۆمەڵگە و دەرخستنی  چەمک و بنەما و مێژوو و ئامانجی گەشتوگوزاری بە شێوازێکی زانستيانەو

شياری کۆمەلايەتی کە سەرەنجام بەرزکردنەوەی هۆ ،هۆکارێکە بۆ ئاشناکردنی بە تاکەکانی کۆمەڵگەوەو،کارێکی بەرهەمدارە

 گۆڕانکاری لە باشکردنی نەوعی ئەم بوارەدا دەستەبەردەکات.  
 

 کێشەی توێژينەوەکە
 

کێشەی توێژينەوەکە لەوەدا خۆی دەبينێتەوە کە کەرتی گەشتوگوزاری گرنگی پێنەدراوە و نەتوانراوە ئەو کەرتە بەشداری تەواو 

 داهاتی نەتەوەدا و ڕۆڵی ڕاستەقينەی خۆی بگێڕێت لەسەر ئاستی هەمووەکی لە هەرێمدا.بکات لە بەدەستهێنان و خوڵقاندنی 
 

 گريمانەی توێژينەوەکە
 

 گريمانەی توێژينەوەکە پشت دەبەستێت بەمانەی لای خوارەوە:
 

 ئەنجامدانی وەبەرهێنان لە کەرتی گەشتوگوزار دەبێتە هۆی دروست بوونی گەشی ئابووری. -١

 کەرتی گەشتوگوزار دەکرێت ببێتەکەرتێکی گرنگی بەرهەمێنان و بەهێزبوونی ئابووری.  -٢
 

 گرنگى توێژينەوەكە
 

 گرنگى توێژينەوەكە لەم خاڵانەدا دەردەكەوێت:
 

 لەم توێژينەوەيەدا گرنگى بە دەرخستن و شيكاريكردنى بنەما سەرەكييەكانى گەشتووگوزارى دەدات. -1

لێكەى كە گەشتوگوزارى لەگەڵ دەووروبەريدا ئەنجامى دەدات لە ڕووى )ئابوورى و كۆمەڵايەتى گرنگيدەدات بەو كار -2

 وكلتوورى و ژينگەيەوە(.

گرنگی تێۆرى هەيە بەو پێيەى توێژينەوەكە تێۆريەو بە پشتبەستن بە سەرچاوە زانستيەكانى كە قسە لەسەر گەشتووگوزارى  -3

 .دەكات

 زانستى بۆ ئەو توێژەرانەى دواتر لەسەر ئەم بابەتە توێژينەوە ئەنجام دەدەن. توێژينەوەكە دەبێتە پاشخانێكى -4
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 ئامانجى توێژينەوەكە
 

 خستنەڕووى چەمكى گەشتوگوزارى لە ڕووى )ئابوورى و كۆمەڵايەتى و كەلتوورى و دەروونى و سياسيەوە(. -1

 ەت و ئامانج و پاڵنەرەكانى گەشتووگوزارىدەرخستنى ڕۆڵى بنەما سەرەكييەكانى گەشتوگوزاريە كە بريتيە لە خەسڵ -2

 زانينى كارلێكى گەشتووگوزار لەگەڵ دەووروبەريدا )ئابوورى و،کۆمەڵايەتى،كەلتوورى و، ژينگەيی(. -3
 

 ميتۆدى توێژينەوەكە 
 

ئەم ميتۆدە لەم توێژينەوەيەدا ميتۆدى كتێبخانەی )المنهج المكتبي( بەكارهاتووە بەو پێيەى توێژينەوەكە تێۆرييە، بۆيە 

بەكارهێنراوە چونكە ميتۆدێكى زانستيە بە پشتبەستن بەو سەرچاوە هەمەجۆرانەى كە لەسەر گەشتووگوزارى دەدوێن توێژينەوەكە 

 ئةنجام دەدرێت.
 

 چەمکەکانى گەشتوگوزار و ئەو چەمکانەى پێوەى بەندن  يەکەم:
 

 ( Tourismگەشتوگوزار ) -
 

گەشتوگوزار لەسەرپێناسەکردنی گەشتوگوزار بەڵام ئاسان نييە بتوانين پێناسەيەکى وێڕاى هاوکۆکى زۆرێک لەزانايانى 

بەڵام دەتوانين بگەينە پێناسە گەلێک کە سروشتى ئەم چالاکيە ڕوون دەکاتەوە و لايەنە  ،گشتگير بۆ گەشت و گوزار بدۆزينەوە

لەکاتێکدا هەندێکى تر لەلايەنێکى ئابوورييەوە  ،جياوازەکانى پۆلێن بکات، هەندێک لەديدێکى کۆمەڵايەتيەوە تەماشاى دەکەن و

لێرەوە هەندێ لەو پێناسە گرنگانە دەخەينە ڕوو  شاى دەکەن.هەندێکى تر لەديدى دەرونى و کات بەسەربردن تەما ،تەماشاى دەکەن

 بەپێى ئەو لايەنانە:
 

 واتاى زمانەوانى چەمکى گەشتوگوزار
 

گەشت و گوزار واتا : گواستنەوە لەشارێکەوە بۆ شارێکى تر بۆ کات بەسەر بردن  ،لەفەرهەنگى )معجم الوسيط(دا هاتووە کە

 (.467 : 2004يان ڕوانين و پشکنين  )معجم الوسيط،
 

هەروەها لەفەرهەنگى )ويبستر( داهاتووە کەگەشت و گوزار  مەبەست لێی گەشتێکە کە تاک پێی هەڵدەستێت و پاشان دەگەڕێتەوە 

بەمانايەکی تر گەشتێکی بازنەييە لەگەڵ پلان بۆ ژمارەيەک شوێن لە پێناو کارو ڕابواردن  ،بۆ هەمان خاڵ کە لێوەی دەستيپێکردووە

 ( 8 : 2012 ،ارو فێربوون )بخ
 

هەروەها )ئەکاديمياى نێودەوڵەتى بۆ گەشت و گوزار( ئاماژە بۆ ئەوە دەکەن کە )گەشت و گوزار( دەربڕينێکە بۆ گەشتەکان و 

پيشەيەکى بەشداريشە لە  ،کات بەسەر بردن : بريتييە لەکۆى چالاکى مرۆيی کە ئەنجام دەدرێت بۆ بەدەست هێنانى ئەم گەشتانەو

 .(455 : 2002،ويستيەکانى گەشتياران )جورجڕازيکردنى پێدا
 

 چەمکى گەشت و گوزار لەلايەنى کۆمەلاتيەوە :
 

)جلاکسمان(ى سويسرى پێناسەى گەشت و گوزار دەکات بەوەی کە بريتيە لەکۆى پەيوەندييە ئاڵوگۆڕکراوەکانى نێوان ئەو 

شێوەيەکی بەردەوام لە هەمان ناوچەدا نيشتەجێن   کەسانەى كەبە شێوەيەکی کاتی لە شوێنێکدا نيشتەجێن و ئەوکەسانەی کە بە

 (.14:  2001)دعبس، 
 

دانى  بەوەدا نا کە  ،لەڕۆما بەسترا 1963کۆنگرەى نەتەوە يەکگرتووەکان بۆ گەشت و گوزارى نێودەوڵەتى کەساڵى 

ەميشەيی خۆيان بۆ دەرەوەی گەشتوگوزار دياردەيەکى کۆمەڵايەتى و مرۆييە کە  هەڵدەستێت بە گواستنەوەی تاکەکان لە شوێنی ه

مانگ بە ئامانجى گەشت   12کاتژمێر و زياتر نەبێت لە  24شوێنی نيشتەجێبونی گەشتيار بۆ ماوەيەکی کاتی کە کەمتر نەبێت لە 

 (.213:  2014 ،چارەسەر کردن، يان جێماوە مێژووييەکان بێت )عبدالجليل ،و گوزار و کات بەسەر بردن و
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 ەڕووى دەروونيەوە چەمکى گەشتوگوزار ل
 

( دا پێناسەى گەشت و گوزارى دەکات و دەڵێت دياردەيەکى 1905لە ساڵى ) Guyer Fraulerزاناى ئەڵمانى )جويير فرديلر( 

سەردەميانەيە کەسەرچاوە دەگرێت لە پێويستى زۆر بۆ پشوو دان و گۆڕينى کەش و هەوا و دروستکردنى هەست بەرامبەر بەجوانى 

ەو هەستە و هەروەها هەستکردن بەخۆشى و شادى و مانەوە لەناوچەيەکدا کە سروشتێکى تايبەتى هەيە سروشت و برەودان ب

 (.29:  2001 ،)الظاهر و الياس
 

 ر لەلايەنى کلتوورى و ژيارييەوە چەمکى گەشتوگوزا
 

هەروەها پردێکى پەيوەندييە  واتا پەياميکى ژيارييە و ،بريتيە لەجوڵەيەکى دايناميکى کەپەيوەستە بە کلتوور و ژيارى مرۆڤەوە

لە نێوان کلتورەکان و کۆ زانيارى مرۆيی ئەو نەتەوەو گەلانە و بارێکى سروشتى پێشکەوتنى ئەو کۆمەڵگە گەشت و گوزاريانە و 

 .(79:  2007،بەرزبونەوەى ئاستى بژێوى تاکە )مقابلة،
 

 ەشتوگوزار لەلايەنى ئابوورييەوە چەمکی گ
 

لەلايەنى خواست لەسەر خزمەتگوزارييەکانی گەشت و مانەوە لە )هۆتێل و ئاپارتمانى ڕاخراو و هەرچى ئابووريناسانن 

هەروەها هەرچييەک کەپەيوەست بێت بەو گەشتە ديارى کراوەوە وەک شمەک  ،تەماشاى گەشت و گوزار دەکەن ،ڕەشماڵەکان(

 (.59:  2008،تەماشاى دەکەن )صالح هەروەها لەلايەنى خستنە ڕووشەوە وەک پيشەيەکی بەرهەمهێن ،خزمەتگوزارى
 

 ەشتوگوزار لەلايەنى ڕاميارييەوە چەمکى گ
 

و  ،هەر وەک وەڵامدانەوەيەکى ڕاستەوخۆيە، لەمامەڵەى هاوڵاتيانی ووڵاتە جياوازەکان لەنێوان خۆياندا ،لەلايەنى ڕاميارييەوە

ئەو جوڵە گەشتوگوزارييانە ڕۆڵێکى گرنگ لە پەيوەندييە نێودەوڵەتييەکاندا دەبينن  ،ئەو سەردانە گەشتوگوزار ئاڵوگۆڕانەى نێوانيانە

بەجۆرێک کە بەيەکێک لە ئاراستە نوێيەکان ناوزەند دەکرێ بۆ کەمکردنەوەى ململانێ و ناکۆکى نێودەوڵەتى كە لە نێوان دەوڵەتە 

 (.29 : 2003 ،ناکۆکەکاندا  دروست دەبێت )حجاب
 

ۆ گەشتوگوزار: بريتيە لە جوڵەيەكی داينەميكی كە پەيوەستە بە كۆمەڵێك چالاكی كۆمەڵايەتی وئابووری و پێناسەمان ب کەواتە

 ڕۆشنبيری كە تاك پێهەڵدەستێت بۆ گۆڕينی شوێنی هەميشەی خۆی بە مەبەستی حەوانەوەی جەستەيی دەروونی وفکری.
 

 ئەو چەمكانەی كە پەيوەستن بە گەشتووگوزارەوە
 

 پێناسەی چەمكی گەشتيار 
 

ووشەی گەشتيار لە فەرهەنگی زمانی عەرەبيدا )كەسێكە لە ووڵاتێكدا بۆ گەشت وتێڕوانين و توێژينەوەو پشكنين شوێنەكەی 

 .(469:  بدون سنة الطبع خۆی بە جێدەهێلێت )مصطفى،
 

ئەو كەسەيە كە گەشتدەكات بۆ ووڵاتێك  گەشتياری بەم شێوەيە پێناسە كردووە 1991ڕيكخراوی گەشتوگوزاری جيهانی لە ساڵی 

ئەوەی لەو ووڵاتە نيشتەجێ بێت يان بەلای كەمەوە تەنها يەك شەو لەو شوێنەدا دەمێنێتەوە كە زياتر نيە لە ساڵێك بە مەبەستی  بەبێ

مادی دەستكەوێت ئەوەی لەو وڵاتەی سەردانيکردوە لە بەرامبەريدا هيچ دەستكەوتێكی  دابينكردنی حەزوو ئارەزوەكانی و بەبێ

(Stephen and Joanne,2007,p14 ) 
 

پێناسەمان بۆ گەشتيار: ئەو كەسەيە كە گەشت دەكات بۆ دەرەوەی شوێنی نيشتەجێبوونی هەميشەيی وە بە هەر هۆكارێك بێت جگە 

 كاتژمێرو كەمتر لە ساڵێك. 24لە بژێوی مادی وە بۆ ماوەی زياتر لە 
 

 چالاکى گەشتوگوزار
 

چالاکی مرۆيييە کە مامەڵە لەگەڵ کۆمەڵێکی جۆراوجۆر لە تاکەکان دەکات کە هەڵدەستێت بە بەڕێوەبردن و مەبەست لێی 

 (.53:  2016  ،ميوانداريکردنی ئەو تاکانە وە ئامانج لێی خستنەڕووی گەشتوگوزاريە  )حسنات
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 سۆسۆلۆجياى گەشتوگوزار
 

هەموو  ،ينەوەى دياردەى گەشت و گوزار و کۆمەڵگەى گەشتيارى ويەکێکە لەلقەکانى کۆمەڵناسى کە گرنگى دەدات بە لێکۆڵ

فهد  ،..هتد )الخريف.ئەو شتانەى پەيوەستن پێيانەوە وەک کێشە و دياردە و پەيوەندى و خزمەتگوزارى و بەر يەککەوتنەکان

 (www.vb.ckfa.org ،عبدالرحمن عبداللە
 

 مێژووى پەرەسەندنی گەشتوگوزار  :دووەم 
 

گەشتوگوزار بە چەمکە نوێيەکەى بريتيە لە دەرهاويشتەى سەدەى بيست و يەک و دياردەيەکى کۆمەڵايەتى و مرۆييە کە مرۆڤ 

بۆيە بە ئەندازەى ژيان کۆنە و بە ئەندازەى مێژووش  ،پێى ئاشنا بووە لەوەتەى خوا زەوى زيندەوەرانى سەر زەوى دروست کردووە

 (.53احمد : ،دێرينە )الجلاد
 

 ،لەدێر زەمانەوە مرۆڤ لە جوڵەى بەردەوامدا بووە لە نێوان گەشت و گواستنەوەدا بە شوێن ئارامى و سەقامگيريدا گەڕاوە

خۆى ڕزگار کردووە لە کۆت و بەندى ژينگەکەى و ڕووە و زانيارى و کۆ زانيارى  ،هەروەها بەدواى بژێوى و خۆراکدا گەڕاوە

کە  ،ڕۆشتووە، دواتر دياردەى گواستنەوەى مرۆڤ لە شوێنێکەوە بۆ شوێنێکى تر گۆڕاوە بۆ دياردەيەکى کۆمەڵايەتى و کلتورى

 (.7:  2004ئامانجى ڕۆشنبيرى و ئارامى و کات بەسەربردن بووە )زهران، 
 

يە گەشتو گوزار ڕۆڵێکى گەورەى لە ژيانى گەلاندا  هەبووە و ڕەهەندى گەورەى لەخۆگرتووە لەڕووىڕامياری و هەر بۆ

هەروەک داهاتەکەى کێبڕکێ ى دەکرد لەگەڵ زۆرێک لە پيشەکانى تردا لەميانەى ئەو داهاتە زۆرەی  ،کۆمەڵايەتى و ئابوورييەوە

ئيتر لەو پێناوەدا  ،رکردنى زۆرێک لەو کێشانەى بەرەو  ڕووى دەبوونەوەکەڕۆڵى گرنگى هەبوو لە چارەسە ،دەستەبەرى دەکرد

ڕێکخراوىناوخۆی و نێودەوڵەتى دروست کران کەپشتيوانى کارو بارەکەى دەکرد و گرنگى پێدەدا بۆ پێشخستن و برەو پێدان و 

 .( 53: ،چالاککردنى لەنێو وڵاتە جياوازەکاندا )الجلاد
 

ييەکان کێبڕکێيان دەکرد لەنێوان خۆياندا لەسەر خۆش مامەڵە کردنى گەشتيار و لادانى هەر هەروەها دەوڵەتە گەشتو گوزار

 کۆسپێک کەبێتە بەردەم گەشتەکەى و ئەو هەستەى بدرێتێ کە هەردەم پێشوازى لێکراوە.
 

چالاکى گەشتيارى  ئەم جۆرە مامەڵە کردنە لەگەڵ گەشتياردا بەم شێوازە چاکە تەنها ناکەوێتە سەر شانى بەرپرسەکانى بوارى

بەڵکو درێژە دەكێشيت بۆ سەرجەم چينەکانى کۆمەڵگەو، لەسەرەتاى هاتنە ناوەوەى گەشتيار بۆ  ،يان ئەوانەى کارى تێدا دەکەن

ئەمەش بەوە دەبێت کە برەو  بدرێ بەو هەستە لەلاى هاوڵاتيان کە گەشتيار بەهاتنى سوود بە وڵاتەکەيان  ،وڵاتەکە هەتا بە جێهێشتنى

 (.4-3:   2008،ەنێت )زکىدەگەي
 

 سەردەمە کۆنەکان -1
 

لەپێناو   ،غەريزەى هاموشۆ و گەشت کردن لە شوێنێکەوە بۆ شوێنێکى تر لە مرۆفدا هەر لەسەرەتاى دروست بونيەوە هەبوە

چونکە هيچ ڕێکخراو يان لايەنێکى فەرمى نەبووە کە پێداويستيە لە پێشينەکانى مرۆڤ دەستەبەر  ،بژێوى و ژيانێکى باشتردا گەڕاوە

وە هيچ ياسا و نەريتێکيش نەبووە کەحوکم بدات بەسەر ڕەفتار و پابەندييکانيدا جگە لە  ،بگەرێبۆيە دەبوو خۆى بەدوايدا  ،بکات

 (.14: 2008،ياساکانى خودى سروشت  نەبێت )تۆفيق
 

و ئەوەی کە پەيوەست بوو بە  ،ردەمەدا گەشتکردن بەمەبەستى بازرگانى کردن و جێبەجێکردنى ئەرکى سەربازى بوولەو سە

فينيقيەکانيش بە بەناوبانگترين گەلانى  ،کاروبارى دەولەتەکە و بەڕێوەبردنى ئەو شارانەی کە دەکەوتە چوارچێوەى حکومەکەيەوە

 .(16:   2008،ووە و گەڕاون بەدواى زانيارى و دەستکەوتى ماديدا )ملوخيةکۆن ناوزەند دەکرێن کە پيادەى گەشتيان کرد
 

 سەدەکانى ناوەڕاست -2
 

گرنگترين فاکتەرەکانى گەشتکردن  ،دەستپێدەکات هەتا سەدەى پانزەيەم 395ئەم قۆناغە بەکەوتنى ئيمپراتۆريەتى رۆمانى ساڵى 

پاڵنەرى  -د،پاڵنەرى گەشت و گەڕان بەدواى شتدا -پاڵنەرى ئاينى ج -پاڵنەرى بازرگانى ب -أ-لەم سەردەمەدا بريتى بوو لە :

 (.48:   2018 ،پاڵنەرى چارەسەرکردن )سهام-وەرگرتنى زانيارى و پتەوکردنى پەيوەندييەکان 
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 سەردەمى ڕاپەڕينى ئەوروپى  -3
 

پێشکەوتنى لەبوارى گەشت و گوزاردا  ،کەلەسەدەى شانزەوە دەست پێ دەکات هەتا کۆتايی سەدەى نۆزدەى زاينى ،ئەم ماوەيە

کە يەکێکە لە  ،لەگەڵ سەرەتاى دۆزينەوەى جوگرافيادا کە بووە هۆى دۆزينەوەى جيهانى نوێی )هەردوو ئەمريکا( ،بەخۆوە بينى

 (.17: 2006،رەکيەکانى ئەم ماوەيە کە پەيوەستە بە گەشت و گوزار و گەشتيارەوە )الحميرى و الحوامرةسيما سە
 

 گەشتيار لەسەردەمى نوێدا  -4
 

لەم سەردەمەدا مرۆڤ پێشکەوتنى  ،ئەم قۆناغەى مێژوو لەسەدەى نۆزدەوە دەست پێ دەکات هەتا ناوەڕاستى سەدەى بيستەم

هەر وەک لەسەردەمى تاريکيەوە گواسترايەوە بۆ  ،گەورەى بەخۆوەبينى لەبوارى بير و زانست و شێوازى ژيانى کۆمەڵايەتيەوە

وە بەخێراييەکى  ،ئيتر ڕاپەڕين لە ژيانى نوێى مرۆڤدا دەستى پێکرد، کە گەشت و گوزاريشى گرتەوە ،سەردەمى ڕۆشنگەری

 (.6: 2011 ،ەرەى سەند کە هاوڕەوى پێشکەوتنى کۆمەڵگە و وڵاتانى دەکرد )سرحانبەرچاو پ
 

 جەنگى دووەمى جيهانى هەتا ئێستا قۆناغى دواى  -5
 

 غەدا بريتی بوو لە: گرنگترين ئەو هۆکارانەی کە بوونە هۆى پێشکەوتنى گەشت و گوزار لەم قۆنا
 

کۆمەڵگەى ئەوروپى بۆ لابردنى کۆت و بەندى ڕامياری و ڕوانين بۆ دروست کردنى زيادبوونى هەست و ئارەزووى تاکەکانی  -ا

 .يەکەيەکى ئەوروپى گشتگير

ئەو هەنگاوە ئابوورييە گەورانەى کە وڵاتانى ڕۆژئاواى ئەوروپا بەدەستيان هێنا کە ئاکامەکەى بريتى بوو لە بەرزبونەوەى  -ب

 ئاستى بژێوى و زيادبونى داهاتی تاک.

رەسەندنە گەورەيەى کە ئامرازەکانى گواستنەوەى ئاسمانى و وشکانى بەخۆيەوە بينى کە بووە هۆى بەرپا بوونی ئەو پە -ج

شۆڕشێکى گەورە لە جيهانى گەشت و گوزاريدا و ڕاپەڕينێکى مەزن بوو لەبوارى ئەو چالاکيەدا )سفر و سياحة جغرافيا 

 .(6سفر : 182السياحة و الطيران 

كان ياساگەلێكيان دەركرد بۆ كرێكار كە ئامانج لێی كەمكردنەوەی كاتژمێرەكانی كاركردن بوو و هەروەها دەوڵەتە پيشەسازييە -د

زيادكردنی ماوەی پشووی ساڵانە و زيادكردنی ئاستی كرێ، كە ئەمەش بووە هۆی نەشونماكردنی زياتری کەرتی 

 گەشتوگوزار.

كە بووە هۆی چەندينەبوونی ئەو  1966-1960لە ماوەی ساڵانی  chartersكەمكردنەوەی نرخی گەشتە گشتييەكان بە فڕۆكە  -ه

 گەشتانە و هەروەها هاوئاهەنگ بوو بۆ ئاسانکاری گەشتوگوزار بۆ شوێنە دوورەكان ودۆزينەوەی بازاڕی گەشتياری نوێ.

كە بووە هۆی دەركەوتنی حەز و ئارەزوو و پێويستيی مرۆيی وەك مەبەستی كات بەسەربردن و كلتووريی و تەندروستی،  -و

 پەرەسەندنی جوڵەی گەشتياريی بەشێوەيەكی گەورە.

گرنگيدانی كۆمەڵگەی نێودەوڵەتی بە گەشتوگوزار وەك چالاكييەكی مرۆيی كە ئارەزووی لەسەرە و شايستەی ئەوەيە كە  -ی

 (.19-18:  2001هانبدرێت لەلايەن هەموو گەل و حكومەتەكانەوە )السيسی، 
 

مێژووی تێپەڕاندووە تاکو گەيشتۆتە ئەم بارەی ئێستا کە لە هەموو  رتێکی گرنگ چەندين قۆناغیکەواتەگەشتوگوزار وەکو کە

 .جيهاندا بايەخی تايبەتی پێدەدرێت وبەرەو پێشەوە دەبرێت
 

 سێيەم: جۆرەكانی گەشتوگوزاری
 

يان بيبزوێنێ، وەك  جۆرەكانی گەشتوگوزار جياوازە بەپێی پاڵنەر و حەز و ئەو پێداويستييانەی دەشێ دروستی بكات

 گەشتوگوزاری كلتووری و كاتبەسەربردن و چارەسەركردن و ئاينی و وەرزشی، وێڕای جۆرگەلێكی نوێی تر.
 

 بەپێی ئەم پێوەرە چەند جۆرێك هەيە: بەپێی ژمارەی گەشتيارەکان: -١
 

كۆمەڵێك يان تاكە كەسێك ئەنجامی دەدەن بو كە پشت نابەستێت بە بەرنامەيەكی دياريكراو، و خۆبەخۆيە و گەشتوگوزاری تاك:  -ا

 سەردانكردنی شارێك يان ناوچەيەك، كة بە گوێرەی ماوەی پشووەکەيان لەوێ دەمێننەوە.

كە بە پێچەوانەی يەكەمەوەيە، رێكخراو و دياريكراوە، واتە پێشتر هەموو شتێك رێكخراوە لەلايەن  گەشتوگوزاری بە کۆمەڵی: -ب

 (.52كۆمپانياكانی گەشتوگوزارەوە )توفيق  :
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 بەپێی جۆری هۆكاری هاتووچوی بەكارهاتوو: -٢
 

 تايبەتی(.گەشتوگوزاری وشكانيی )ئۆتۆمبيلی تايبەت، هێڵی شەمەندەفەر، ئۆتۆبيسی گشتی يان  -

 (.48:  2007 ،گەشتوگوزاری ئاسمانی )فرۆكە جياوازەكان( )الصيرفی -
 

 بەپێی تەمەن: -٣
 

 و سی ساڵی(. 16گەشتوگوزاری گەنجان )لە نێوان  -

 ساڵيدا(. 60بۆ  30گەشتوگوزاری تەمەن ناوەنديی )لە نێوان  -

 ساڵ و زياتر(. 60گەشتوگوزاری بەتەمەنەكان )دوای  -
 

 رەگەز:بەپێی  -٤
 

 گەشتوگوزاری پياوان. -

 (.73:  2006گەشتوگوزاری ژنان )الشرقاوی واخرون،  -
 

 دەكرێ سێ جۆری گەشتوگوزار جودابكەينەوە، ئەوانيش: بەپێی دووری شوێن )جوگرافی(: -٥
 

هاوڵاتيانی هەمان وڵات لەناو گەشتوگوزاری ناوخۆيی : واتا گواستنەوەی تاكەكان لە ناو هەمان وڵاتی خۆياندا، يان گواستنەوەی  -ا

خودی وڵاتەكەياندا، ئەم جۆرە گەشتوگوزارە پێويستی بە خزمەتگوزاری جۆراوجۆر و نرخی جۆراوجۆر و هاندانى هاوڵاتيانی 

 (.49:  2018-2017 ،وڵاتەكەيە، ئەم جۆرە بە گرنگترين جۆرەكانی گەشتوگوزار لەسەر ئاستی ناوخۆيی ناوزەند دەكرێ )ريان

گەشتوگوزاری دەرەكی: بريتييە لە گواستنەوەی تاكەكان لە شوێنی نيشتەجێبوونی هەميشەييانەوە بۆ شوێنگەلێكی تر لە دەرەوەی  -ب

سنووری نيشتەجێبوونی ئاسايی خۆيان و مانەوەيان لەو شوێنە بۆ ماوەيەكی دياريكراو، بەو مەرجەی مانەوەكەيان هەميشەيی 

خەمڵاندنەكانی  .وە پێويستە ئيزنی چوونە ناو وڵاتەكەوە )ڤيزەی داخڵبوون( بەدەست بێنێت ،نەبێت و بۆ مەبەستی كاركردن نەبێت

%ی 20رێكخراوی گەشتوگوزاری نێودەوڵەتی لە كۆتايی حەفتاكاندا ئاماژە بەوە دەكەن كە گەشتوگوزاری دەرەكی ڕێژەی 

 (.40-39:  2005 ،تێكڕايی خەرجيی گەشتياری جيهانی پێكدەهێنێت. )موسيس
 

 ، لەوانە:بەپێی ئاستی كۆمەڵايەتی يان ئاستی خەرجی -٦
 

گەشتوگوزاری دەوڵەمەندەكان و چينی ئۆرۆسقراتييەكان: كە بە هۆكاريی گواستنەوەی تايبەتی خۆيان گەشت دەكەن )يەخت،  -ا

 فرۆكە(.

خزمەتگوزاريی و گواستنەوەكان گەشتوگوزاری چينی تايبەت: ئەوانەن كە هۆكاری گواستنەوەی تايبەت بەكاردەهێنن لە  -ب

 )ئۆتيلی پێنج ئەستيرە، شوێنی پلە يەك و شتی تر(.

گەشتوگوزاری ميليی: ئەوانەن کە خاوەنى داهاتێكى سنووردارن، پێشی دەوترێت گەشتوگوزاری كۆمەڵايەتی، كە تاكەكان  -ج

جۆرە گەشتوگوزارانەوە هەندێ دامەزراوە بەشداری لەگەڵ يەكتر دەكەن لە هۆكاری گواستنەوەی دياريكراودا، لەپشت ئەم 

يان بە هاوبەشيكردن وهاوكارييكردنى  ،هەن کە بة شێوەی پێدان يان هاوكاريكردن يان ئاسانكاريی تايبەت پێشكەشی دەکەن

 (.31-30: 2014 ،حكومەت يان سەنديكاكان يان يەکێتيەکانەوەدەبێت )ال دغيم
 

 شدەبێت بە:دابە بەپێی ماوەی بەرنامەی گەشتوگوزار، -٧
 

 گەشتوگوزاری ڕۆژەكان: ئەم جۆرە چەند ڕۆژێكی دياريكراو دەخايەنێت، ڕەنگە پشووی كۆتايی هەفتە بێت. -ا

گەشتوگوزاری وەرزيی: ئەم جۆرە گەشتوگوزارە پەيوەستە بە وەرزێكی دياريكراو يان گەشتيار لە ناوچەيەكی دياريكراو  -ب

ماوەكەی لە نێوان مانگێك بۆ سێ مانگدايە، زۆر جار ئەم جۆرە گەشتە سيفەتێكی خوليی وەرزێكی دياريكراو دەباتە سەر، كە 

 يان دووبارە يان هەمان گەشتيارانی دەبێت كە سەردانی هەمان شوێن دەكەن ساڵ بە ساڵ.

لە رێگەی  گەشتوگوزاری رێبواريی: ئەم جۆرە گەشتوگوزارە كاتێك دەبێت كە گەشتياران بە رێگەی وشكانيی بگوازرێنەوە -ج

بارهەڵگری گەشتوگوزارييەوە، بەجۆرێك كە روو دەكاتە شارێك، بە شارێكی تردا گوزەر دەكات و رۆژێك يان دوو رۆژ تێيدا 

 (.37دەمێنێتەوە )سهام :
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، ئەمە راستەوخۆ پەيوەستە بە ئارەزووی گەشتيارانەوە، لێرەدا گەشتوگوزار بەپێی هۆكار و پاڵنەرەكانی جوڵەی گەشتياری -٨

 ەم جۆرە گەشتوگوزارانە دەردەكەون:ئ
 

كە بووەتە پێويستييەكی كۆمەڵايەتی  ،گەشتوگوزاری كاتبەسەربردن : لە ئێستادا گرنگترين و بڵاوترين جۆرەكانی گەشتوگوزارە -ا

بەتايبەت بۆ دانيشتوانی شارەكان، لە ئاكامی ماندوێتی و رەتاندنی كار و ژيانی ئاڵۆزی رۆژانە و دووريی لە سروشت، ئەم جۆرە 

و گەشتوگوزارە زۆرێك لە چالاكييەكانی كات بەسەربردن و ئاراميی دەروونی دەگرێتەوە كە بەردەستن لە سەيرانگەی ئاوی 

 (.26- 25شاخاوييەكان و شارەكانی پشوودانی دەروونی )جيهانی ديزنی( و باخە نيشتمانييەكان )يونس  : ص
 

پيشەسازی گەشتوگوزاری گرنگی گەورە دەدات بە كەلەپووری كلتووری، بەو پێيەی كە  گەشتوگوزاری مێژوويی كلتووريی: -ب

هاوكاری دەبێت بە سەرچاوەی فرە و هەمەجۆر كە دەبنە بەرهەمگەلێك لە پێكهێنە سەرەكييەكانی چالاكی گەشتيارييە، چونكە 

گرنگی خۆيان دەبێت لە چوارچێوەی رەگەزەكانی خستەڕووی گەشتياريدا، هەروەها ئەم جۆرە لە گەشتوگوزار دەوەستێتە سەر 

دێرين و مێژووييەكان و  بەکارهێنانی سەرچاوەكانی كەلەپووری كلتووريی كە خۆی لە مۆزەخانە و پێكهاتەكانی و شوێنەوارە

هەروەها شوێنە كەلەپوورييە بيناسازييەكان، و بەرهەمی پيشەسازييە تەقليدييەكان و، وێڕای رەگەزەكانی كەلەپووری كلتوورييە 

-2010 ،نامادييەكان يان كەلەپوورە هەستپێنەكراوەكان، وەك شێوازەكانی ژيانی گەلان، و داب و نەريتەكانيان دەنوينێت )عشی

2011  :19.) 
 

ئەم جۆرە گەشتوگوزارە پێويستی بە توانستی گەشتياری گەورەيە لە رووی دەستخستنی شوێنی  گەشتوگوزاری كۆنگرەكان: -ج

مانەوە و گواستنەوەی گەشتياری وئاسانكارييە گەشتياريەكانى تر، و هەروەها دەستخستنی ئاستێكی بەرز لە رووی ژمارەی 

نگرەكان، كە بێگومان خاوەنی مەبەستێكی راگەياندنی گەورەيە بۆيە وڵاتە گەورەكان شارەزايان و رێكخەرانی شارەكانی كۆ

كێبڕكێ دەكەن لەسەر ميوانداری كۆنگرەكان بۆئەوەی دەستكەوتی سياسی و ئابووری جياوازيان لێوە دەستبكەوێت، )القضاە 

 (.67: 2009والطالب، 
 

جەستەدا، ئەم جۆرە پيادەكردنە بڵاوە بەتايبەت لەلای ئەو كەسانەی كە لە پێناوی خۆشی دەروون و  گەشتوگوزاری تەندروستی: -د

بەدەست نەخۆشی درێژخايەنەوە دەناڵێنن، وەك نەخۆشييەكانی سنگ و رەبو و هەروەها نەخۆشييەكانی پێست و رۆماتيزم، لەم 

زيتەوە بۆ فێنك يان لە كەشێكی كاتەدا چارەسەركردنەكە وادەخوازێ كە كەشوهەواكە بگۆڕی و لە كەشوهەوايەكی ساردەوە بگوا

ساردەوە بۆ گەرم، ئەم جۆرە گەشتوگوزارە لە هەندێ وڵاتدا پەرەی سەند ئەوانەی كە گەشتوگوزاری چارەسەركردنيان كردە 

 شناسی گەشتياری خۆيان وەك ئيتاليا و فەرەنسا و ئوردن، ئەم شێوازە دەكرێ بە دوو بەشەوە:
 

كە دێن بە مەبەستی برينپێچی و چارەسەركردن، بۆ ئەو نەخۆشخانانەی كە خاوەن ناوبانگێكی  گەشتياری پزيشكی: ئەو بيانييانەی -ا

 گەورەن لەو بوارەدا.

گەشتياری گەرماوی كانزايی: كە پشت دەبەستێت بە سەرچاوە سروشتييەكان وةكو گەرماوی كانزايی و، كانە هەڵمييەكان و  -ب

 (.30-29: 2012-2011 ،)يحياوی .ئاوی دەرياكان
 

ئەم جۆرە گەشتوگوزارە مێژوويەکی کۆنی هەيە، و زۆرێک لە ووڵاتان کە سەر بە ئاينە جياوازەکانن ئەم  گەشتوگوزاری ئاينی: -ه

جۆرە گەشتوگوزارەی تێدايە، كە لە پێشەوەياندا مەملەكەتی شانشينی عەرەبی سعودييە كە بەناوبانگە بە حەج و عومرە هەروەها 

ناوچەی كەربەلا و نەجەف لە عێراق كە مەزارگەی پێشەوايان و هاوەڵانی پێغەمبەر )د.خ( لێيە، شاری )قودس( لە فەلەستين و 

 (.189: 2007 ،هەروەها فاتيكان و چين و هند بۆ هەندێ لە ئاين و تايەفەكان )عبوی
 

ەكی دياريكراو بە مەبەست لێی گواستنەوەيە لە شوێنی نيشتەجی بوونەوە بۆ شوێنێكی تر بۆ ماوەي گەشتوگوزاری وەرزشی: -و

مەبەستی پيادەكردنی چالاكی وەرزشی جياواز يان چيژوەرگرتن بە بينينی ئەو چالاكييانە، نموونەی ئەم جۆرە دەبينين لە خولەكانی 

 (.23:   2013-2012ياری ئۆڵۆمپی و پاڵەوانێتييە جيهانييە جياوازەكان )عبدالقادر، 
 

ازەيە مەبەست لێی كڕينی بەرهەمی وڵاتێكی ديكەيە كە دابەزينی نرخيان كردوە گەشتوگوزاريەكی ت گەشتوگوزاری بازاڕكردن: -ی

 (.144: 2008 ،لە پێناو راكێشانی گەشتياران بەلای خۆياندا  )السعيدی
 

لە ئێستادا چەندين جۆری ترى گەشتوگوزاری سەريان هەڵداوە کە خەڵک بە مەبەست و بێ مەبەست ئەنجامی دەدەن 

)فێربوون وڕاهێنان وکڕين  و فروشتن و گەشتوگوزاری دارستان و گەشتوگوزاری سروشت و بيابانەکان وەکوگەشتوگوزاری 

گەشتوگوزاری زەويناسی و ،وگەشتوگوزاری چادرگەو گەشتوگوزاری دروستکردنی خواردن گەشتوزاری جلوبەرگ
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گەشتيار شوێنی نيشتەجێبوونی خۆی بە  گەشتوگوزاری بۆشايی ئاسمان و...هتد هەموو ئەمانە بە گەشتوگوزار دادەنرێن چونکە

جێدەهێڵێت و دەچێتە ناوچەيەکی تر بۆ ئەنجامدانی ئەم چالاکييانە ئەويش بە پڕکردنەوەی خواست و ئارەزووەکانی خۆى 

 هەربۆيە ئامانجى گەشتەکە جۆری گەشتوگوزارەکە دياريدەکات. ،ئەنجاميدەدات
 

 چوارەم: گرنگی گەشتوگوزار
 

گرنگييەكی گەورەی هەيە و پێگەيەكی جياوازی لە سياسەتی گەشەپێدانی دەوڵەتە پێشكەوتوو دواكەوتووەكاندا گەشتوگوزاری 

 وە لێرەدا گرنگی گەشتوگوزاری لەم خاڵانەی خوارەوەدا دەخەينەڕوو: ،داگيركردووە
 

 گرنگی ئابووری -1
 

کەڵک وەرگرتن دەبێت لە داهات و خەرجی زيادبوونی تێكڕايی داهاتی نيشتمانی وڵات، ئەم زيادەيە لە ميانەی  -

 خزمەتگوزارييەکانی وەک )مانەوە، خواردن، خواردنەوە، شمەك، دياری، سووتەمەنی، خواردنەوەكان(.

هاوبەشی دەكات لە پشتيوانيكردنی ئابووری ناوخۆيی و جيهانی، گرنگی ئابووری پيشەی گەشتياری بريتييە لە راكێشانی  -

 مايەداران.نەختينەی گرانبەها و سەر

 هاوكارە لە بەكارخستنی دەستی كار و کەمکردنەوەی بێكاريدا. -

گرنگی گەشتوگوزار زياد دەكات لە وڵاتە دواكەوتووەكاندا كە ئامانجيان دەستەبەركردنی زيادەيە لە بواری بوجە  و هەروەها  -

 .(16:  2008 ،دەستەبەركردنی زيادەيە لە بواری دراوی قورس و گرانبەهادا )عبوی
 

 گرنگی كۆمەڵايەتی و كلتووريی -ب
 

گەشەپێدانی گەشتوگوزاری ناوخۆيی دەبێتە هۆی زيادكردنی وابەستەيی كۆمەڵايەتی و كلتووريی لە نێوان دانيشتوان و هەروەها 

ژياری يەكترناسينی زياتر، لە كاتێكدا كە گەشەپێدانی گەشتوگوزاری نێودەوڵەتی كاردەكات بۆ برەودان ئاڵوگۆڕی كلتووری و 

نێوان گەلان، چونكە چالاكی گەشتوگوزاريی نێودەوڵەتی بەشێوەيەكی سروشتی دەبێتە هۆی ئاشنابوونی گەشتياران لە وڵاتانی 

 (.14: 2006جياواز لەسەر كلتوور و ژياريی ئەو گەلانەی پێشوازيان لێدەكەن و ميواندارييان دەكەن. )حسنين، 
 

 گرنگی ژينگەيی و ئاوەدانيی -ج
 

گەشتوگوزار دەتوانێ بەشێوەيەكی نموونەيی سەرچاوە مرۆييەكان بەکاربهێنێت و هانيبدان بۆ پاراستنی و رێگری بكات لە 

خراپ بەكارهێنانی زەوی بەو جۆرەی كە ئەوپەڕی سوود دەستەبەر بكات و نەبێتە هۆی هيچ كێشە و جێكەوتی خراپ لەسەر 

گرنگی بە بوارى جوانكارى ناوچە گەشتياريەکان دەدات لە ڕووی جوانى و  جگە لەوەش، چالاكييە گەشتوگوزارييەكان ،ژينگە

 (.42: 2003سروشتى و خزمەتگوزاريە مرۆييەکانەوە )غنيم وسعد، 
 

 گرنگی ڕامياری -د
 

گەشتوگوزار رۆڵی دەبێت لە چاككردنی پەيوەندييەكانی نێوان وڵاتان و چارەسەركردنی زۆرێك لە كێشە ڕامياريەکان لە ميانەی 

هەروەك هاوكاری لێكتيگەيشتنی نێوان گەلە جياوازەكان دەكات و هاوكاريشە لە بڵاوبوونەوەی  ،گفتوگۆ و لێكتێگەيشتنيان لەيەكترى

ئاشتی و پێکەوە ژيان، وپشتيوانيكردن لە بەردەوام بوونی هاوەڵێتی نێوان گەلان لە ميانەی ئەوپەيوەنديە دۆستانەيەى كە دروست 

 (.32: 2019صابرين، دەبێت لە نێوانياندا )
 

کەواتە گەشتوگوزار لە هەموو بوارە جياوازەکاندا گرنگی تايبەت بە خۆی هەيە کەوا دەکات گەشتيار لە دەوڵەتان و ناوچە 

جياوازەکانەوە ڕاکيشێت بۆ ئەو ناوچانەی کە هەموو پێداويستی و ئاسانکاريە گەشتوگوزاريەکانيان بۆ تەرخانکراوە هەر لە خواردن 

 ..هتد.خواردنەوەو شوێنەکانی حەوانەوەو كات بەسەربردن و بنکەی تەندروستی و هۆيەکانی گواستنەوەوو 
 

 مانجەكانی گەشەپێدانی گەشتوگوزارپێنجەم: ئا
 

 ئامانجەكانی گەشەپێدانی گەشتياريی زۆرن، بەڵام بەزۆری پۆلێن دەكرێن بۆ دوو بەش :
 

هەموو ئەو شتانە دەگرێتەوە كە گەشەپێدانی گەشتياريی هەوڵدەدات بۆ  گەشتوگوزاری:يەكەم: ئامانجە گشتييەكانی گەشەپێدانی 

 دەستەبەركردنی بە شێوەيەكی گشتی، وەك: 
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هەروەها پارێزگاريكردن لە پشكی دەوڵەت لە بازاڕی  ،زيادكردنی هەلی كار،دەستەبەركردنی گەشەكردنی ئابووری هاوسەنگ-

لەهەمان کاتدا زيادكردنی تێكڕايی داهاتی گەشتوگوزارى ووڵات و  ،ێبڕكێی نێودەوڵەتیگەشتوگوزاريی بو رووبەڕووبوونەوەی ك

هەروەها گەشەپێدانی بونيادی بنەڕەتی و دەستەبەركردنی ئاسانكارى پێويست بۆ ئەو گەشتيارانەی كە دەمێننەوە لە وڵات )بودربالە، 

2016-2017  :75.) 
 

 گەشتوگوزاركراوەكانی گەشەپێدانی دووەم: ئامانجە دياري
 

زيادكردنی ژمارەی گەشتياران: وڵاتان لە ميانەی سياسيەتی گەشەپێدانی گەشتوگوزاری هەوڵدەدەن بۆ زيادكردنی ژمارەی ئەو  -١

 ،گەشتيارانەی كە بۆی دێن، جا لە ناوچە تەقليدييەكانەوە هاتبن يان لە ميانەی كردنەوەی ناوچەی نوێوە بێت )سعيدی والعمراوی

2013  :100.) 

درێژكرنەوەيەكی ناوەنديی ماوەی مانەوە: ئەوەش لە ميانەی چاكردن و پێشخستنی ناوچە گەشتيارييە تەقليدييەكانةوة دةبيت،  -٢

دواتريش جەختكردنەوە لەسەر دروستكردنی ناوچەی نوێ كە هەموو پێويستييەكانی تيابێت و بە نرخێكی كێبڕكێ بە بەراوورد 

 لەگەڵخزمەتگوزاری ئەوانی تردا.

زيادكردنی ناوەندێتيی خەرجی رۆژانەی گەشتيار: بە لەبەرچاوگرتنی ئەو رۆڵەی دەيبينێ لە زيادكردنی بەرهەمی ئابووری لە  -٣

 (.11:   2014- 2013گەشتوگوزاريدا )محمد، 

مرۆييە  بەشداريكردنی كارا لە چارەسەركردنی كێشە ئابووری و كۆمەڵايەتييەكان: چالاكی گەشتياريی ئاوەژووی دياردەيەكی -٤

بە رەهەندە ئابووری و كۆمەڵايەتی و كلتوورييەكانييەوە.. لەكاتی هەبوونی ئەو پيشەيەدا ئەوا دەبێت كارلێك لەگەڵ هەلومەرجی 

كۆمەڵگەدا بكات سەبارەت بە پێداويستييەكانی و ئارەزووەكانی ئەگەرنا دەبێتە پيشەيەكی دابڕاو و مشەخۆر و بە راستيش 

 (.88:  2013 ،ەر و ئاڵنگاريی دەبێتەوە  )احمدرووبەڕووی زۆرێك لە لەمپ
 

کەواتە دەکرێت بڵێين کە ئامانجەکانی گەشەپێدانی گەشتوگوزاری لە وڵاتێکەوە بۆ وڵاتێکی تر و لە کاتێکەوە بۆ کاتێکی تر 

جياوازە ئەگەر لە ناوخۆی وڵاتێکيشدا بێت ئەمەش دەگەڕێتەوە بۆ جياوازی ووڵاتان لە خستنەڕووی گەشتياری و توانستەکانی 

ە گەشتياران ڕووی تێدەکەن جگە لەوەی بارودۆخی ناوخۆی و ئابوری و کۆمەڵايەتی و گەشەپێدانی و پێگەی ئەو ناوچانەی ک

 ژينگەييەکانيش کاريگەرياک لەسەری هەيە. 
 

 شەشەم: پاڵنەرەكانی گەشتوگوزار
 

هۆكارەكانی هاندان و برەودانی خەڵك بۆ گەشتكردن بۆ شوێنێكی ترلە جيهاندا زۆرن، زۆرينەی ئەو هۆكارانە تێكەڵ و 

سەبارەت بە هەمان گەشتيار، هەر بۆيە بڕياردان بۆ گەشتێكی دياريكراو لە ئەنجامی كۆمەڵێك هۆکارەوە  ،بەيەکداچوون لەگەڵ يەكدا

دەبێت كە ئەوانيش دەروونی و كۆمەڵايەتی و ئابووريی تێكەڵ بەيەك دەبن و، بەيەكەوە گرد دەبنەوە لە چوارچێوەی يەك سيستمی 

 (.36-35:  2015گۆڕاودا )كافی، 
 

هەندێ لەو پاڵنەرانەی كە مرۆڤ دەبزوێنن و ئارەزووی دەجوڵێنن بۆ گەشتكردن و رووكردنە شوێنی تر كە شوێنی نيشتەجێی 

 بنەڕەتيان نييە، ئەمانەن:
 

زانينی پەيوەستە بە حەزە جياوازەكانەوە بۆ ناسينی ژيارە كۆنەكان و بينينی شوێنەوارەكان، و  :پاڵنەرە كلتووری و مێژووييەكان -١

كلتووريان، ژيانی كۆمەڵايەتی و ژياريی و كلتوورييان وەك ئامادەيی هەندێ رووداوە گرنگەكانی  ،ژيانی گەلان و سەربوردەيان،

 (.23:  2014-2013 ،جيهان و زانينی رووداوەكانی رۆژ و پێشكەوتنی زانستی و بينينی رووداوە زانستييە نوێيەكان )نسيبە
 

ردن بە مەبەستی بەندايەتيكردن وەك حەجكردن بۆ شوێنە پيرۆزەكان وەك مەككەی پيرۆز و سەردانيكردنی پاڵنەری ئاينی: گەشتك -٢

 مەزاری شەهيدان لە مەدينە و مزگەوتی پێغەمبەر )د.خ(.
 

 پاڵنەرە نەژادی )عرقيە(: كە گەشتوگوزار تيايدا لە پێناوی: -٣
 

خێزانييەكان وەك سەردانيكردنی شوێنی لە دايكبوون، و شوێنی  سەردانيكردنی وڵاتی دايكە بۆ نوێكردنەوەی وابەستەييە -

 بەسەربردنی منداڵيی، شوێنی خزم  و هاوەڵان..

گەشتكردن بە مەبەستی پاكژيی و پشوودان لە پاش چاكبوونەوە لە نەخۆشييەكی دياريكراو يان بە مەبەستی ئارامی دەروونی، و  -

 (.18:  2015چێژ وەرگرتن لە كەش و هەوای پاك. )حميداتو، 
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 كە تيايدا ئامانج لە گەشتوگوزار بريتييە لە: :پاڵنەرە تەندروستييەكان-٤
 

دووركەوتنەوە لە كەشوهەوای سارد و رووكردنە ناوچە گەرمەكان، يان دووركەوتنەوە لە كەشوهەوای گەرم، و رووكردنە  -

 شوێنی فێنك بەتايبەت بۆ ئەوانەی بە تەمەنن يان نەخۆشن.

 مەبەستی چارەسەركردن و بەردەوامبوون.گەشتكردن بە  -

گەشتكردن بە مەبەستی پاكژيی و پشوودان لە پاش چاكبوونەوە لە نەخۆشييەكی دياريكراو يان بە مەبەستی ئارامی دەروونی، و  -

 (.34-33:  2016چێژ وەرگرتن لە كەش و هەوای پاك. )العسالی، 
 

 پاڵنەرە ئابوورييەكان: -٥
 

ڵاتی سەردانكراو كە دەبێتە هۆی گەشەکردنی ژمارەی گەشتياران و سوود وەرگرتن لە خزمەتگوزارييە كەمكردنەوەی نرخ لە و -

 پێشكەشكراوەكان بە كەمترين نرخ و دەستەبەركردنی شمەك و خزمەتگوزارييەكان بە كەمترين نرخ.

وەربگرن لە لە خزمەتگوزارييەكان جياوازی نرخی دراو لەكاتی گۆڕينەوەدا دەبێتە هۆی هەڵاوسانی گەشتياران بۆئەوەی چێژ  -

 و شمەكەكان بە كەمترين نرخ.

 (.7-6گەشتكردن بە مەبەستی كاركردن و بازرگانيكردن سەبارەت بە بازرگانەكان )الزينی : -
 

ئەم جۆرە پاڵنەرە گەشتوگوزاری پڕكێشی و سەركێشيكردنە كە گەنجان پێی هەڵدەستن وەك گەشتی بيابانەكان : پاڵنەری وەرزشی -٦

و ياريگا لە ناوچەكانی رۆژهەڵاتی ئاسيا و گەشتی رۆيشتن لەسەر بەفر، رەنگە پاڵنەری ئەم جۆرە گەشتوگوزارييە بريتی بێت لە 

تێڕامان و شانازيكردن لە ناوچەگەلێكی دياريكراودا وەك رووباری ئەمازۆن و رۆخی دەريای كاريبی و ناوچە بەرزەكانی رووباری 

توێژينەوەی زانستی بێت وەك دۆزينەوەی هەندێ ژياريی كۆن يان لێكۆڵينەوە لە هەندێ جۆری تاوێرە نيل، يان رەنگە بە مەبەستی 

 (.13: 2010 ،بەرد يان گڵەكان )عمر
 

کەواتە چالاکی گەشتوگوزاری پەيوەندی ڕاستەوخۆی بە هێزی پاڵنەرەوە هەيە کە ئەم هێزە هانى گەشتيار دەدات بۆ گەشتکردن 

ازەکانی گەشتوگوزاری پاڵنەرەکانيش جۆراوجۆرن جۆری پاڵنەرەکە بڕياردان لەسەر گەشتەکە بۆ دەوڵەت و ناوچە جياو

 دياريدەکات. 
 

 حەوتەم: پێكهێنەرەكانی پيشەسازی گەشتوگوزار
 

پێکهێنەرەکانی پيشەسازی گەشتوگوزاری يەكێكن لەو بنەما گرنگانەی کە ڕۆڵيان هەيە لە کێشکردنی گەشتياران بۆ ناوچە 

 جياوازەکان لە هەر ووڵاتێکدا ئەوانيش :گەشتياريە 
 

بۆيە چەند جۆر گەلێكى سەرنجڕاكێش ،سەرنجڕاكێشەكان: پێكهێنەرى سەرەكيی پيشەسازی گەشتوگوزار بريتيە لە  گەشتكردن -أ

كە هەن کە فاکتەری زيادبوون و ڕاکێشانی ژمارەی گەشتيارن، دەكرێ دابەشيان بكەين لە چوارچێوەی ئەو سەرنجڕاکێشانانەی 

سروشتين يان مرۆڤكردن، هۆكاری جۆرايەتيش لە سەرنجڕاكێشە گەشتيارييەكاندا كاريگەری زۆری هەيە لە راكێشانی مەبەستێتی 

مەبەست لە جۆرايەتی ئەوەيە كە مەبەستێتی گەشتيارى چالاكيگەلێكی گەشتياری زۆردەستەبەربكات  .گەشتياريدا )المقصد السياحي(

ى گەشتيار ڕووی تێبکات بۆيە دەبێت ناوچەيەكی لەبار بێت بۆ ڕاوكردن و ياری وەرزشی و بۆ ئەو ناوچەيەی کە مەبەستێت

  .(11: 2014كاتبەسەربردن و سواربوونی بەلەم.. هتد )اسبر،
 

گواستنەوە: گواستنەوە بزوێنەری سەرەكی گەشتوگوزارە و شاخوێنبەرەيەتی كە نەشونماكردنی دەوەستێتە سەر بەردەستبوونی  -ب

گواستنەوە واتا ئاسانی گەيشتن، و بوونی تۆڕی رێگەی نوێ و رێگەی گواستنەوە كە هەموو خزمەتگوزاری گەشتياری  رێگەكانی

گونجاوی تيابێت بەجۆرێك كەمترين زيان بە ژينگە بگەيەنێت، ئەمە هاوكاری كۆمەڵگەكان دەبێت بۆ نەشونمای ژياريی و 

جەنگی دووەمی جيهانی وەرچەرخانێك لە جوڵەی گەشتياری ڕوويدا، كە  بەڵام لە دوای ،پەيوەنديكردن بە كۆمەڵگەكانی ترەوە

ئۆتۆمبێل چووە ناو بواری گەشتيارييەوە لەلايەك، و فرۆكەو بەلەمی گەورە چووە نێو گواستنەوەی گەشتيارييەوە بۆ رێگەی دوور 

 (.241-240: 2009لەلايەكی ترەوە. )بظاظو، 
 

يارييەكان بريتييە لە هەموو ئەو خزمەتگوزارييانەی كە پێشكەشی گەشتيار دەكرێت خزمەتگوزارييەكان: خزمەتگوزارييە گەشت-ج

لە ناو بازاڕی گەشتياريدا لە ساتی چوونە ناو سنووری وڵاتی سەردانكراو هەتا ماڵئاويان لەو وڵاتە، ئەوانەش بريتين لە 

ئەم پيشەسازيە تەنها خواردن و خواردنەوە (. 65: 2006،)خزمەتگوزاری مانەوە، خزمەتگوزاری خواردن وخواردنەوە( )دانيال
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پێشكەش ناكات بەڵكو هەموو خزمەتگوزارييەكان دەگرێتەوە كە پێشكەشی گەشتيار دەكرێت لە ساتی گەيشتنی بەو وڵاتەی مەبەستی 

 (.99: 2008،گەشتيارييە هەتا بەجێهێشتنی و گەڕانەوەی بۆ وڵاتی بنەڕەتی خۆی )حمد
 

ئاژانسی گەشتوگوزار ئەو شوێنەيە كە خزمەتگوزاری و زانياری ڕێنيشادەری و هونەری پێشكەش دەكات بريكارەكانی گەشت:  -د

هەروەها رێكخستنی پێويست بۆ پەيوەستكردنی گەشت لە وشكانی و دەريايی و ئاسمانی بۆ هەر شوێنێكی جيهان، هەموو ئەم 

و بێبەرامبەر، هەميشە ئاژانسی گەشت بچووكە و ژمارەی خزمەتگوزاری و ڕێنيشاندان پێشكەشی گەشتياران دەكرێت بە خۆڕايی 

 كەس تێناپەڕێت. 12-2كارمەندەكانی لە نێوان 
 

بريكاری گەشت زۆرێك لە سەرچاوەكانی خزمەتگوزاری گەشتياری دەگرێتەوە وەك رێكخەرانی گەشتەکان و، كۆمپانياكانی 

انەوە، ئوتێلەكان، شوێنی گەشتياری و كۆمپانياكانی رێكخستنی فرۆكەوانی، كۆمپانياكانی گواستنەوەی دەريايی، دامەزراوەكانی م

 2008،،گەشت و سەردانە ناوخۆييەكان و ئاژانسەكانی بەكرێدانی ئوتومبيل و چێشتخانە و شوێنەكانی كاتبەسەربردن )توفيق

:163 .) 
 

تا ئەمانە خۆيان لە كۆمپانيا رێكخەرانی گەشتەكان: ئەم زاراوەيە لە چارەكی كۆتای سەدەی رابردوودا دەركەوت، سەرە -ح

بە فرۆشتنی  ،( دەنوێننwholesalersگەشتيارييە گەورەکانی، كە لە كەرتی پيشەسازی يان كەرتی بەرهەمهێنان بە بازرگانی كۆدا )

( لەگەڵ ئەوەی كە بيرۆكەی ئەو Retailersخزمەتگوزارييەكانيان بە گەشتياران لە ميانەی بريكارە گەشتيارييەكانيانەوە )

خزمەتگوزارييانە بونيادنراوە لەسەر بنەمای پێشكەشكردنی خزمەتگوزاريی تەواوكاريی، كە ئەمانە ئەگرێتەوە: گواستنەوە 

Transportation   شوێنی حەوانەوەAccommodation،  خزمەتگوزاری كاتبەسەربردن و شادبەخشیEntertainments 

(. رێكخەرانی گەشتەكە دەستەيەكن يان دامەزراوەگەلێكن 188:  2004)الطائي،   Sport Activitiesخزمەتگوزاری وەرزشی 

)بەپێی قەبارەی كارەكە( كە خزمەتگوزاری تايبەت پێشکەش دەكەن، بە گەڕان يان گەشتكردنى گەشتوگوزاری، هەندێ لە 

دامەزراوەی گەشتيارييان هەيە، لە كاتێكدا هەندێكی  رێكخەران بۆ هاوشێوەی ئەم گەڕانانە پاسی گەورە و ئوتێل و شتی تری وەك

تريان ئەم خزمەتگوزارييانەبەدەست دێنن لە رێگەی يەكێك لە بەڵێندەران يان ئەستۆگرانەوە  )وەك كۆمپانيای ليمۆزين و ئوتومبيلی 

 (.  229-228: 2009كرێ( )كافی، 
 

بەگشتی زانياری گەشتياری لە رێگەی سەنتەرە  نييەكان:تەكنيكی زانيارييە گەشتيارييەكان و خزمەتگوزارييە رێنموو -خ

تايبەتەكانەوە پێشكەش دەكرێ، ئەم سەنتەرانە بەوە ناسراون كە شوێنگەلێكن گەشتياران لێيەوە زانياری وەردەگرن لەسەر شوێنی 

هەندێ خزمەتگوزاری حەوانەوە و خواردن و كاتبەسەربردن و سەرجەم زانيارييەكان دەربارەی مەبەستێتی گەشتياری، هەروەك 

گەشتياری پێشكەش دەكەن وەك شوێنگرتن لە گەشتەكاندا و بليتی شانۆ و سينەما و شتی تر، هەروەها هەڵدەستێت بە فرۆشتنی 

 (.14نەخشە و ناميلكە و بليت دەربارەی مەبەستی گەشتياريی.  )اسبر :
 

کانی گەشتوگوزاری و ڕۆڵيان هەيە لە ڕاکێشانی گەشتيار وە لێرەدا چەندين چالاکی تريش هەن کە ئەوانيش يەکێکن لە پێکهێنەرە

بۆ ناوچە گەشتوگوزارييەکان ئەوانيش چالاکی بازاڕکردن و چالاکی يانەی وەرزشی و سەنتەری تەندروستی و بازرگانی جگە لە 

خزمەتگوزاری بوونی هۆتێل و مۆتێل و ئەپارتمانی ڕاخراو گوندی گەشتياری و نوسينگەی بەکرێدانی ئۆتۆمبێل و چەندين 

 ،هەموو ئەمانە وەڵامدانەوەن بۆ پێداويستی و خواستەکانی گەشتياران جگە لە خزمەتگوزاری ژێرخان وەک ڕێگاوبان،ديکە

خزمەتگوزاری تەندروستی و ئاو ئاوەڕۆو کارەبا..هتد کە پێکهێنەری گرنگن بۆ پڕکردنەوەی ئارەزوەکانی گەشتياران. جگە لەمانە 

ە کە ئەو کەسەيە چەندين زمان دەزانێت و شارەزاو ئەزموونی مێژوويی و ڕۆشنبيری هەيە لەسەر ئەو ڕێنيشاندەری گەشتيش هەي

شوێنەو جوگرافيای ئەو شوێنەی کە گەشتيار لە ميانەی گەشتەکەێدا رووی تێدەکات ئەمانيش پێکهێنەری گرنگن بۆ سەرکەوتنی 

 پيشەسازی گەشتوگوزاری. 
 

 لەگەڵ دەوروبەريدازار و كارلێكی باسی دووەم: گەشتوگو
 

چالاكی گەشتياری، هەمەجۆر و هەمەلايەنە و پەيوەستە بە زۆرێک لە کەرتەکان بە تايبەت كەرتی ئابووری و كۆمەڵايەتی و 

ڕامياری کە ناكرێ بە تەنها گەشە بكات، زياد لەوەش جۆری ئەو خزمەتگوزارييە گەشتيارييانەی پێشكەش دەكرێن تا ئاستێكی 

بە تەواوەتی، وابەستەيە بە شمەك و خزمەتگوزاری بەرهەم لەو كەرتانەدا  و هەروەها بەو جۆرايەتييەی كە  گەورە ئەگەر نەڵێين

پێی جودا دەكرێتەوە، روونيشە كە جۆری خزمەتگوزاری گەشتياری بە سيفەتێكی گشتی، لەسەر بنەمای: جۆری هۆكارەکانی 

ينای كەنار دەرياكان و دەروازە سنوورييەكان، جۆری ئەو گواستنەوەو، جۆری پێشوازيكردن لەسەر ئاستی فرۆكەخانە و م

پێکهاتەکانی کە پێويستن بۆ ئامادەكردنی ژەمەكانی خواردن، جۆری چالاكی كاتبەسەر بردن، جۆری پيشە تەقيليدييەكان، جۆری 

http://dx.doi.org/10.25098/6.2.5


 72-89 ص:                               الـســليمانية     –المجلة العلمية لجامعة جيـهان                             

 2022كانون الأول (، 2) العدد –( 6)المجلد                                       
ISSN 2520-7377 (Online), ISSN 2520-5102 (Print)                                

 

DOI: http://dx.doi.org/10.25098/6.2.5 

 84 
     Distributed under the terms and conditions of the License 4.0 (CC BY-NC-ND 4.0) 

 

روشتی.. هتد، دياری دەكرێت پەيوەندييە كۆمەڵايەتييەكان كە دانيشتوانی ناوخۆ دەبەستێتەوە بە گەشتيارانەوە، جۆری دەوروبەری س

 (.35-34:  2006 ،)موهوب
 

دەكرێ رۆڵی گەشتوگوزار دەربخرێت لە ميانەی هەڵنانی چالاكی ئابووری لە  كارلێكی گەشتوگوزار لەگەڵ ژينگەی ئابووريدا: -ا

 نيشتمانی، لەوانەش:رێگەی لێكۆڵينەوەی جێكەوتە ئابوورييەكانی گەشتوگوزار لەسەر هەندێ لە گۆڕاوەكانی ئابووری 
 

مافی گەشتيارە كە سوود وەربگرێ لە خزمەتگوزارييە پێشكەشكراوەكان بە كەمترين نرخ و دەستكەوتنی  دروستكردنی پايەی كار: -

 شمەك و خزمەتگوزارييەكان بە كەمترين نرخ.
 

ێك كە بەهای دراوەكەی نزم بێتەوە جياوازی نرخی دراو لە كاتی گۆڕينەوەدا دەبێتە هۆی بە كۆمەڵچوونی گەشتياران بۆ وڵات -

 بۆئەوەی سوود لە خزمەتگوزاری و شمەكەكانيان وەربگرێت بە نرخێكی هەرزانتر.
 

 .(7-6بە سەرمايەداران )الزينی، ص گەشتكردن بە مەبەستی كاركردن و دەستكەوتنی بازرگانی سەبارەت -
 

سوودی زۆر بۆ ئابووری نيشتمانی بەتايبەت لە بواری گومانی تيانييە كە كەرتی گەشتياری دەبێتە هۆی دەستەبەركردنی 

دروستكردنی پايەی كاردا، بەو پێيەی كە گەشتياری كەرتێكی فرەچالاكی و لقوپۆپە، و پەيوەندی زۆری بە كەرتە ئابووری و 

لە پايەكانی كار كۆمەڵايەتی و كلتوورييەکانەوە هەيە، بەرێگەيەكی راستەوخۆ يان ناراستەوخۆ بەشدارە لە دروستكردنی زۆرێك 

 (.17:  2018   -2017لەو ناوچەيەی كە پێگە و شوێنی گەشتياری لێدروست بكرێ )وەك ئوتێلەكان( )دليلة وبسمة، 
 

لە دەستەبەركردنی بەشێك لە  ،دەكرێ كەرتی گەشتياری بە پلەيەكی بەرچاو بەشداری بکات، هەڵاوسانی سەرمايەی بيانی: -

كردنی پلانەكانی گەشەپێدانی گشتگير هەروەك ئەوەی حاڵی زۆربەی وڵاتە دواكەوتووەكانە، دەكرێ نەختينەی بيانی لە پێناو جێبەجێ

 هەندێ لە جۆرەكانی هەڵاوسان لە نەختينەی بيانيدا كە دەرئەنجامی گەشتيارين، لەمانەی خوارەوەدا کورت بکەينەوە:
 

 ی گەشتوگوزار )دروستكردنی ئوتێل و گوندە گەشتيارييەكان(.بەشداريكردنی سەرمايە بيانييەكان لە وەبەرهێنانی تايبەت بە كەرت -
 

 ئەو خەرجييە گەشتيارييانەی كە دەست دەوڵەت دەكەوێت لە بەرامبەر پێدانی ڤيزای چوونە ناو وڵاتەوە. -
 

 جياوازی گۆڕينی دراو. -
 

وێڕای خەرجی داواكردنی شمەكی خەرجی رۆژانەی گەشتياران بەرامبەر خزمەتگوزاری گەشتياری )بنەڕەتی و تەواوكاری(  -

 بەرهەمهێنان و خزمەتگوزاری كەرتە ئابوورييەكانی تر.
 

داهاتی تری ئوتێلەكان كە لە گەشتياران وەردەگيرێ: دەبێت رەچاوی جێكەوتی سەلبی بكرێ كە پەيدا دەبێت لە ئەنجامی گۆڕانی -

 (. 38قازانج و هاتنە ناوەوەی دەستی كاری بيانی )موفق   :
 

نی هاوسەنگی خەرجييەكان: لە ميانەی هەڵاوسانی سەرمايەی بيانی بۆ وەبەرهێنان لە پرۆژە گەشتيارييەكاندا، لە رێگەی چاكرد -

بەكارهێنانی سەرچاوە سروشتييەكان بە ڕێگايەکی دروست  و ئەوەی شايستەی گەشتوگوزارە لە سەرچاوەكان لە ئەنجامی پەيوەندی 

 وڵاتدا لەگەڵ ئەو سوودە ئابووريانەی دەوڵەت دەستی دەكەوێت. ئابووری نێوان خۆی و كەرتەكانی تر لە
 

گەشەپێدانی لێهاتووی ئيداری و دروستكردنی چينێكی نوێ لە بەڕێوبەران: بوونی كۆمپانيای بيانی لە بواری گەشتوگوزاردا  -

لەوەدا دەردەكەوێ كە  رەنگە ببێتە هۆی پەرەسەندن و چاكردنی سيستم و هونەری بەڕێوبردن لەو كەرتەدا، گرنگی ئەوەش

  2020 ،گەشتوگوزار وەك رێگە و شێوازی گواستنەوەی تەكنيكی تەكنۆلۆجی دادەنرێ لە بواری بەڕێوبردنی ئوتێلەكاندا. )سمية

:58-59.) 
 

هەروەها گەشتوگوزار بە دياردەيەكی كۆمەڵايەتی ناوزەند دەكرێ، بەو  كارلێكردنی گەشتوگوزار لەگەڵ ژينگەی كۆمەڵايەتی: -ب

 پێيەش بۆتە جێگەی گرنگی سۆسيۆلۆجيستەكان لە زۆربابەتدا،هەندێک لەو بوارانەش ئەمانەن:
 

ئاڵوگۆڕی بەهاكان و برەودان بە پەيوەندييە كۆمەڵايەتييەكان و بەريەككەوتنی كلتوورەكان و نزيكبوونەوەی گەلان و گەشەپێدانی  -

 كلتووری خۆشەويستی و لێبوردن و رێزگرتنی خەڵكی تر.

 نوێكردنەوەی هێزی كار لە رێگەی سوودوەرگرتن لە پشوو و كاتبەسەربردن. -

 هەڵاوسان و كۆچی تاك و خێزانەكان لە ئەنجامی جوڵە گەشتيارييەكان كە روودەدەن لە نێوان ناوچەكان و وڵاتاندا. -
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 (.69:  2018 ،بەكاربردنی شوێنكات و پڕكردنەوەی كاتە بەتاڵەكان. )محمد -

زار، بەشداری دەكات لە يەكترگەيشتن و رێزی دوولايەنە لە نێوان گەلان و كۆمەڵگەكاندا: لێكگەيشتن و هەروەك گەشتوگو-

بەهێزكردنی بەها ئاكارييە ناسراوەكان لە نێوان مرۆڤەكاندا، وێڕای لێبوردەيی و رێزگرتنی بيروباوەڕی ئاينی و فەلسەفی و 

 (.2001،،ئاكاری جياواز )منظمة السياحة العالميە

ە باری نەشونماكردن و زيادبوونيدا گەشتوگوزار كاردەكات بۆ چاكردن و بەرزكردنەوەی ئاستی بژێوی كۆمەڵگە و گەلان، و ل -

 ،چاكردنی خوێندن، بەرزكردنەوەی ئاستی رۆشنبيری لە رێگەی گەشەپێدانی گەشتياری لای چينە فراوانەكانی كۆمەڵگە )الكاسح

2019 :545 .) 
 

لە رووی كلتوورييەوە گرنگی گەشتوگوزار بۆ هاوڵاتی بريتييە لە ناسينی  ار لەگەڵ ژينگەی كلتووريدا:كارلێكردنی گەشتوگوز -ج

شوێنەواری نيشتمانەكەی و برەودان بە هەستەکانی و بەرزكردنەوەی ئاستی رۆشنبيری و زيادكردنی هەستی گەشتوگوزاريی كە 

ارە بيانييەكان و پاراستنی شوێنی گەشتياری و شوێنەوارەكان و ئەمانە ڕەنگدانەوەيان دەبێت لەسەر چاك تێگەيشتن لە گەشتي

پێشكەشكردنی ئاسانكاری بۆ گەشتيار و چاك مامەڵە لەگەڵكردنی، هەروەها ڕەنگدانەوەشی دەبێت لە گواستنەوەی زانياری لەسەر 

اندنی خۆڕايی بۆ وڵاتەكە و بۆ ئەو وڵاتەی كە سەردانيكردوە، بۆ نەوەکانی ووڵاتەکەی خۆی، ئەمەش دەبێتە هۆكارگەلێكی راگەي

شارەكە، بۆيە رۆشنبيری گەشتياری لای دانيشتوانی شارەكە يان وڵاتەكە بەشێوەيەكی گشتی گرنگەو، دەبێت گرنگی پێبدرێت و 

 (. 60:  2019-2018 ،ێنرێت )ريمةپەرەی پێبس
 

سەرجەم كەرتەكانی گەشەپێدانی تر، جێكەوتی دەكرێ گەشتوگوزار، وەك  وگوزار لەگەڵ دەوروبەری ژينگەيی:كارلێكی گەشت -د

گەشتوگوزار سوودی بۆ ژينگە هەيە ئەويش لە رێگەی پارێزگاريکردن لە سيما  ،ئيجابی و سەلبی لەسەر ژينگەی مرۆيی هەبێت

ژەگەلێك لە زۆرێك لە وڵاتە دواكەوتووەكاندا پرۆ ،مادييەكانی ژينگە، و شوێنەكان و شوێنەوارە مێژووييەكان و ژيانی وشكانيی

جێ بەجێكراوە كە لە ڕووی ژينگەيی و ئابووريەوە ڕۆڵيان هەبووە لە چاكردنی جۆری ژيانی دانيشتوانە لۆكالييەكاندا. پيشەی 

گەشتياری دەتوانێ سوودی گەورە بهێنێ بۆ هەر وڵاتێك، بەڵام لە هەمان كاتدا رەنگە لەگەڵ ئەوەشدا جێكەوتی سلبی بهێنێت بۆ 

واريی، بۆيە گەشەپێدانی گەشتياريی نابێت لەسەر حيسابی سەرچاوە ديايكراوەكان بێت كە بە هۆكاری ژينگەی سروشتی و شوێنە

ڕاكێشانی گەشتياريی دادەنرێت. هەرچی ژينگەيە ئەوا ئەو شوێنەيە كە هەموومان تێيدا دەژين، گەشەپێدانيش ئەوەيە كە هەموومان 

 (16: 2009،لەو شوێنەدا )جاداللەهەوڵ دەدەين بيكەين لە پێناوی باشتر دامەزراوەييمان 
 

واتا کاريگەری ئاڵوگۆڕ لە نێوان گەشتوگوزار و ژينگەدا هەيە، چونكە ژينگەی لەبار هاوكاردەبێت بۆ پێشكەوتن و 

نەشونماكردنی گەشتوگوزار، هەروەك تێكچوونی ژينگە دەبێتە هۆی تێكچوونی چالاكی گەشتياريی، هەر بۆيە گەشتوگوزار 

هاوسەنگی ژينگەيی و چاكردنی وێنەی جوانيی سروشتی ژينگە و دروستكردنی ژينگەيەكی پاکو خاوێن )احمد كاردەكات لەسەر 

 (.119: 2008و حمزە، 
 

گەشتوگوزاری پەيوەندييەکی  ئاڵوگۆڕی لەگەڵ تەواوی کەرتەکانی تری ئابورى وکۆمەڵايەتی و کەلتووری کەواتە 

بۆيە پێشخستنی چالاکی گەشتوگوزاری پەيوەستە ،لايەنانە گەشە بکات و دوورکەوێتەوە لێيانوژينگەييەکاندا هەيە ناتوانێت بەبێ ئەو 

بە ئاستى پەرەسەندنی کەرتەکانی ترەوە، وە لە هەرێمی کوردستانيش گەشتوگوزار دەتوانێت ڕۆڵێکی گرنگ ببينێت لە پرۆسەی 

م ئەم کەرتە بە پێ ی پێويست گرنگی پێنەدراوە، لەگەڵ گەشەپێدانی ئابوريداو توانای هێنانی داهات و دراوی قورسی هەيەو بەڵا

 .ئەوەی زۆربەی دەوڵەتان ئەم کەرتە بە بناغەی ئابووری نيشتمانی دادەنێن
 

 ئەنجام 
 

گەشتوگوزار  چالاکييەکی ئاڵوگۆڕو تێهەڵکێشە هەر بۆيە بە چەندين شێوەی جياواز پێناسەی  بۆ کراوە کۆمەڵايەتی و کەلتوری  -

بەڵام ئەوەی گرنگە ئەوەيە کە گەشتوگوزار  ،ە ڕووی دەرونی و ئابووری و سياسيەوە پێناسەيان بۆ کردووەهەندێکی تر ل

 چالاکيەکە لە ئەنجامی جوڵە يان گواستنەوەی تاکەکان بۆ دەرەوەی ناوچەی نيشتەجێبوونی هەميشەيی خۆی دروست دەبێت.
 

کاتژمێرو  24ندا  هەيە کە دەبێت ماوەی گەشتەکە کەمتر نەبێت لە چالاکی گەشتوگوزای پەيوەندی ڕاستەوخۆی لەگەڵ كات و شوێ -

 مانگ ئەويش بە گۆڕينی شوێنی نيشتەجێبوونی ئەو کەسەی کە گەشت دەکات. 12زياتريش نەبێت لە 
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چالاکيەکە کە تەواوکەری هەموو چالاکييە ،کەرتی گەشتوگوزاری بە فاکتەری پەرەسەندنی ئابووری و کۆمەلايەتی دادەنرێت -

ئابووری و کۆمەڵايەتی و کەلتوريی و ژينگەييەکانە واتە کارلێک لەگەڵ هەموو ئەم لايەنانەدا دەکات بۆ بەشداريکردنی لە 

 .پرۆسەی گەشەپێدانی ئابووری و کۆمەڵايەتييەکاندا

نيان و گەشتوگوزار بەشداريدەکات لە دەرخستنی پێگەی سروشتی و مێژووی و شارستانيەکانی دەوڵەت وە هەوڵی پاراست -

وەبەرهێنانيان و بەکارهێنانيان دەدات، هەروەها کاردەکات بۆ پاڵپشتيکردن و لێکتێگەيشتنی نێوان گەلان و گرنيگيدان بە 

 .کەلەپوورو شارستانيان و پاراستنی بەهای کەلتوری کۆمەڵگاکان
 

ومێژووی گەشتوگوزاری لە ڕووی خستنەڕووی بنەما سەرەکيەکانی گەشتوگوزاری کە ئەمانەن: )دەرخستنی چەمک 

جۆرەکانی و گرنگی و پاڵنەرەکانی و کارلێکی گەشتوگوزار لەگەڵ دەووروبەرەکەيدا(  هەمووئەمانە هۆکاری سەرەکين بۆ 

 ڕاکێشانی گەشتيار بۆ ناوچە گەشتياريەکان.
 

 پێشنيار
 

گەشتوگوزاری بۆيە لە هەرێمی کوردستاندا لەبەرئەوەی گەشتوگوزار پشتدەبەستێت بو توانای دەوڵەتە جياوازەکان لە هاندانی  -١

گەشتوگوزار  پێويستی بە تەرخانکردنی دارايی و پلان و بەرنامەی  پێويست هەيە بۆ هەستان بە پرۆژەی گەشتوگوزاری و 

 .واقعی گەشتوگوزار

 مرۆييەکان.پێويستە ووشياری گەشتوگوزاری لای تاکەکانی کۆمەڵگا بڵاوکرێتەوە بۆ پاراستنی سەرچاوە سروشتی و  -٢

پێويستی هاندان بۆ گەشتوگوزاری زانستی لە خوێندنگاو زانکۆکانی هەرێمی کوردستانداو،  هەروەها زيادکردنی توێژينەوەی  -٣

زانستی لە بواری گەشتوگوزاری بۆ تيشک خستنە سەر ئەم کەرتە گرنگەو بەشداريکردنی لە بەرهەمی ناوخۆيدا  هەروەها 

گەشتوگوزاری گشتگير کە ناوی هەموو هۆتێل و کۆمپانيای گەشتوگوزاری و چێستخانەو کارکردن بۆ دانانی ڕێبەری 

 کۆمپانياکانی فڕينی تێدا بێت.

هاندان و پاڵپشتی کردنی خاوەن پيشە دەستکردە بچووک و مامناوەندەکان بە شمەکەکانيان بۆ دەوڵەمەندکردنی بازاڕی  -٤

ستەبەرکردنی پێداوستی گەشتيار هەر لە دياری و شتی ئەنتيکە کە حەزيان گەشتوگوزاری لە هەرێمی کوردستاندا ئەويش بە دە

 لێيەتی بيکڕن.  
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